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摘　要

摘　要

党的十九大报告提出要积极应对人口老龄化， 北京市人口处于中度老龄

化阶段， 养老服务是未来要重点解决的问题， 老年用品开始逐渐被国家层面

关注。 ２０１６ 年， 《国务院关于加快发展康复辅助器具产业的若干意见》 （国

发 〔２０１６〕 ６０ 号） 印发， 首次以国务院名义对辅助器具产业进行顶层设计

和谋篇布局， 制定了到 ２０２０ 年产业规模突破 ７０００ 亿元的目标。

全书共包含一篇总报告、 六篇分报告。 总报告是北京市老年辅助器具发

展报告， 六篇分报告分别是康复辅助器具研究现状： 理论与文献， 康复辅助

器具政策发展报告、 北京市老年辅助器具产业发展报告、 北京市老年辅助器

具产品发展报告、 老年辅助器具产品案例、 北京市老年辅助器具企业 （机

构） 案例。

总报告总结归纳了目前对辅助器具类别划分的各种标准， 提出按照使用

环境、 使用对象对老年辅助器具进行划分； 梳理归纳了 １９８８ 年至 ２０１７ 年 １２

月期间， 国家层面关于辅助器具的 ７７ 项政策文件和 ２００９ 年以来北京市出台

的 １１ 项政策文件； 概括了目前北京市辖区内老年辅助器具产业链的现状，

研究分析了北京市老年辅助器具产业的现状与问题、 北京市老年辅助器具产

品市场现状与问题， 最后对北京市老年辅助器具市场发展做出了展望。

分报告一对老年辅助器具产品及产业状况的相关文献进行了研究总结。

首先， 简述了辅助器具的基本概念、 历史沿革及分类， 并对辅助器具的国内

相关研究进行了归纳； 其次， 结合相关文献， 提炼了老年辅助器具产品的概

念、 作用及配置原则； 再次， 梳理了已有研究中提出的老年辅助器具产业的

特点并对比该产业国内外发展状况； 最后， 总结了学者对老年辅助器具产品

及产业的四种评价方式， 即满意度评价、 生命质量评价、 心理影响及经济学

１００
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评价。 总体而言， 国内关于老年辅助器具产品及产业发展的研究落后于发达

国家和地区， 我们要将国外先进的方法理念介绍到国内， 立足于我国国情和

实际， 开展高质量的本土化研究， 并将研究成果应用于实践。

分报告二对辅助器具的政策进行梳理， 涉及辅助器具的政策演变、 研发

与生产、 扶持政策、 机构建设与服务网络完善、 免费配送、 宣传与人才培

养、 产业与市场以及其他问题等九个方面， 辅助器具政策未来需要老龄部门

更多地参与进来， 针对辅助器具研发、 生产和销售市场中存在的问题专门出

台政策， 辅助器具的宣传要更加 “接地气”， 出台专门的有关辅助器具的人

才培养政策和辅助器具租赁相关政策。

分报告三分析了北京市老年辅助器具产业发展状况， 首先描述了对北京

市企业样本数据库进行收集、 摸底、 调查及五次增加样本库的过程， 在调查

的基础上描述北京市老年辅助器具产业的企业区位分布、 企业的经营类型、

企业注册资金规模、 企业经营时间的持续性等现状， 提出产业市场规模体量

小、 产业竞争力有待提升、 产业发展政策扶持力度较小、 产业创新的研发资

金支持少、 老年人消费行为活跃度不高约束了市场发展等产业发展中存在的

五个方面的问题， 最后提出北京市老年辅助器具产业发展的对策建议。

分报告四主要分析北京市老年辅助器具产品市场状况， 调查显示， 北京

市老年辅助器具销售量较大的产品为轮椅类、 防褥疮产品类、 拐杖、 老年代

步车、 坐便椅等产品， 销售渠道多样化。 北京市辖区内的企业生产的产品包

括轮椅、 助听器、 扶手、 多功能座椅、 机器人、 拔罐、 血压计、 假肢、 矫形

器、 肢体训练器、 鞋、 鞋垫等品种。 北京市老年辅助器具产品存在整体研发

创新能力和投入不足、 产品的生产经营面临较大困难、 老年人对辅助器具产

品的购买力不足、 政策对辅助器具产品的监管与支持不到位等问题。 据此提

出应加强辅助器具产品的宣传和推广、 完善政策支持体系、 重视科研创新型

的投入、 满足辅助器具产品的适配要求、 打造人性化辅助器具产品、 创建无

障碍环境设施、 发展我国辅助器具租借服务等建议。

分报告五选择移动类老年辅助器具、 卧室老年辅助器具、 厨房老年辅助

器具、 客厅老年辅助器具、 卫生间老年辅助器具、 移位老年辅助器具 ６ 个功
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能区 ２０ 个类别的老年辅助器具产品作为典型案例介绍。 每一类产品分别从

产品类别、 产品功能特点、 产品案例等几个方面介绍。

分报告六从管理机构、 研发、 生产、 销售、 租赁、 智能开发视角选择了

１４ 家老年辅助器具企业 （机构） 作为案例重点介绍， 它们分别是中国残疾

人辅助器具中心、 国家康复研究中心、 国家康复器械质量监督检验中心、 北

京特别特无障碍康复辅具研发有限公司、 北京美尔斯通科技发展股份有限公

司、 北京龙头天威科技发展有限公司、 北京环球精博辅助器具技术有限公

司、 北京东方瑞盛假肢矫形器技术发展有限公司、 北京康复之家医疗器械连

锁经营有限公司、 博爱方特国际贸易 （北京） 有限公司、 长者友善商贸服

务有限公司、 北京老年用品展示中心有限公司、 北京市健租宝科技有限公

司、 北京小豆当家科技有限公司。 案例分析中主要介绍每家辅助器具企业

（机构） 的概况、 运营现状、 运营中遇到的困难与问题三个方面。
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总　报　告
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􀆰
北京市老年辅助器具发展报告

　 江 华　 张航空

摘　要：　 在积极应对人口老龄化， 构建养老、 孝老、 敬老政策体系

和社会环境， 推进医养结合， 加快老龄事业和产业发展的

背景下， 国家及相关部委均在积极促进康复辅助器具 （以

下简称 “辅助器具”） 产业的发展， 北京市也逐步出台相应

政策。 本报告总结归纳了目前对辅助器具进行类别划分的

各种标准， 提出按照使用环境、 使用对象对老年辅助器具

进行划分； 梳理归纳了 １９８８ 年至 ２０１７ 年 １２ 月期间国家层

面关于辅助器具的 ７７ 项政策文件和 ２００９ 年以来北京市出台

的 １１ 项政策文件； 概括目前北京市辖区内老年辅助器具产

业链的现状， 研究分析北京市老年辅助器具产业的现状与

１００
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问题、 北京市老年辅助器具产品市场现状与问题， 最后对

北京市老年辅助器具市场发展做出展望。

关键词：　 老年辅助器具　 老年辅助器具产业　 老年辅助器具政策

一　研究背景

党的十九大报告提出要积极应对人口老龄化， 构建养老、 孝老、 敬老政

策体系和社会环境， 推进医养结合， 加快推进养老事业和产业发展。 如图 １

所示， 我国 ６５ 岁及以上老人人口规模不断加大， 占总人口的比重持续增加，

至 ２０００ 年我国 ６５ 岁及以上老人比重超过 ７􀆰 ０％ ， 进入人口老龄化社会，

２０１６ 年上升至 １０􀆰 ８％ 。

图 １　 中国 １９８２ ～ ２０１６ 年部分年份 ６５ 岁及以上老年人口数及占总人口的比重

资料来源： 国家统计局编 《中国统计年鉴 （２０１７）》， 中国统计出版社。

同样， 北京市人口处于中度老龄化阶段 （如图 ２ 所示）， 截至 ２０１５ 年

底， 全市 ６０ 岁及以上户籍老年人口约 ３１３􀆰 ３ 万， 占户籍总人口的 ２３􀆰 ４％ ，

户籍人口老龄化程度居全国第二位； 全市常住老年人口 ３４０􀆰 ５ 万， 占常住人
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口总数的 １５􀆰 ７％ 。 人口老龄化对经济发展、 社会保障、 社会服务等各方面

产生深远影响。

图 ２　 北京市 ２００７ ～ ２０１５ 年 ６０ 岁及以上老年人口数及占总人口的比重

资料来源： 北京市统计局编 《北京统计年鉴 （２０１６）》， 中国统计出版社。

根据 ２０１５ 年第四次中国城乡老年人生活状况抽样调查结果， 在老年人

口中， 失能、 半失能老年人大致为 ４０６３ 万人， 占老年人口的比重为

１８􀆰 ３％ 。 对于失能、 半失能老年人的照顾护理， 轮椅、 拐杖、 助行器、 助听

器等是不可或缺的辅助用品。 第四次中国城乡老年人生活状况抽样调查的数

据显示， 在社区为老服务中， 使用老年辅助器具用品租赁服务的比例为

３􀆰 ７％ 。 老龄用品推广应用的调查数据中， 有 ６５􀆰 ６％的老年人使用了老龄用

品， 其中城镇为 ７１􀆰 ８％ ， 农村为 ５９􀆰 ０％ 。 使用老花镜的比例为 ４６􀆰 ８％ ， 使

用假牙的比例为 ２７􀆰 ０％ ， 使用血压计的比例为 １４􀆰 ２％ ， 使用拐杖的比例为

９􀆰 ３％ ， 使用血糖仪的比例为 ３􀆰 ９％ ， 使用按摩器具的比例为 ３􀆰 ３％ ， 使用轮

椅的比例为 １􀆰 ９％ ， 使用助听器的比例为 １􀆰 ６％ ， 使用成人纸尿裤或护理垫

的比例为 １􀆰 ０％ ， 足见老龄用品对老年人的重要性。

为了促进辅助器具产业的发展， ２０１６ 年 ８ 月 ３ 日国务院印发了 《 “十三

五” 加快残疾人小康进程规划纲要》 （国发 〔２０１６〕 ４７ 号）， 《纲要》 前后共

２６ 处直接提及辅助器具， 为下一阶段辅助器具产业的快速发展打下了良好的
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政策基础； ２０１６ 年 １０ 月 ９ 日， 中国残联、 国家卫生计生委、 民政部、 教育

部、 人力资源和社会保障部、 国家质检总局联合制定下发了 《辅助器具推广

和服务 “十三五” 实施方案》； 同年 １０ 月 ２３ 日， 国务院又印发了 《国务院关

于加快发展康复辅助器具产业的若干意见》 （国发 〔２０１６〕 ６０ 号）， 首次以国

务院的名义对辅助器具产业进行顶层设计和谋篇布局， 制定了到 ２０２０ 年产业

规模突破 ７０００ 亿元的目标， 将部分辅助器具纳入医保范畴， 辅助器具产业的

优化升级也将加快， 还特别对辅助器具企业给予税收价格优惠、 金融服务、

财政资金引导等一系列支持措施， 辅助器具行业将迎来发展良机。

２０１６ 年 ５ 月， 《北京市老龄工作委员会关于印发北京市支持居家养老服务

发展十条政策的通知》 （京老龄委发 〔２０１６〕 ７ 号） 第 ３ 条明确提出为经济困

难的老年人家庭进行适老化改造， 并出台了适老化改造工作实施细则， 为老

年人配备起居床、 客厅家具、 水盆、 扶手、 浴凳、 坐便器等辅助器具， 一定

程度上提高了老年人的生活便利性。 ２０１６ 年 １２ 月 １８ 日， 北京市老龄产业协

会与北京城乡贸易股份有限公司合作， 在海淀区玉泉新城成立北京市老年用

品展示中心， 为老年人集中提供老年用品的展示、 体验、 销售、 租赁平台，

展示中心有老年用品 ３０００ 余种。 据估计， 北京市不能完全自理的老人占北京

市老年人口的 １４％ ①， 按此比例， 户籍老年人口中不能完全自理的老人约为

４４􀆰 ５ 万人， 老年辅助器具用品市场潜力巨大。 本报告在可获得的信息范围内，

对北京市辖区内的老年辅助器具相关企业进行普查访谈， 了解目前北京市老年

辅助器具行业的发展现状、 存在的问题， 为北京市老年辅助器具行业发展提供

信息及发展建议。

二　老年辅助器具产品类别划分

辅助器具主要指预防残疾， 改善、 补偿、 替代人体功能和进行辅助性治

疗的产品。 辅助器具主要具有以下功能。 （１） 弥补失去的功能。 弥补因各
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种原因导致的生理器官失能后的功能。 （２） 补偿减弱的功能。 生理器官功

能减弱后对其进行辅助， 如配戴助听器能够使耳聋患者听到外界声音。

（３） 恢复和改善功能。 如偏瘫患者能够通过助行器等辅助器具的训练恢复

行走功能。 通过以上改善， 辅助器具可以让对应群体增强自理生活的能力，

是其全面康复的工具、 回归社会的桥梁。

辅助器具种类繁多， 目前辅助器具主要有三种分类方法。

（一）按国家标准规定分类

辅助器具产品的分类标准主要有两个： 一个是辅助器具的分类标准， 另

一个是民政部以公告形式发布的 《中国康复辅助器具目录》。 辅助器具的分

类标准是国家标准， 由中华人民共和国国家质量监督检验检疫总局、 中国国

家标准化管理委员会联合发布， 标准名称为 《康复辅助器具分类和术语》

ＧＢ ／ Ｔ １６４３２—２０１６ ／ ＩＳＯ ９９９９： ２０１１ （等同采用国际标准）， 将残疾人辅助器

具分为 １１ 个主类、 １３５ 个次类和 ７４１ 个支类。 １１ 个主类划分如表 １ 所示。

表 １　 辅助器具的 １１ 个主类划分

序号 类别

１ 个人医疗辅助器具

２ 技能训练辅助器具

３ 矫形器和假肢

４ 生活自理和防护辅助器具

５ 个人移动辅助器具

６ 家务辅助器具

序号 类别

７ 家庭和其他场所使用的家具及其配件

８ 通信、信息和信号辅助器具

９ 产品和物品管理辅助器具

１０ 用于环境改善的辅助器具和设备、工具、机器

１１ 休闲娱乐辅助器具

　 　 注： 目前公开的最新标准是中华人民共和国国家标准 ＧＢ ／ Ｔ １６４３２—２０１６ ／ ＩＳＯ９９９９： ２０１１ 《康复

辅助器具分类和术语》， 有关辅助器具分类的详细内容见该标准。

第二个分类标准是 《民政部关于发布 〈中国康复辅助器具目录〉 的公告》

（民政部公告第 ３１７ 号）， 是民政部为推动辅助器具行业发展和科学管理， 加强

辅助器具产品服务规范化引导， 参照国际标准 ＩＳＯ ９９９９： ２０１１， 并结合我国辅助

器具行业实际编写发布的目录。 目录中将中国辅助器具划分为 １２ 个类别 （如表

２ 所示）， 其中比表 １ 多出 “就业和职业训练辅助器具” 一个类别。
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表 ２　 辅助器具的划分

序号 类别

１ 矫形器和假肢

２ 个人移动辅助器具

３ 个人生活自理和防护辅助器具

４ 家庭和其他场所使用的家具及其适配件

５ 沟通和信息辅助器具

６ 个人医疗辅助器具

序号 类别

７ 技能训练辅助器具

８ 操作物体和器具的辅助器具

９ 用于环境改善和评估的辅助器具

１０ 家务辅助器具

１１ 就业和职业训练辅助器具

１２ 休闲娱乐辅助器具

　 　

（二）按使用人群生理特征分类

按照使用人群生理特征可以将辅助器具划分为肢体残疾人辅助器具、 听

力残疾人辅助器具、 言语残疾人辅助器具、 视力残疾人辅助器具、 精神残疾

人辅助器具、 智力残疾人辅助器具。

（三）按辅助器具的使用用途分类

辅助器具按使用用途可以分为移动类辅助器具、 生活类辅助器具、 信息

类辅助器具、 训练类辅助器具、 教育类辅助器具、 就业类辅助器具、 娱乐类

辅助器具。

以上按照不同划分标准对辅助器具进行了分类， 但目前还没有一种分类

是按照使用对象年龄类别做出的。 从辅助器具的使用范围来说， 也确实没有

任何一种辅助器具是专门针对老年人使用开发的， 目前的辅助器具只是针对

个体生理功能需求而开发设置的， 既提供给残疾人、 伤病人等功能障碍者使

用， 也提供给有任何对应需要的老年人， 以改善其生活质量和促进其康复。

因此， 本报告从养老服务的研究目标出发， 将专门针对残疾人开发使用的假

肢和矫形器排除在外， 将公民达到老年阶段后满足居家或者入住养老机构养

老护理需求的一些基本辅助器具作为老年辅助器具， 结合老年人购买、 了

解， 进而熟悉、 接受的过程， 按照居家使用环境的功能区将老年辅助器具进

行分类， 如表 ３ 所示。
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