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卷
首
语

卷首语

春季学期为博士生开设的 “国家与社会”， 是清华公共管理博士研究生的

方向性必修课， 开了有十多年了。 今年做了较大的改进。 我加入了 《论语》，

分为君子论、 善治论和仁政论三个主题导读； 西津、 振清两位老师也加盟进来，

分别导读个人主义、 社会契约、 法团主义、 民间社会等西方社会思潮； 加上原

有的哈贝马斯、 托克维尔、 帕特南等经典思想导读， 形成纵贯古今、 融汇东西

的国家 － 社会思想之盛宴， 尽管视野恢宏， 时空跨度巨大， 内容繁多庞杂， 阅

读量大且难， 但同学们都很努力， 每人不仅完成了自选的十篇读书报告， 还各

自撰写了一篇以东西思想比较为题的期末论文。

这是我首次讲授 《论语》。 为此， 我花了半年多的时间认真读解、 背诵和

研悟。 我所选的教学参考， 一为 １９５５ 年出版的杨树达先生早年石印之讲义 《论

语疏证》， 一为 ２００６ 年中华书局出版的杨伯峻 《论语译注》 一书， 从中所学所

得不少， 实在受益良多。 也找到 “文革” 后期中华书局出版的 《 〈论语〉 批注》

（由北京大学哲学系 １９７０ 级工农兵学员编写） 一书作参阅， 常捧腹不禁。 古圣

先贤博大深邃的思想， 透过一遍遍的诵读研习， 终于重现在清华园的课堂上，

尤其为追索公共性的公共管理博士生们， 补上了中华优秀传统文化这重要的一

课， 令我欣慰不已。

在导读君子论时， 我讲了当年梁启超来清华讲授 《君子》 的故事， 强调梁

先生孜孜以求的是勉励清华培养 “自强不息， 厚德载物” 之君子。 如今清华已

逾 １０８ 载， 校训犹存， 君子安在？ 我讲到陈寅恪先生当年在 “海宁王先生墓志

铭” 中所记 “独立之精神， 自由之思想”， 实为君子之本质， 是王国维先生虽

自沉却永不沉没、 历千万祀而与天壤同久的君子之魂魄！



Ｃ 中国非营利评论
ｈｉｎａ Ｎｏｎｐｒｏｆｉｔ Ｒｅｖｉｅｗ

本卷围绕 “社区治理” 的主题， 收录三篇颇有深度的论文， 分别探讨社区

共识、 治理创新和政社合作， 加一篇品牌公益论纲的特稿， 在社区这一主题话

语上多角度展开讨论， 有理论， 有概念， 有案例， 有政策， 以期引起读者的深

入思考和研究。

毕业季将至。 我今年毕业的学生颇多， 除多名 ＭＰＡ 外， 有两位延期多年的

老博也加入了毕业生行列。 送行之际， 想起 《论语》 中孔子的一段话： “君子

谋道不谋食。 耕， 馁在其中矣； 学， 禄在其中矣。 君子忧道不忧贫。” 愿与诸子

共勉， 也与即将成为中学生的那路共勉之。

王名

２０１９ 年 ６ 月 ９ 日

于双清苑求阙堂
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吸纳与区隔： 社区共识的型塑机制研究
∗

帅　 满　 梁肖月∗∗

【摘要】 将都市行动研究、 自组织过程研究的社区共识影响要素

融入社区治理机制分析， 对有改善居住环境共识的胡同社区为何没有

出现社区自组织行动的研究发现： 吸纳机制使社区集体行动的机会空

间受限， 无法依托既有社会组织网络进行动员； 空间、 群体、 人际、

话语区隔机制瓦解了社区团结， 使胡同社区缺乏重建社区自组织的能

人、 资源和网络基础； 吸纳和区隔导致的原子化和空心化使居民行动

力和机会空间受限， 被动与国家、 市场达成社区共识。 吸纳和区隔对

社区共识的型塑是对都市行动研究、 自组织过程研究、 邻里政治研究

路径社区共识研究的补充、 丰富和完善。 明确发展预期、 提升公民意

识、 丰富社区社会资本、 社区营造是改善胡同社区治理的途径。

【关键词】 社区　 社区共识　 吸纳　 区隔　 社区组织

一　 问题、 理论与方法

十八届三中全会提出了四类组织自由登记制度， 重点培育和优先发展城乡

∗

∗∗

本文获陕西省博士后科研资助项目 （２０１７ＢＳＨＹＤＺＺ５９）、 教育部人文社科基金青年项目
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社区服务类社会组织， 将社会组织在社区治理中的角色和地位提升到国家战略

的高度。 中共中央、 国务院下发的 《关于加强和完善城乡社区治理的意见》

（中发 〔２０１７〕 １３ 号） 强调， 社区治理体系创新是国家治理体系现代化的重点。

社区是国家治理的单元 （杨敏， ２００７）， 代表国家的各级政府、 开发商和物业公

司等市场主体、 居民、 社会组织是社区治理的参与主体 （闫臻， ２０１８）。 “在市

场化、 私有化以及国家话语的共同影响下， 国家、 社会及其他主体行动者所追

求的利益及话语在日常实践中相互契合， 使得双方在日常互动或冲突中达成既

定框架下的共识” 即为社区共识 （ｎｅｉｇｈｂｏｒｈｏｏｄ ｃｏｎｓｅｎｓｕｓ）， 社区共识是一种实

践过程， 其使各个主体各取所需、 各获其益， 虽然不同类型社区的社区共识会

呈现多元化逻辑， 但均涉及国家和社区的关系、 国家和居民的关系、 不同层级

政府间的关系等关系形态 （Ｔｏｍｂａ， ２０１４： １９ － ２３； 王海宇， ２０１８ｂ， ２０１９）。

邓利杰将北京的商品房社区、 沈阳老工业小区和成都的普通居民区作为研

究案例， 研究了社区共识的型塑机制： 北京的商品房业主主要通过法律法规与

代表国家的各级政府、 代表市场的开发商进行谈判， 维护自身利益， 而封闭小

区的建设也为国家控制、 企业盈利带来便利； 东北国企下岗工人争取利益时则

会强调自身的工人阶级身份和主人翁地位， 国家则通过增大福利供给、 增加社

区干部来加强社区治理， 避免社区成员越过国家治理的红线； 相较于北京和沈

阳的社区案例， 成都的社区受到的国家干预相对更少， 开发商主要通过将中产

群体打造成现代、 文明、 高素质的样板群体来规训市民， 塑造典型产生了极强

的示范效应， 政府通过素质话语加强社会治理， 开发商则通过贩卖生活方式获

得利润 （Ｔｏｍｂａ， ２０１４）。 既有社区共识研究聚焦单位制社区和新兴商品房社

区， 而我国的社区形态各异， 不仅包括单位制社区、 商品房社区， 也包括老旧

街区、 保障房社区、 回迁房社区、 村转居社区、 混合社区、 城中村、 乡村社区

等社区类型 （沈原等， ２０１７； 沈原， ２０１９）， 那么， 其他类型社区内的异质性主

体能达成社区共识吗？ 达成社区共识的机制是什么？ 本文拟探索老旧社区的社

区共识型塑机制， 与既有的商品房和单位制社区的社区共识型塑机制对话。

（一） 社区共识的型塑机制

邓利杰 《政府在隔壁》 （Ｔｈｅ Ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ Ｎｅｘｔ Ｄｏｏｒ） 一书开启的社区共识研

究以北京、 沈阳、 成都的社区案例为例， 对型塑社区共识的治理策略， 即米歇

尔·福柯 （２０１０） 所言的治理术， 进行了归纳和总结： 其一， 制造区隔， 空间
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区隔不仅包括围墙、 门禁、 安保等有形隔离， 也包括都市更新过程中的人口置

换和群体分隔， 话语区隔以市民权为基础， 形成本地人和农民工等流动人口的

界限； 其二， 间接行政干预， 社区干部既要服从上级指令， 也要反映居民利益

和诉求， 从而消解国家与弱势群体的隔阂， 模糊公共和私人领域的边界， 对弱

势群体的福利供给成为国家合法性的来源之一， 例如， 国家通过壮大社区干部

规模、 重塑工人阶级文化、 福利供给等方式与东北国企下岗职工社区居民达成

社区共识， 居民则会用 “社会主义工业化的建设者” 争取更多的福利和保障；

其三， 国家通过收入、 消费理念、 法律等影响和保障有房群体的利益， 将其塑

造为示范性的中层群体， 成为社会稳定的基石和国家合法性的来源， 例如， 北

京市的中产社区业主会用 《消费者权益保护法》 维权和表达诉求； 其四， 限制

自组织发展， 业主维权和抗争必须在国家合法和社会稳定的红线内进行 （Ｔｏｍ⁃

ｂａ， ２０１４； 王海宇， ２０１８ｂ）。 可以看到， 邓利杰概括的四个社区共识治理术虽

然是通用性的， 但如前所述， 具体到特定类型的社区， 社区共识型塑所侧重的

治理术仍具有一定的差异性， 北京和成都案例侧重使用制造区隔、 塑造典型的

社区共识治理术， 而沈阳案例侧重使用间接行政干预、 限制自组织发展的社区

共识治理术。 因此， 不同于北京、 成都、 沈阳社区案例的老旧社区的社区共识

型塑机制仍有待研究， 从而和商品房社区、 单位制社区的社区共识型塑机制进

行对话。

虽然社区共识概念的提出只有短短几年时间， 但本土的都市行动研究、 自

组织过程研究在未直接使用 “社区共识” 概念的背景下， 亦从不同视角出发，

对社区共识的型塑机制进行了探讨。 从宏观的结构性视角出发， 都市行动研究

着重探讨社区成员和组织与国家、 市场的博弈和协商如何重新界定社区共识，

强调机会空间、 社区组织、 公民意识及其行动力的影响力。 都市行动研究的思

想资源是资源动员理论、 政治过程理论等社会运动理论， 关注集体行动的产生、

发展和维持机制。 将住房视为国家、 市场、 社会和个人共同作用下的一种空间

实践， 都市行动研究关注社会转型时期空间生产的总体机制、 逻辑及其意蕴

（陈映芳， ２００８； 周飞舟、 王绍琛， ２０１５）， 通过分析市民围绕住房资格、 居住

权、 空间生产展开的互动和博弈过程， 致力于 “揭示社会控制的各种形式， 帮

助人们夺回对他们自己生活的控制和对他们城市的控制” （魏伟， ２００８）。 城市

业主围绕产权的维权抗争表现出法律意识、 权利意识和行动能力， 虽然行动力
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和制度限制往往使维权抗争陷入瓶颈 （陈映芳， ２００６）， 但业主仍然通过营造

机会空间 （施芸卿， ２００７）， 拆分国家的治理层级、 拆分抽象国家的土地所有者

和土地使用者双重身份、 拆分具体国家的行政和经济职能等自我边界的选择性

固化机制来表达诉求、 维护权益 （施芸卿， ２０１３）， 并通过促进立法来维权， 展

现出法权意识、 公民勇气和民主训练 （陈鹏， ２０１０）， 维权行动在组织、 制度和

身份向度的扩展使之成为培育公共领域的力量 （刘子曦， ２０１０）， 也改变了个

体和国家的关系 （施芸卿， ２０１５）。

从微观层次的人际关系和中观层次的网络结构视角出发， 自组织过程研究

侧重探讨社区自组织过程对社区共识的型塑， 强调能人、 人际关系、 网络结构

的影响力。 自治理理论认为信任、 声誉与互惠机制是启动一系列长期合作的治

理基础， 自治理的前提是 “自组织”， 即一群人基于自愿的原则或不可分离的

关系而结合在一起， 有基于关系和信任而自愿结合、 结合的群体产生集体行动

的需要、 管理集体行动而自定规则和自我管理三个基本特征 （罗家德， ２０１１：

２６）。 自组织过程研究将社区共识的产生放在自组织治理机制的形成过程中进行考

察， 认为自治理的实现有赖于社区能人承担集体行动的初始成本， 并运用关系网

动员成员加入 （罗家德等， ２０１３ｂ； 何艳玲、 钟佩， ２０１３； 孙瑜， ２０１４）， 社区维

权有赖于骨干及其业委会的有效动员 （张磊， ２００５）， 网络结构会型塑自组织迥异

的互惠 （温莹莹， ２０１３； 曾凡木， ２０１８）、 监督 （罗家德等， ２０１３ａ）、 认同 （李智

超， ２０１５）、 信任 （何宇飞， ２０１１； 罗家德、 李智超， ２０１２； 帅满， ２０１３， ２０１６）

等机制， 使自组织的网络规模和网络结构形态存在差异， 决定着社区社会资本

的多寡 （桂勇、 黄荣贵， ２００８； 罗家德、 方震平， ２０１４）， 打通了关系和团体层

次的自治理研究。

综上所述， 邓利杰的社区共识研究以三个城市的社区案例为基础， 总结

出了四个社区共识型塑的一般性机制， 其特点是将结构性和能动性视角结合，

认为社区共识既受到宏观制度环境的约束， 也有赖于具有能动性的行动者的

利益诉求表达， 是国家、 居民、 市场等主体共同作用的结果； 都市行动研究

将行动者及其资源置于宏观制度背景下进行研究， 强于洞察社会结构对社区

共识的影响； 自组织过程研究关注关系网络、 网络结构和社区社会资本等微

观和中观层次因素对社区共识演化的作用机制。 总体而言， 邓利杰开创的社

区共识研究旨在探讨社区相关主体如何达成自身利益， 形成共识， 既能考察
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机会空间的营造过程、 个体和国家关系的演变趋势， 也能洞悉社区共识形成

过程中不同主体的互动机制， 因此其研究视角较为全面、 完整， 而本土的都

市行动研究和自组织过程研究则只聚焦社区共识研究视角的其中一个方面，

研究视角相对单一， 但其研究结论从不同角度支持了社区共识研究的结论，

表明社区共识研究具有较强的解释力， 集都市行动研究和自组织过程研究优

势于一体。 与此同时， 社区共识研究也存在研究的增量空间， 邓利杰提出的

社区治理机制之间存在重合， 间接行政干预和塑造典型均为国家对社会的吸

纳， 限制自组织发展则与制造区隔存在关联， 因而， 更加精炼的社区治理机

制仍有待总结， 且不同于北京、 成都商品房社区和沈阳单位制社区的其他类

型社区的社区共识型塑机制也有待补充和完善。 本文拟以平城①老旧社区为

例， 借鉴行政吸纳社会理论， 并在治理机制分析过程中考察都市行动研究和自

组织过程研究强调的能人、 社区组织、 资源、 网络结构、 机会空间等要素在社

区共识型塑中的角色， 提出型塑胡同社区共识的吸纳和区隔治理机制， 从而解

释迫切想要改变居住条件和环境的胡同社区居民为何在诉求未得到普遍实现的

情况下， 与居委会、 街道、 城投公司等国家、 市场主体达成社区共识， 与既有

社区共识研究对话。

（二） 研究方法与案例简介

胡同社区地处平城中心历史文化保护区， 以四合院为主体， 建于明永乐十

八年。 胡同社区下辖 ９ 个居委会， 常住人口为 ２􀆰 ３４ 万户， ５􀆰 ７６ 万人， 本地人和

外地人各占一半。② 胡同社区的四合院 １９４９ 年后收归国有， 被分配给国有和集

体企业的工人居住。 １９８０ ～ ２００４ 年， 房屋产权返还政策使胡同社区的私房比例

达到四成左右。 随着市场经济的发展， 胡同社区居民持续外流， 优越的地理位

置与低廉的房租吸引了大量外来人口租住。 因毗邻政治中心、 历史文化保护区

的地块性质、 人口密度大等， 对胡同社区的改造直至 ２００２ 年才由区政府启动，

探索 “遗产导向型旅游业和旅游导向型商业模式” 发展路径， ２００４ 年开始划定

部分区域作为试点， 由城投公司开展腾退工作， 用货币补偿、 商品房安置等方

式置换胡同社区居民住房的产权或使用权 （见表 １）。

①

②

按照学术惯例， 本文出现的地名、 人名均经过技术处理。
根据 ２０１４ 年底居委会统计数据整理而成。
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表 １　 腾退前后居住情况比较

胡同社区 商品房小区

住房产权 私产、 公产、 单位产、 军产等 私产

住房使用权 无限期 ７０ 年

住房区位

市中心、 内环， 交通便利 （公交便捷， 离地

铁、 火车站近）， 配套完善， 医疗、 教育资源

丰富

市郊、 外环， 交通相对不便， 配套

设施不健全， 医疗、 教育资源相对

匮乏

住房条件

平房； 人均居住面积小； 房屋质量差 （漏水、
危房等； 隔音效果差； 救护车无法进入）； 无

独立卫浴设施； 流动人口极多； 治安混乱

楼房； 人均居住面积较大； 房屋质

量较好； 独立卫浴； 流动人口相对

较少； 治安较好

身份权利 “贫民窟”、 城市贫民 业主、 城市中产

身份权利等级制会诱发身份权利竞争 （曹正汉等， ２０１２）， 从城市贫民到

都市中产的转变对迫切希望改善居住环境和条件的胡同社区居民无疑具有吸

引力。 由于居民对腾退补偿标准和进度安排存在被剥夺感和怨恨情绪 （刘能，

２００４）， 认为腾退补偿标准低于附近和其他区县的腾退或拆迁标准， 对社区内

不同地块、 不同地块的不同胡同、 同一胡同不同朝向房屋的腾退进度安排和

补偿标准心存不满， 因此， 十几年过去， 胡同社区的腾退户零星分布， 腾退

率低。 毗邻社区争取到高昂的腾退补助， 平城老旧社区和商品房社区业主通

过成立业申委， 开展万人集团诉讼 （施芸卿， ２０１５）， 与城投公司存在分歧

的胡同社区为何没有出现社区自组织行动？ 居民为何与国家、 市场达成了社

区共识？

本文运用参与观察和深度访谈的质性研究方法收集资料。 ２０１４ 年 ３ 月， 笔

者所在的课题组对胡同社区进行了为期 ６ 个月的参与观察， 课题组成员居住在

胡同社区， 每天撰写田野日志， 普查了社区内的 ８０ 个社会组织， 并以 ＹＷ 社区

为主， ＢＨ 和 ＴＸ 社区为辅①， 对 ３５ 位居民进行了半小时到两小时不等的深度访

谈。 社会组织普查的信息来源是街道、 居委会干部及其授权查看的文件资料、

社会组织领导人访谈等。 个案资料以入户访谈为主， 个别在胡同和项目点进行

访谈。 访谈资料按社区和居委会进行两级编码， 田野日志按日期和个案编号编

① 由于腾退政策试点只覆盖少数胡同社区居委会， 而腾退政策覆盖了 ＹＷ 居委会部分居民，
同时也有居民尚未被覆盖， 因此， 将 ＹＷ 居委会作为主要调查区域可以最大限度地了解不

同社区居民的心态。
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码。 剔除信息不全和重复性样本①后， 本文纳入分析的 ２３ 位受访者信息如表 ２

所示， 除 ＨＴＹＷ０１ 为外来租户、 ＨＴＹＷ０４ 借住在表亲家， 其余 ２１ 位受访者均为

胡同社区居民。

表 ２　 受访者基本信息一览

个案 性别 ／ 出生年 职业 房屋属性 家庭结构与居住模式

ＨＴＹＷ０１ 男 ／ １９７６ 家具维修工， 在职
租房 ２ 间， 月租 ２４００
元　

大儿子在老家河南周口上初三，
小儿子在胡同社区上六年级

ＨＴＹＷ０３ 男 ／ １９４５ 运输公司退休工人 公房， 面积不详 １ 儿 １ 女已成家； 夫妻俩自住

ＨＴＹＷ０４ 男 ／ １９５８ 黑龙江下岗工人 借住亲戚公房 已婚女儿在老家； 夫妻俩自住

ＨＴＹＷ０５ 男 ／ １９４６ 运输公司退休工人
２ 间公房 ２８ 平方米，
搭建 ３ 间

夫妻俩与独子夫妇同住

ＨＴＹＷ０６ 女 ／ １９３０ 房管局退休干部 ２ 间公房 ５０ 多平方米 ２ 儿 ２ 女； 丧偶； 独居

ＨＴＹＷ０９ 女 ／ １９３２ 毛巾厂退休工人 公房 ２􀆰 ５ 间 ４０ 平方米
４ 个女儿； ２００４ 年丧偶； 与离

异女儿及外孙女共居

ＨＴＹＷ１０ 男 ／ １９４７ 纺织公司退休干部 私房 ３ 间 ４０ 平方米 独子在外居住， 夫妻俩自住

ＨＴＹＷ１１ 女 ／ １９４６ 电池厂退休工人
１２ 平方米私房 １ 间，
搭建厨房

独居， 终身未婚未育

ＨＴＹＷ１２ 女 ／ １９５９ 退休工人 私房 ３ 间 夫妻俩与未婚儿子共居

ＨＴＹＷ１３ 男 ／ １９３６
文 教 用 品 厂 退 休

工人

３ 间私房 ５０ 平方米，
搭建厨卫

２ 儿 １ 女在外居 住， 夫 妻 俩

自住

ＨＴＹＷ１５ 女 ／ １９４９ 帽厂退休工人
１０ 平方米公房 １ 间，
搭建厨房

儿子和儿媳另住， 夫妻俩自住

ＨＴＹＷ１６ 女 ／ １９５５ 饮食公司退休工人
１１ 平方米公房 １ 间，
搭建厨房

夫妻俩住五兄妹共有产权房，
１９８２ 年女儿在外居住

ＨＴＹＷ１７ 男 ／ １９４７ 玉器厂退休工人
１０ 平方米公房 １ 间，
搭建厨房

已婚独子另住， 夫妻俩自住

ＨＴＹＷ２０ 女 ／ １９６２
玻璃厂工人， １９９８
年公司倒闭， 有退

休金

公房 ２ 间， 搭建 ２ 间 已婚独子另住， 夫妻俩自住

ＨＴＹＷ２１ 男 ／ １９５６
宾馆职工， 买断，
２０１７ 年领退休金

２ 间公房 ２０ 多平方米 父母、 夫妻俩共居

ＨＴＹＷ２２ 女 ／ １９２２ 秤厂退休工人 ３􀆰 ５ 间公房 ６０ 平方米 ４ 儿 １ 女； ２００６ 年丧偶； 独居

① 本文将不同访员进行的同一个家庭的不同成员访谈视为重复性样本， 只选择一位家庭成员

纳入分析， 其余家庭成员的访谈予以剔除。
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