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昆明市城市社区妇女基本生存

状况调查研究报告

在城市化建设过程中， 失地农民与流动人口已经成为备受政府及全社

会共同关注的群体， 能否有效解决他 ／她们的就业、 医疗、 生活保障及子女

教育问题， 关乎社会的和谐稳定。 据有关部门统计， 截至 ２０１０ 年 ５ 月， 昆

明市共有失地农民 ５０ 余万人， 其中， ２９ 万人为有劳动能力的失地农民； 登

记在册的流动人口有 ２１９􀆰 ５ 余万人， 其中， 四个主城区流动人口约为 １８８􀆰 ５
万人， 占全市流动人口总数的 ８５􀆰 ８８％ 。 失地农民在失去土地的同时， 改变

了原有的生计模式和生活方式， “农转居” 身份的转变带来包括居民身份认

同、 就业、 养老及社会保障等一系列问题。 流动人口由农村移居城市， 主

要依靠打工维持生计及子女教育， 但受到城乡二元结构的限制， 导致他们

在流动过程中长期面临诸如就业难、 居住及医疗无保障、 子女入学难等

“老大难” 问题。 因此， 失地农民及流动人口问题特别值得关注， 尤其是对

在这一群体中作为长期处于社会弱势地位的妇女而言， 更加需要关注。 在

城市化及现代化发展过程中， 传统性别观念及分工需要妇女做出更大牺牲，
导致她们处于较为弱势的地位。 特别是对依赖传统农耕方式的妇女而言，
在失去土地或离开土地后， 原先的劳动技能无法适应城市生产及劳动方式

而导致就业上的困难， 医疗及养老问题也无法得到较好解决， 现代化对于

家庭关系的冲击和破坏更是明显。 为此， 妥善处理好低收入家庭、 失地农

民及流动妇女就业和生活问题， 是社会主义和谐社会建设的必然要求， 也

是各级党委、 政府工作的重心之一。
鉴于此， 为更好地了解城市低收入家庭妇女、 失地妇女及流动妇女基

本生活现状， 了解妇女对未来发展的期望、 存在的困难和问题， 以及妇女

对政府政策的要求和期望， 进而从社会建设及政策服务层面， 提出妇女儿

童发展的对策建议及进一步完善社会公共服务体系的措施。 云南省妇联委

托云南大学公共管理学院社会工作研究所、 云南连心社区照顾服务中心共

同组成研究团队， 开展了本项针对城市低收入妇女、 失地妇女及流动妇女

３００
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基本生存状况的调查研究。 现将调查研究结果呈现如下。

一　调查地点基本概况

联家社区地处昆明市西北部， 隶属于五华区普吉街道办事处， 紧邻普

吉路沿线， 是一个厂、 村结合， 工、 农交融的城乡接合部社区。 居委会范

围东至云南省二监， 西至普吉路中段， 南至羊仙坡北路至中坝路， 北至范

家营长虫山至普吉社区， 共有 ５ 个自然村， 下辖 １２ 个居民小组。 社区毗邻

云南铜业股份有限公司和云南省二监、 春城包装彩印厂、 云纺二生产区、
五华环卫—粪便及资源回收中心、 公交集团综合修理厂、 昆明西北部客运

站等企业及公共单位， 社区内农贸集市、 旅社、 餐馆、 民办学校云集， 交

通及生活设施相对较为完善。 据 ２０１０ 年 １１ 月公布的统计数据， 联家社区总

人口为 ３２２９７ 人， 其中本地人口为 ４２８１ 人， 流动人口为 ２８０１６ 人， 本地人

口与流动人口比例超过 １ ∶ ７， 属于昆明较为典型的城乡接合部社区。 同时，
该片区廉租房较为集中， 华福苑小区即昆明较早建设的廉租房社区之一，
社区内居住着近 ６００ 户低保户家庭。 因此， 研究的结果较具针对性和代

表性。
当地村民由于土地被征收， 目前以房屋出租及社区分红为主要经济收

入， 大部分失地农民或因文化水平较低， 或因缺乏技术技能， 或因缺乏工

作意愿而赋闲在家。 同时， 该社区管辖范围内的观音寺社区 “华福苑” 为

昆明第二批廉租房社区， 有超过 ６００ 户的低收入家庭及残疾人家庭居住于

此， 但由于相关制度保障不健全， 社区内缺乏相应的公共服务设施， 居住

于此的妇女在就业及生活质量改善方面还存在诸多问题， 也需要政府特别

关注。
此外， 该社区由于便利的交通条件及相对完善的生活设施， 吸引了大

量流动人口和少部分大学生 “蚁族” 在此生活与工作。 他们主要从事的工

作包括做小生意、 搞装修、 打零工、 做建筑、 废品回收等。 在这些流动人

口家庭中， 妇女年龄段较为集中在 １８ ～ ４０ 岁， 其中在家专职养育孩子的妇

女人数较多。 据不完全统计， 该社区内的流动人口数量在 ３ 万人以上， 如仅

按该社区内的王家桥社区居委会计算， 辖区内总户数有 ３０８１ 户， 人口总数

有 ７２０６ 余人， 其中流动人口超过 ６０００ 人。
选择联家社区作为调查研究的地点， 主要原因在于该社区无论是从本

４００
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地人口及流动人口构成还是在年龄分布、 就业结构等方面， 在昆明 ３００ 多个

城中村社区中都较具有代表性。 更为关键的是， 该社区街道办、 居委会及

其他社区公益性社会组织在近年来已经尝试开展了一些针对低收入家庭、
失地农民及流动人口的服务模式探索并取得了一定的成效。 在此基础上的

研究， 不仅能使研究结果更好地反映昆明及其他地州城中村社区妇女的基

本生活状况， 同时也能使在此研究基础上提出的对策建议较具针对性， 更

好地为政府各级部门及社会组织在此类社区开展妇女儿童工作提供政策依

据及模式参考。

二　调查研究的对象及方法

（一）调查研究对象

本次调查研究以昆明市五华区普吉街道办事处联家社区低收入家庭妇

女、 失地妇女及流动妇女为研究对象， 出于研究侧重的考虑， 问卷主要以

失地妇女和流动妇女为调查重点， 本地廉租房社区低收入家庭妇女为补充。
问卷采用多阶段分层随机整群抽样的方法， 在该社区入户 １０００ 余户， 抽取

其中 １５ ～ ８０ 岁的女性进行了问卷调查， 去除拒访和访谈中断等不成功的情

况， 最终访问完成低收入家庭妇女问卷 ３８ 份、 失地妇女问卷 ９０ 份、 流动妇

女问卷 ７２７ 份， 问卷总数达 ８５５ 份， 问卷有效率为 ８５􀆰 ５％ 。 同时， 为提升本

次调查研究的信度和效度， 调查最终还完成了 １８ 例个案深度访谈及 １２ 个参

与式焦点小组讨论会。
在调查对象的年龄结构方面， 本次调查的妇女中， １８ 岁以下的有 ３１

人， 占 ３􀆰 ７％ ； １８ ～ ２５ 岁的有 ２０４ 人， 占 ２４％ ； ２６ ～ ４５ 岁的有 ５０６ 人， 占

５９􀆰 ２％ ； ４６ ～ ６０ 岁的有 ８５ 人， 占 １０％ ； ６０ 岁以上的有 ２３ 人， 占 ２􀆰 ７％ 。
在调查对象的学历层次方面， 本地妇女中， 小学及以下的占 ４６％ ， 初中的

占 ３８􀆰 １％ ， 高中或中专的占 １３􀆰 ５％ ， 大专的占 ４􀆰 ５％ ， 大学本科及以上的占

１􀆰 ８％ ； 流动妇女中， 小学及以下的占 ５８􀆰 ３％ ， 初中的占 ３２％ ， 高中或中专

的占 ８􀆰 ４％ ， 大专的占 １􀆰 ４％ ， 大学本科及以上的占 ０􀆰 ５％ 。 在调查对象的

婚姻状况方面， 接受问卷调查的本地妇女中有 ７９％ 为已婚， ５􀆰 ６％ 为未婚，
７􀆰 ３％为离婚， ８􀆰 １％ 为丧偶； 流动妇女中 ８９％ 为已婚， ８􀆰 ６％ 为未婚，
０􀆰 ８％为离婚， １􀆰 ３％为丧偶。 在调查对象的民族成分方面， 本地妇女中汉族
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占 ８７􀆰 ２％ ， 少数民族占 １２􀆰 ８％ ； 流动妇女中， 汉族占 ８０􀆰 ６％ ， 少数民族

（主要为彝族、 布依族、 苗族） 占 １９􀆰 ４％ 。

（二）调查研究方法

本次调查研究采用定量研究 （问卷调查） 及定性研究 （个案深度访谈

与焦点小组访谈） 相结合的研究方法。 其中， 问卷调查从 “个人及家庭基

本情况” “就业与经济状况” “居住情况” “家庭关系” “社区环境与治安”
“基本社会服务” “多元化与社区融合” 及 “人生态度与社会观念” ８ 个维

度共 ９１ 个条目展开。 在问卷调查基础上， 为能更好地将问卷呈现的主要议

题进行深入讨论， 提高调查研究的信度和效度， 本次调研还加入了定性研

究的部分。 定性研究采用个案深度访谈及焦点小组访谈的方式进行， 访谈

内容除了从问卷中涉及的 ８ 个维度展开外， 还借用了社会工作参与式调查评

估的方法， 调动妇女参与讨论的主动性和积极性， 引导其对问题进行深入

讨论， 并共同探讨有效的问题解决办法。

（三）调查研究的实施

本次调查研究从 ２０１０ 年 １１ 月底至 ２０１１ 年 １ 月初， 历时一个半月。 主

要分为四个阶段进行， 第一个阶段是前期的问卷及访问提纲设计、 试调查

及访问员培训； 第二个阶段是问卷的正式调查； 第三个阶段是个案深度访

谈和焦点小组访谈； 第四个阶段是问卷及访谈的统计分析及调查报告的撰

写。 第一个阶段主要由研究团队完成， 过程中组织研究专家及富有问卷调

查研究经验的社区工作者对访问员进行了专门的问卷调查培训， 确保问卷

调查的真实性及有效性。 第二个阶段主要由来自云南大学与云南民族大学

的社会学、 社会工作及法律专业的 ６０ 余名研究生共同组成的访问员团队完

成， 在这一过程中研究团队主要起联系及组织协调的作用。 第三个阶段主

要由云南连心社区照顾服务中心一线社工及研究人员完成， 重点针对前期

问卷调查中反映的较为典型的个案及妇女群体开展深度访谈和小组访谈，
并做详细访谈记录。 第四个阶段主要由研究团队进行合作分工共同完成。

本次调查问卷数据采用 ＳＰＳＳ 统计软件进行统计处理； 个案深度访谈及

焦点小组访谈以社会工作专业方法进行记录和整理， 并建立专门档案进行

管理。
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三　调查研究发现

经过对 ８５５ 份问卷进行数据统计处理及对 １８ 个典型个案和 １２ 个焦点小

组访谈记录整理分析， 研究团队对社区低收入家庭妇女、 失地妇女及流动妇

女当前基本生活状况有了一些新的发现。 以下将从两个部分对本次调查研究

的发现做详细描述： 第一部分主要呈现社区妇女生活质量获得较大提升的各

个方面； 第二部分主要呈现当前社区妇女发展过程中存在的主要问题。

（一）社区妇女基本生活质量得到较大提升

调查研究结果显示， 近年来， 在省委、 省政府的带领和大力支持下，
在各级政府及群团组织的共同努力下， 云南省妇女儿童事业得到了长足发

展。 特别是在过去的 １０ 年， 《中国妇女儿童发展纲要》 和 《云南省妇女儿

童发展规划》 的有力实施， 极大促进了云南省妇女发展环境的进一步优化，
制约妇女事业发展的突出问题得到进一步有效解决， 妇女生活质量大幅提

升。 本次调查研究结果在一定程度上也反映了近年来云南省妇女事业所取

得的明显成效， 如妇女在权益保障、 医疗卫生保健、 社会保障等方面的待

遇得到了明显改善， 妇女参与经济的能力进一步增强， 妇女参与公共事务

的机会逐渐增多， 妇女整体生活质量稳步提升。 可见， 云南省在推动弱势

妇女权益保障及生活质量改善方面取得了较为显著的成效。

（二）妇女就业保障及就业扶持力度加大，低收入家庭妇女、失

地妇女及流动妇女参与经济的能力进一步增强

得益于国家近年来陆续出台的一些针对低保家庭、 失地农民及流动人

口就业创业扶持政策， 特别是各级地方政府及妇联组织在妇女的就业创业

扶持方面做出了巨大努力， 使城市妇女特别是低收入家庭妇女、 失地妇女

及流动妇女在就业机会及就业环境方面的状况得到进一步改善， 妇女参与

经济的能力得到较大提升。 此次调查发现， 本地妇女中有超过 ５０％ 的实现

了就业， 就业领域也进一步拓宽， 从事的职业包括自主创业、 工厂及企事

业单位上班以及做小生意等； 流动妇女实现就业的人数比例超过 ６１％ ， 主

要职业类型包括摆地摊、 餐馆服务员、 工厂打工、 家政工、 建筑工、 环卫

工、 搞装修、 擦皮鞋、 废品回收等。 可见， 本地妇女包括低收入家庭妇女
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及失地妇女， 在面临就业困难的情况下， 依靠政府扶持及自身努力， 有近

半数的人重新实现了就业， 这为她们在维持家庭生计及经济独立方面奠定

了重要基础。 流动妇女从农村来到城市， 在技术技能较为欠缺、 就业市场

竞争压力巨大的情况下， 她们愿意从事社会最底层的工作， 进而有效帮扶

家庭生计， 为解决孩子入学费用等问题提供了保障。 如有 ２９􀆰 ５％ 的本地妇

女和 ２９􀆰 １％的流动妇女每月收入超过 ８３０ 元， ２１􀆰 ４％ 的本地妇女和 １７％ 的

流动妇女每月收入超过 １５００ 元， 从这些数据中可以看到妇女在经济收入方

面有了较大提升。 就业类型的扩大、 就业率的提高以及经济收入方面的提

升， 说明社区弱势妇女在参与经济能力方面得到了明显增强。

（三）妇女权益得到有效保障，妇女自我保护及维权意识明显提升

近年来， 公安、 司法、 劳动保障及妇联等部门和组织在妇女权益保障

方面进行了大量积极的探索， 为妇女权益保障事业的发展做出了重要贡献，
妇女权益保障工作取得显著成效， 妇女自我保护及维权意识明显提升。 本

次调查统计显示， 拖欠妇女工资的情况大幅减少， 已下降到 １５％ 左右； 有

超过 ６０％的妇女认为相对过去一两年， 与老板发生劳动纠纷的情况明显减

少。 可见， 妇女在劳动权益保障方面的状况相比过去而言已经得到较大改

善。 此外， 在遭受权益侵害时， 妇女开始更加积极地采用法律武器维护自

己的合法权益。 如当被问到 “如果遇到老板拖欠工资、 不签订劳动合同、
不给加班工资的情况时， 您应该怎么办” 的时候， 有超过 ５０％ 的妇女选择

“寻求法律援助”， 希望通过法律渠道获得帮助。 妇女维权意识的提升还表

现在遭遇家庭暴力时的处理方式上， 如有超过 ６０％ 的妇女在遭遇家庭暴力

时希望通过派出所出警及妇联出面调解的方式解决。 在妇女自我保护意识

的提升方面， 主要体现在有超过 ７５％的妇女知道如何预防妇女 ／儿童被拐卖

的知识， 这说明近年来政府在开展宣传及打击妇女儿童拐卖方面的努力取

得了较好的成效， 妇女自我保护意识有了大大提升。 此外， 在劳动保护方

面， 有近 ４０％的妇女认为政府应加大力度监督用工单位， 促使用工单位与

妇女签订劳动合同、 购买社会保险并加强妇女劳动保护的力度。

（四）妇女性别平等意识有了明显提升

性别平等是促进女性拥有平等发展机会的重要保障， 因此， 性别平等

意识观念的提升在一定程度上直接决定着女性有更多机会参与政治、 经济
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及社会活动的各个方面。 政府及全社会共同努力推动的性别平等教育， 目

前看来已经取得了较为明显的成效， 妇女性别平等意识得到了明显提升。
本次调查研究希望透过了解妇女对男女接受教育机会的看法， 以及对传统

性别分工及家庭暴力的态度来评估当下妇女性别平等观念的情况。 本次调

查的数据显示， 有 ９０％的妇女认为 “无论男孩女孩， 都应该上大学”， 这呈

现了妇女对于不同性别的孩子在教育方面趋于平等的态度。 传统性别观念

认为， 女人得依靠男人生活， “男主外女主内”， 但在调查中有超过 ６５％ 的

妇女不赞同 “男人赚钱养家， 女人养育子女” 的观点。 此外， 在对家庭暴

力的态度方面， 有超过 ７４％ 的妇女认为男人绝对不能够打女人； 同时， 有

近 ６０％的妇女反对 “女人被男人打是家里的事情， 不能让别人知道” 的观

点。 从以上的数据统计来看， 社区妇女在性别平等意识方面有了较大提升，
两性平等观念在妇女心中得到进一步内化。

（五）妇女卫生保健状况得到进一步改善

妇女基本健康医疗保障制度及新型农村合作医疗保险制度的推行， 使

妇女在卫生保健方面的状况得到进一步改善。 从本次调查数据呈现妇女参

与健康体检次数增多、 妇女获得正规医院分娩待遇及妇女总体健康水平提

升这三个方面可以说明妇女在卫生保健方面待遇的改善。 调查问卷统计显

示， 本地妇女中最近一年内做过健康体检的比例超过 ４０􀆰 ３％ ， 流动妇女也

达到 ２８􀆰 ７％的比例， 这说明无论是本地妇女还是流动妇女， 都逐步开始享

受到基本健康检查的服务。 在分娩方面， 有超过 ８５％ 的本地妇女和超过

６０％的流动妇女已经享受到在正规医院分娩的服务， 这在很大程度上保障了

妇女和婴儿的顺利生产和健康。 此外， 妇女患胃病、 妇科疾病及其他常见

疾病， 特别是遭遇重大疾病方面的情况相对减少， 这进一步说明了妇女在

基本卫生保健方面的情况有了明显的改善。

（六）妇女在参与公共事务方面的意愿进一步提高

妇女参与公共事务意愿的高低决定着其是否有意愿共同参与社区治理

及社区监督等， 在本次调查研究中， 从妇女关注社区事务的态度及妇女参

与公益活动的意愿这两个方面进行测评。 问卷统计显示， 有超过 ６５％ 的妇

女认为 “社区拆迁、 治安、 卫生及修建道路等事务不仅与政府有关， 更是

与自己有很大关系”， 这在一定程度上说明了社区妇女对于社区规划与建设
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的参与愿望。 同时， 有超过 ７０％ 的本地妇女和流动妇女愿意参与社区清洁

卫生、 社区绿化以及给有困难的人捐款捐物等公益服务活动， 可见社区妇

女对于社区公益服务表现出较为积极的态度。 此外， 有近 ５０％的妇女认为，
需要依靠本地人与外地人共同参与监督和管理， 才能在社区卫生环境和治

安方面做得更好。 在焦点小组访谈中也同样发现， 不论是本地妇女还是流

动妇女， 她们对于社区环境卫生及治安问题极为关注， 表示只要有机会，
她们很愿意共同参与社区服务。

（七）妇女整体生活满意度及对未来生活期望值提高

随着国家对妇女事业的大力推进， 妇女在就业、 基本医疗保障及生活

质量等方面的待遇水平都有了大步提升， 妇女的生活满意度及对未来生活

的期望值也随之提高。 本次调查统计数据显示， 有 ７９􀆰 ８％ 的本地妇女和

５８􀆰 ７％的流动妇女对当前生活中业余时间的安排较为满意， 有 ７７􀆰 ２％ 的本

地妇女和 ６２􀆰 ８％ 的流动妇女表示对当前的生活感觉较为满意， 可见妇女

整体而言对于基本生活现状较为满意， 整体满意度较高。 与此同时， 有

９１􀆰 ４％的本地妇女和 ９４􀆰 ６％ 的流动妇女认为， 未来一两年内和家人的关系

将会变得更好， 近 ９０％ 的妇女认为未来生活将会更加幸福， ７７􀆰 ２％ 的本地

妇女和 ８５􀆰 ４％ 的流动妇女对前途充满希望， 这几组数据说明本地妇女和流

动妇女对于未来生活的期望值普遍比较高。 在个案深度访谈及焦点小组访

谈中， 大多数妇女也反映， 虽然在当下生活中依然会面临各种各样的困难，
但相比过去而言， 当下生活质量已经有了较大提升， 政府和社会上有更多

的人共同帮助、 关心弱势妇女， 这使得她们对未来更加抱有积极的心态。

四　当前妇女发展过程中存在的主要问题

（一）妇女就业及基本经济状况不容乐观

１􀆰 流动妇女总体就业率不高，经济收入水平低，就业缺乏保障

调查结果显示， 流动妇女总体就业率不高， 收入水平较低， 就业缺乏

基本保障。 在参与本次调查的 ７２７ 位流动妇女中， 仅有 ６１􀆰 １％ 的人实现了

就业， 就业类型以打工为主， 约占到就业总人数的 ６０％ ， 做小生意和单干

的约占到 ３４％ （见图 １）。 尚有 ３８􀆰 ９％的流动妇女需要在家照顾孩子及缺乏
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