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本书受 ２０１７ 年福建省高校杰出青年科研

人才计划资助



发展哲学社会科学　推动文化传承创新
——— 《华侨大学哲学社会科学文库》 总序

哲学社会科学是研究人的活动和社会历史发展规律、 构建人类价值世

界和意义世界的科学， 是人类文化的核心组成部分， 其积极成果有助于提

升人的素质、 实现人的价值。 中国是世界文明古国， 拥有丰富的文化历史

资源， 中华文化的发展是世界文化发展进程中不可或缺的重要一环。 因

此， 努力打造具有中国特色的哲学社会科学， 全面继承和发展中华文化，

对于推进中华文明乃至世界文明进程具有深远的意义。

当代中国， 全面深化改革已经进入关键时期， 中国特色社会主义建设

迫切需要对社会历史发展规律的科学认识， 需要哲学社会科学发挥其认识

世界、 传承文明、 创新理论、 资政育人和服务社会的作用。 因此， 深化文

化体制改革、 繁荣哲学社会科学， 不仅是建设社会主义文化强国、 丰富人

民精神世界的需要， 也是实现中华民族伟大复兴的中国梦的必由之路。 中

共中央高度重视哲学社会科学在实现中华民族伟大复兴的历史进程中的重

要作用， 先后出台 《中共中央关于进一步繁荣发展哲学社会科学的意见》

《中共中央关于深化文化体制改革　 推动社会主义文化大发展大繁荣若干

重大问题的决定》 《中共中央办公厅　 国务院办公厅转发 〈教育部关于深

入推进高等学校哲学社会科学繁荣发展的意见〉 的通知》 《高等学校哲学

社会科学繁荣计划 （２０１１—２０２０ 年）》 等一系列重要文件， 全面部署繁荣

哲学社会科学、 提升中华文化软实力的各项工作， 全面深化教育体制改

革， 为我国哲学社会科学事业的繁荣和发展创造了前所未有的历史机遇。

高等学校是哲学社会科学研究的重要阵地， 高校教师和科研人员是哲

学社会科学研究的主要承担者。 因此， 高校有责任担负起繁荣哲学社会科



学的使命， 激发广大教师和科研人员的科研积极性、 主动性和创造性， 为

哲学社会科学发展提供良好的制度和环境， 致力于打造符合国家发展战略

和经济社会发展需要的精品力作。

华侨大学是我国著名的华侨高等学府， 也是中国面向海外开展华文教

育的重要基地， 办学 ５５ 年以来， 始终坚持 “面向海外、 面向港澳台” 的

办学方针， 秉承 “为侨服务， 传播中华文化” 的办学宗旨， 贯彻 “会通

中外， 并育德才” 的办学理念， 坚定不移地走内涵发展之路、 特色兴校

之路、 人才强校之路， 全面提升人才培养质量和整体办学水平， 致力于建

设基础雄厚、 特色鲜明、 海内外著名的高水平大学。

在这个充满机遇与挑战的历史时期， 华侨大学敏锐洞察和把握发展机

遇， 贯彻落实党的十七大、 十七届六中全会、 十八大、 十八届三中全会、

十八届四中全会精神， 发挥自身比较优势， 大力繁荣哲学社会科学。

一方面， 华侨大学扎根侨校土壤， 牢记侨校使命， 坚持特色发展、 内

涵发展， 其哲学社会科学的发展彰显独特个性。 “为侨服务， 传播中华文

化” 是华侨大学的办学宗旨与神圣使命， 其办学活动及其成果直接服务

于国家侨务工作与地方经济社会发展。 为此， 华侨大学积极承担涉侨研

究， 整合、 利用优势资源， 努力打造具有侨校特色的新型智库， 在海外华

文教育、 侨务理论、 侨务政策、 海上丝绸之路研究、 海外华人社团、 侨务

公共外交、 华商研究、 海外宗教文化研究等诸多领域形成具有特色的研究

方向， 推出了以 《华侨华人蓝皮书： 华侨华人研究报告》 《世界华文教育

年鉴》 等为代表的一系列标志性成果。

另一方面， 华侨大学紧紧抓住国家繁荣哲学社会科学的时代机遇， 积

极响应教育部繁荣哲学社会科学的任务部署， 颁布实施 《华侨大学哲学

社会科学繁荣计划 （２０１２—２０２０）》， 为今后学校哲学社会科学的发展提

供发展纲领与制度保证。 该计划明确了学校哲学社会科学发展的战略目

标， 即紧抓国家繁荣发展哲学社会科学的战略机遇， 遵循哲学社会科学的

发展规律， 发挥综合大学和侨校优势， 通过若干年努力， 使华侨大学哲学

社会科学学科方向更加凝练， 优势更加突出， 特色更加鲜明， 平台更加坚

实； 形成结构合理、 素质优良、 具有国家竞争力的高水平学术队伍； 研究

创新能力显著增强， 服务国家侨务工作的能力明显提升， 服务经济社会发
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展的水平不断提高， 适应文化建设新要求、 推进文化传承创新的作用更加

凸显； 对外学术交流与合作的领域不断拓展， 国际文化对话与传播能力进

一步增强。 到 ２０２０ 年， 力争使华侨大学成为国内外著名的文化传承与知

识创新高地， 国家侨务工作的核心智库， 提供社会服务、 解决重大理论和

现实问题的重要阵地。

为切实有效落实 《华侨大学哲学社会科学繁荣计划 （２０１２—２０２０）》，

学校先后启动了 “华侨大学哲学社会科学青年学者成长工程” “华侨大学

哲学社会科学学术论文专项资助计划” “华侨大学哲学社会科学学术著作

专项资助计划” “华侨大学哲学社会科学百名优秀学者培育计划” “华侨

大学人文社会科学研究基地培育与发展计划” 五大计划， 并制定了相应

的文件保证计划的有效实施， 切实推进学校哲学社会科学的繁荣发展。

“华侨大学哲学社会科学学术著作专项资助计划” 作为 《华侨大学哲

学社会科学繁荣计划 （２０１２—２０２０）》 的重要配套子计划， 旨在产出一批

在国内外有较大影响力的高水平原创性研究成果， 打造学术精品力作。 作

为此资助计划的重要成果——— 《华侨大学哲学社会科学文库》 将陆续推

出一批具有相当学术参考价值的学术著作。 这些著作凝聚着华大文科学者

的心力、 心气与智慧： 他们以现实问题为导向， 关注国家经济社会发展；

他们以国际视野为基础， 不断探索开拓学术研究领域； 他们以学术精品为

目标， 积聚多年的研判与思考。

《华侨大学哲学社会科学文库》 按学科门类划分系列， 共分为哲学、

经济学、 法学、 教育学、 文学、 历史学、 管理学、 艺术学八个系列， 内容

涵盖哲学、 应用经济、 法学、 国际政治、 华商研究、 旅游管理、 依法治

国、 中华文化研究、 海外华文教育等基础理论与特色研究， 其选题紧跟时

代问题和人民需求， 瞄准学术前沿， 致力于解决国家面临的一系列新问

题、 新困境， 其成果直接或间接服务于国家侨务事业和经济社会发展， 服

务于国家华文教育事业与中华文化软实力的提升。 可以说， 该文库的打造

是华侨大学展示自身哲学社会科学研究力、 创造力、 价值引领力， 服务中

国特色社会主义建设事业的一次大胆尝试。

《华侨大学哲学社会科学繁荣计划 （２０１２—２０２０）》 已经实施近两年，

经过全校上下的共同努力， 华侨大学的文科整体实力正在逐步提升， 一大

３发展哲学社会科学　推动文化传承创新　



批高水平研究成果相继问世， 一批高级别科研项目和科研成果奖成功获

评。 作为华侨大学繁荣哲学社会科学的成果， 《华侨大学哲学社会科学文

库》 集中反映了当前华侨大学哲学社会科学的研究水平， 充分发挥了优

秀学者的示范带动作用， 大力展示了青年学者的学术爆发力和创造力， 必

将鼓励和带动更多的哲学社会科学工作者尤其是青年教师以闽南地区

“爱拼才会赢” 的精神与斗志， 不断营造积极向上、 勇攀高峰的学术氛

围， 努力打造更多造福于国家与人民的精品力作。

当然， 由于华侨大学面临的历史和现实等主客观因素的限制以及华大

哲学社会科学工作者研究视野与学术积累的局限性， 《华侨大学哲学社会

科学文库》 在研究水平、 研究方法等方面难免存在不足之处， 我们在此

真诚地恳请各位读者批评指正。

最后， 让我们共同期待 《华侨大学哲学社会科学文库》 付梓， 为即

将迎来 ５５ 岁华诞的华侨大学献礼！ 让我们一起祝福华侨大学哲学社会

科学事业蒸蒸日上！ 让我们以更大的决心、 更宽广的视野、 更精心的设

计、 更有效的措施、 更优质的服务， 培育华大社科的繁花硕果， 以点滴

江河的态势， 加速推进华侨大学建设成基础雄厚、 特色鲜明、 海内外著

名的高水平大学， 更好地服务海外华侨华人， 支持国家侨务工作， 配合

国家发展战略！

华侨大学校长、 教授、 博士生导师　 贾益民

２０１５ 年 ４ 月 ２８ 日于华园
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摘　要

随着全球化力量推进和中国社会转型加速， 目的地各种传统与非传

统、 内部与外部的旅游安全风险， 不断冲击当下游客和市民共享的生活空

间。 日益频发的旅游安全事件和事实似乎表明： 旅游目的地正在进入一个

“风险世界”。 一旦这种旅游安全风险的可能性变成现实性， 将给目的地

旅游系统的安全稳定性带来灾难性影响。 在目的地旅游安全风险的威胁正

在不断加剧的情况下， 我国明确提出： 以旅游安全风险防范为重点， 积极

推动实施 “安全旅游目的地” 战略。 在这样的现实和制度背景下， 目的

地旅游安全评价研究问题亟待学术关注， 同时亟须给予科学的理论解释与

实践运行。

因此， 本书尝试以目的地旅游安全内涵为切入点， 采用客观和主观双

重视角的分析框架， 回答如何客观评价目的地旅游安全状况、 游客是怎么

评价目的地旅游安全两个研究问题， 以此对目的地旅游安全评价做出理论

诠释。 在具体的研究过程中， 基于生态系统健康理论和社会脆弱性理论，

建构旅游安全 “抵抗力—入侵度” 的目的地旅游安全度客观评价模型；

借鉴期望差异理论， 建构游客安全 “期望—感知” 的目的地游客安全感

主观评价模型。 同时， 分别通过搜集历时性统计数据和问卷调查数据， 使

用多元统计分析方法， 对目的地旅游安全度评价模型和游客安全感评价模

型进行拟合检验， 并应用经过拟合检验后的评价模型， 测算目的地旅游安

全度指数和游客安全感指数， 依据评价指数， 进而做出旅游安全预警判

断。 基于上述逻辑思路， 本书主要得到以下结论。

从目的地旅游安全客观角度看， 目的地旅游安全度是旅游安全抵抗力

与旅游安全入侵度博弈的结果。 （１） 目的地旅游系统抵抗力的评价可以
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通过其活力、 结构和恢复力三个维度来衡量。 目的地旅游安全活力源于经

济能力和安全投入； 构成目的地旅游安全结构的是安全组织、 安全管理、

安全设施和安全环境； 支撑目的地旅游安全恢复力的动力是社会保障和应

急管理能力。 经验证， 目的地旅游应急管理能力对目的地旅游安全抵抗力

的作用最大， 目的地的经济能力的影响作用次之， 旅游安全保障的影响作

用最弱。 （２） 目的地旅游系统的入侵度主要来自外在自然灾害风险入侵

和内在的事故灾难、 公共卫生事件和社会安全事件风险入侵。 经验证， 目

的地自然灾害对旅游安全入侵风险最大； 公共卫生事件的入侵影响次之；

事故灾难的入侵威胁程度最低。 （３） 从整体上看， ２００３ ～ ２０１３ 年， 全国

３１ 个城市目的地旅游安全抵抗力呈增长态势， 北京、 上海、 重庆、 成都、

广州、 昆明、 西安市旅游安全抵抗力较突出； 全国 ３１ 个城市目的地旅游

安全入侵度态势差异显著。 上海、 郑州、 广州、 重庆、 兰州等城市的旅游

安全风险入侵度较大， 重庆居首位。 但重庆、 上海等城市的旅游安全风险

呈降低趋势。 （４） 对全国 ３１ 个城市 ２０１４ 年和 ２０１５ 年的旅游安全度进行

预测， 其中， ２０１５ 年， 重庆、 上海、 广州处于较差的中度预警状态； 长

春、 天津、 石家庄、 郑州、 武汉、 长沙处于预警的一般状态； 处于安全状

态的则有北京、 呼和浩特、 银川、 太原、 济南、 西宁、 贵阳、 海口 ８ 个城

市； 其他城市均处于较安全状态。

就目的地旅游安全主观视角而言， 目的地游客安全感是游客安全期望

与安全感知差异的主观响应。 （１） 目的地游客安全感需从游客心理安全

感和游客社会安全感两个方面进行诠释。 游客心理安全感包括人际交往安

全感、 主观控制安全感和自我认同安全感三个维度； 游客社会安全感包括

治安状况安全感、 旅游环境安全感、 服务要素安全感、 安全信息安全感和

地域文化安全感五个维度。 （２） 经验证， 游客安全期望对安全感知有正

向影响； 游客安全期望对安全认知评价有负向影响； 游客安全感知对安全

认知评价有正向影响； 游客安全期望对安全感有负向影响； 游客安全感知

对安全感有正向影响； 游客安全认知评价对游客安全感有正向影响。

（３） 随机抽样的样本城市整体数据分析表明， 目的地游客社会安全感处

于中度预警的较差状态， 目的地游客心理安全感指数处于中度预警的较差

状态， 目的地游客安全感处于中度预警较差状态。 （４） 从样本城市游客

２ 　目的地旅游安全评价与预警



安全感的指数与旅游安全度指数比较发现， 目的地旅游安全度与游客安全

感指数存在不完全匹配状态。

在上述结论的基础上， 本书提出了目的地旅游安全治理的政策建议：

形成目的地旅游安全第三方评价机制； 构建目的地旅游安全预警机制； 夯

实旅游安全管理基础， 形成常态化管理机制； 健全目的地旅游安全公共服

务体系； 规范旅游应急处置流程， 推进旅游应急救援机制建设； 加强旅游

安全合作， 推动旅游安全协同治理； 完善目的地旅游安全风险化解机制；

形成目的地旅游安全评价反馈机制。

关键词： 旅游安全评价； 旅游安全度； 游客安全感； 旅游目的地； 旅

游安全预警

３摘　要　
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ｉｓ ｃｏｎｓｔｉｔｕｔｅｄ ｂｙ ｓｏｃｉａｌ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ａｎｄ ｅｍｅｒｇｅｎｃｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｃａｐａｂｉｌｉｔｉｅｓ􀆰 Ａｍｏｎｇ

ｔｈｅｍ， ｔｏｕｒｉｓｍ ｅｍｅｒｇｅｎｃｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ａｂｉｌｉｔｙ ｉｓ ｔｈｅ ｂｉｇｇｅｓｔ ｒｏｌｅ ｔｏ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｅ⁃

ｃｕｒｉｔｙ ｒｅｓｉｓｔａｎｃｅ ｉｎ ｔｏｕｒｉｓｍ ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎ， ｆｏｌｌｏｗｅｄ ｂｙ ｅｃｏｎｏｍｉｃ ｃａｐａｃｉｔｙ， ａｎｄ

ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｇｕａｒａｎｔｅｅ ｉｓ ｔｈｅ ｗｅａｋｅｓｔ ｒｏｌｅ ｆｏｒ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｒｅｓｉｓｔａｎｃｅ􀆰

（２） Ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｙｓｔｅｍ ｉｎｔｒｕｓｉｏｎ ｒｉｓｋｓ， ｍａｉｎｌｙ ｆｒｏｍ ｅｘｔｅｒｎａｌ ｉｎｖａｓｉｏｎ ｏｆ ｎａｔｕｒａｌ

ｄｉｓａｓｔｅｒｓ ｒｉｓｋ ａｎｄ ｉｎｔｅｒｎａｌ ａｃｃｉｄｅｎｔｓ ｉｎｖａｓｉｏｎ ｒｉｓｋ， ｐｕｂｌｉｃ ｈｅａｌｔｈ ｉｎｃｉｄｅｎｔｓ ａｎｄ ｓｏ⁃

ｃｉａｌ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｉｎｃｉｄｅｎｔｓ ｉｎ ｔｏｕｒｉｓｍ ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎ􀆰 Ｂｙ Ｖｅｒｉｆｉｅｄ， ｔｈｅ ｄｅｇｒｅｅ ｏｆ ｎａｔｕｒａｌ

ｄｉｓａｓｔｅｒｓ ｉｎｖａｓｉｏｎ ｉｓ ｔｈｅ ｇｒｅａｔｅｓｔ ｉｍｐａｃｔ ｏｎ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｉｎｔｒｕｓｉｏｎｓ， ｆｏｌｌｏｗｅｄ

ｂｙ ｔｈｅ ｉｍｐａｃｔ ｏｆ ｐｕｂｌｉｃ ｈｅａｌｔｈ ｉｎｃｉｄｅｎｔｓ ａｎｄ ａｃｃｉｄｅｎｔｓ ｉｎｔｒｕｓｉｏｎ ｒｉｓｋ ｉｓ ｔｈｅ ｌｏｗｅｓｔ

ｔｈｒｅａｔｓ ｔｏ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｉｎ ｔｏｕｒｉｓｍ ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎ􀆰 （３） Ｏｖｅｒａｌｌ， ｆｒｏｍ ２００３ ｔｏ

２０１３， ｔｈｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｒｅｓｉｓｔａｎｃｅ ｓｈｏｗｅｄ ａ ｒｉｓｉｎｇ ｔｒｅｎｄ ｉｎ ３１ ｃｉｔｉｅｓ ｎａｔｉｏｎ⁃

ｗｉｄｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎ， Ｂｅｉｊｉｎｇ， Ｓｈａｎｇｈａｉ， Ｃｈｏｎｇｑｉｎｇ， Ｃｈｅｎｇｄｕ， Ｇｕａｎｇ⁃

ｚｈｏｕ， Ｋｕｎｍｉｎｇ， ａｎｄ Ｘｉ􀆳ａｎ ｉｓ ｍｏｒｅ ｐｒｏｍｉｎｅｎｔ􀆰 Ｈｏｗｅｖｅｒ， ｔｈｅ ｄｅｇｒｅｅ ｏｆ

５Ａｂｓｔｒａｃｔ　



ｔｏｕｒｉｓｍ ｉｎｖａｓｉｏｎ ｉｎ ｔｈｅ ３１ ｃｉｔｉｅｓ ｎａｔｉｏｎｗｉｄｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎ ｗａｓ ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔ

ｄｉｆｆｅｒｅｎｃｅ􀆰 Ｔｈｅ ｌａｒｇｅｒ ｉｎｖａｓｉｏｎ ｃｉｔｉｅｓ ｌｉｋｅ Ｓｈａｎｇｈａｉ， Ｇｕａｎｇｚｈｏｕ， Ｃｈｏｎｇｑｉｎｇ，

Ｚｈｅｎｇｚｈｏｕ， Ｌａｎｚｈｏｕ， ａｎｄ Ｃｈｏｎｇｑｉｎｇ ｉｎ ｔｈｅ ｆｉｒｓｔ ｐｌａｃｅ􀆰 Ｂｕｔ ｔｈｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｅｃｕｒ⁃

ｉｔｙ ｒｉｓｋｓ ｏｆ Ｃｈｏｎｇｑｉｎｇ， Ｓｈａｎｇｈａｉ ａｎｄ ｏｔｈｅｒ ｃｉｔｉｅｓ ｉｎ ｒｅｄｕｃｉｎｇ ｔｒｅｎｄ􀆰 （４） Ｂｙ

ｔｈｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｐｒｅｄｉｃｔｉｏｎ ｏｆ ３１ ｃｉｔｉｅｓ ｎａｔｉｏｎｗｉｄｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎ ｉｎ

２０１４ ａｎｄ ２０１５ ｙｅａｒｓ， ｆｏｕｎｄ ｔｈａｔ ｉｎ ２０１５， Ｃｈｏｎｇｑｉｎｇ， Ｓｈａｎｇｈａｉ ａｎｄ Ｇｕａｎｇ⁃

ｚｈｏｕ ａｒｅ ｉｎ ａ ｐｏｏｒ ｓｔａｔｅ ｏｆ ｍｏｄｅｒａｔｅ ｗａｒｎｉｎｇ􀆰 Ｃｈａｎｇｃｈｕｎ， Ｔｉａｎｊｉｎ， Ｓｈｉｊｉ⁃

ａｚｈｕａｎｇ， Ｚｈｅｎｇｚｈｏｕ， Ｗｕｈａｎ， Ｃｈａｎｇｓｈａ， ｉｎ ａ ｇｅｎｅｒａｌ ｓｔａｔｅ ｏｆ ｅａｒｌｙ ｗａｒｎｉｎｇ，

Ｉｎ ｔｈｅ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｓｔａｔｅ ｏｆ ｏｎｌｙ Ｂｅｉｊｉｎｇ， Ｈｏｈｈｏｔ， Ｙｉｎｃｈｕａｎ， Ｔａｉｙｕａｎ， Ｊｉｎａｎ，

Ｘｉｎｉｎｇ， Ｇｕｉｙａｎｇ ａｎｄ Ｈａｉｋｏｕ􀆰 Ｏｔｈｅｒ ｃｉｔｉｅｓ ａｒｅ ｉｎ ａ ｍｏｒｅ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｓｔａｔｅ􀆰

Ｉｎ ｔｅｒｍｓ ｏｆ ｓｕｂｊｅｃｔｉｖｅ ｐｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅ ｏｆ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓａｆｅｔｙ ＆ ｓｅｃｕｒｉｔｙ： ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳

ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ ｉｓ ｓｕｂｊｅｃｔｉｖｅ ｒｅｓｐｏｎｓｅ ｏｆ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓａｆｅｔｙ ｅｘｐｅｃｔａｔｉｏｎ ａｎｄ ｐｅｒｃｅｐ⁃

ｔｉｏｎ􀆰 （１） Ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ｉｎｔｅｒｐｒｅｔｅｄ ｆｒｏｍ ｔｗｏ ａｓｐｅｃｔｓ ｏｆ

ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｐｓｙｃｈｏｌｏｇｉｃａｌ ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓｏｃｉａｌ ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ􀆰 Ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳

ｐｓｙｃｈｏｌｏｇｉｃａｌ ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ ｍａｉｎｌｙ ｉｎｃｌｕｄｅｓ ｔｈｒｅｅ ｄｉｍｅｎｓｉｏｎｓ， ｉｎｔｅｒｐｅｒｓｏｎａｌ

ｓａｆｅｔｙ， ｓｕｂｊｅｃｔｉｖｅ ｃｏｎｔｒｏｌ ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ ｓｅｌｆ －ｉｄｅｎｔｉｔｙ ｓａｆｅｔｙ􀆰 Ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓｏｃｉａｌ ｓｅｎｓｅ ｏｆ

ｓａｆｅｔｙ ｍａｉｎｌｙ ｉｎｃｌｕｄｅｓ ｆｉｖｅ ｄｉｍｅｎｓｉｏｎｓ， ｓｏｃｉａｌ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｃｏｎｄｉｔｉｏｎｓ， ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎ⁃

ｔａｌ ｓｅｃｕｒｉｔｙ， ｓｅｒｖｉｃｅ ｅｌｅｍｅｎｔｓ ｏｆ ｓｅｃｕｒｉｔｙ， ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ａｎｄ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｏｆ

ｒｅｇｉｏｎａｌ ｃｕｌｔｕｒｅ􀆰 （２） Ｂｙ ｖｅｒｉｆｉｅｄ， ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｅｘｐｅｃｔａｔｉｏｎ ｈａｓ ａ ｐｏｓｉｔｉｖｅ

ｅｆｆｅｃｔ ｏｎ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｐｅｒｃｅｐｔｉｏｎ， ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓａｆｅｔｙ ｅｘｐｅｃｔａｔｉｏｎ ｈａｓ ａ ｎｅｇａｔｉｖｅ

ｅｆｆｅｃｔ ｏｎ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓａｆｅｔｙ ｃｏｇｎｉｔｉｖｅ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ， ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓａｆｅｔｙ ｐｅｒｃｅｐｔｉｏｎ ｈａｓ ａ

ｐｏｓｉｔｉｖｅ ｅｆｆｅｃｔ ｏｎ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓａｆｅｔｙ ｃｏｇｎｉｔｉｖｅ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ， ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓａｆｅｔｙ ｅｘｐｅｃｔａｔｉｏｎ

ｈａｓ ａ ｎｅｇａｔｉｖｅ ｅｆｆｅｃｔ ｏｎ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ， ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓａｆｅｔｙ ｐｅｒｃｅｐｔｉｏｎ ｈａｓ ａ

ｐｏｓｉｔｉｖｅ ｅｆｆｅｃｔ ｏｎ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ， ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓａｆｅｔｙ ｃｏｇｎｉｔｉｖｅ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｈａｓ

ａ ｐｏｓｉｔｉｖｅ ｅｆｆｅｃｔ ｏｎ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ􀆰 （３） Ｆｒｏｍ ｒａｎｄｏｍ ｓａｍｐｌｅ ｄａｔａ ａｎａｌ⁃

ｙｓｉｓ ｆｏｕｎｄ ｔｈａｔ， ｔｈｅ ｉｎｄｅｘ ｏｆ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓｏｃｉａｌ ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ ｉｎ ｔｈｅ ｐｏｏｒ ｓｔａｔｅ，

ｎｅｅｄ ｔｏ ｂｅ ｐｕｂｌｉｓｈｅｄ ｍｏｄｅｒａｔｅ ｏｒａｎｇｅ ｗａｒｎｉｎｇ ｌｉｇｈｔｓ， ｔｈｅ ｉｎｄｅｘ ｏｆ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｐｓｙ⁃

ｃｈｏｌｏｇｉｃａｌ ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ ｉｎ ｍｏｄｅｒａｔｅ ｗａｒｎｉｎｇ ｐｏｏｒ ｓｔａｔｅ， ｔｈｅ ｉｎｄｅｘ ｏｆ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳

ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ ｉｎ ａ ｒｅｌａｔｉｖｅｌｙ ｐｏｏｒ ｓｔａｔｅ􀆰 （４） Ｔｈｒｏｕｇｈ ｃｏｍｐａｒｉｓｏｎ ｂｏｔｈ ｔｈｅ ｄｅ⁃

ｇｒｅｅ ｏｆ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ ｔｈｅ ｉｎｄｅｘ ｏｆ ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｓａｆｅｔｙ ｉｎ ｓａｍｐｌｅ ｔｏｕｒｉｓｍ

６ 　目的地旅游安全评价与预警



ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎｓ， ｆｏｕｎｄ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｏｂｊｅｃｔｉｖｅｌｙ ａｎｄ ｓｕｂｊｅｃｔｉｖｅｌｙ ｉｎｄｅｘ ｏｆ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓａｆｅｔｙ

ｉｎ ｔｏｕｒｉｓｍ ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎｓ ｉｓ ｎｏｔ ｆｕｌｌｙ ｂａｌａｎｃｅｄ􀆰

Ｏｎ ｔｈｅ ｂａｓｉｓ ｏｆ ｔｈｅ ａｂｏｖｅ ｃｏｎｃｌｕｓｉｏｎ， ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ｆｉｎａｌｌｙ ｐｒｏｐｏｓｅｄ ｐｏｌｉｃｙ

ｒｅｃｏｍｍｅｎｄａｔｉｏｎｓ ｆｏｒ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｇｏｖｅｒｎａｎｃｅ ａｎｄ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ：

Ｆｏｒｍｅｄ ｔｈｅ ｔｈｉｒｄ ｐａｒｔｙ ａｓｓｅｓｓｍｅｎｔ ｍｅｃｈａｎｉｓｍ ｏｆ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ ｓｅｃｕｒｉｔｙ，

Ｃｏｎｓｔｒｕｃｔ ｅａｒｌｙ ｗａｒｎｉｎｇ ｍｅｃｈａｎｉｓｍ ｆｏｒ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ ｓｅｃｕｒｉｔｙ， ｓｔｒｅｎｇｔｈｅｎ

ｔｈｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｆｏｕｎｄａｔｉｏｎ， ｆｏｒｍ ａ ｎｏｒｍａｌｉｚｅｄ

ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｍｅｃｈａｎｉｓｍ􀆰 Ｓｏｕｎｄ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｐｕｂｌｉｃ ｓｅｒｖｉｃｅ ｓｙｓｔｅｍ， ｓｐｅｃｉｆｉ⁃

ｃａｔｉｏｎ ｔｏｕｒｉｓｍ ｅｍｅｒｇｅｎｃｙ ｄｉｓｐｏｓａｌ ｐｒｏｃｅｄｕｒｅｓ， ｔｏ ｐｒｏｍｏｔｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｅｍｅｒｇｅｎｃｙ

ｒｅｓｃｕｅ ｍｅｃｈａｎｉｓｍ ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ􀆰 Ｓｔｒｅｎｇｔｈｅｎ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｃｏｏｐｅｒａ⁃

ｔｉｏｎ， ａｎｄ ｐｒｏｍｏｔｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｃｏｌｌａｂｏｒａｔｉｖｅ ｇｏｖｅｒｎａｎｃｅ􀆰 Ｐｅｒｆｅｃｔ

ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｒｉｓｋ ｍｉｔｉｇａｔｉｏｎ ｍｅｃｈａｎｉｓｍ， ｔｏ ｆｏｒｍ ｆｅｅｄｂａｃｋ ｍｅｃｈａｎｉｓｍ ｆｏｒ

ｔｏｕｒｉｓｍ ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ ｓｅｃｕｒｉｔｙ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｂｙ ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ － ｌｅｄ， ｓｅｃｔｏｒ ｃｏｏｒｄｉｎａｔｉｏｎ

ａｎｄ ａｌｌ ｔｈｅ ｐｅｏｐｌｅ ｉｎｖｏｌｖｅｄ ｉｎ ｔｈｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎｓ􀆰

Ｋｅｙｗｏｒｄｓ： Ｔｏｕｒｉｓｍ Ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ Ｓｅｃｕｒｉｔｙ Ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ； Ｔｈｅ Ｄｅｇｒｅｅ ｏｆ

Ｔｏｕｒｉｓｍ ｓｅｃｕｒｉｔｙ； Ｔｏｕｒｉｓｔｓ􀆳 Ｓｅｎｓｅ ｏｆ Ｓａｆｅｔｙ； Ｔｏｕｒｉｓｍ Ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎ； Ｔｏｕｒｉｓｍ

Ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ Ｓｅｃｕｒｉｔｙ Ｅａｒｌｙ － ｗａｒｎｉｎｇ

７Ａｂｓｔｒａｃｔ　
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