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注：外交部驻港公署信息详见附录二
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序

1912 年 2 月，经孙中山先生批准，中国银行正式成立。

作为一家历经中国近现代 100 多年沧桑巨变，见证中国金融

业发展曲折历程的百年老店，中国银行始终秉持“为社会谋

福利，为国家求富强”的信念，持续经营、稳健发展，在不

同时期为民族解放、社会进步、国家繁荣做出重要贡献。

道之大者，为国为民。站在新的历史机遇期，中国银

行正以“担当社会责任”为己任，以“做最好的银行”为目

标，认真落实五大发展理念，充分发挥自身优势，在全球范

围内统筹布局，业务范围涵盖商业银行、投资银行、保险、

基金、租赁等多个领域，拥有覆盖全球的人民币清算网络和

支付体系，连续 28 年入选《财富》世界 500 强。中国银行

已成为境内国际化、多元化程度最高的金融机构和国家经济

建设的中坚力量。

不忘初心，方能行久致远。中国银行将继续积极谋划金
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融出海新格局，立志于服务实体经济，践行金融报国使命。

然而，作为一家机构网络遍布全球，在 46 个国家和地

区拥有 600 多家分支机构的大型跨国银行集团，业务面广、

品类繁多，客户需求跨地区、跨文化差异明显，这对我们的

战略目标提出了新挑战。如何跟上国家对外投资的步伐，如

何为“走出去”企业铺路搭桥，如何入乡随俗、促进文化融

合，成为摆在我们面前的新课题。《文化中行—国别（地

区）文化手册》（以下简称《手册》）正是在这个大背景下应

运而生的，也是继《文化中行—“一带一路”国别文化手

册》之后的又一力作。

《手册》从文化角度出发，全面介绍了我行已设及筹设

分支机构的国家和地区的政治经济环境、金融发展业态、民

俗宗教文化等，为海外机构研究发展策略、规避经营风险、

解决文化冲突、融入当地社会提供实用性、前瞻性的指导和

依据。同时还紧紧围绕业务需求，深耕专业领域，创新工作

思路，填补了我行海外文化建设的空白。这是中国银行在大

踏步国际化背景下，抓紧建设开放包容、具有强大影响力的

企业文化的需要，是发挥文化“软实力”、保持集团可持续

发展的需要，更是投身国家重大战略部署、担当社会责任的

需要。对我行实现跨文化管理，服务“走出去”企业，指导

海外业务发展，发挥文化影响力，实现集团战略都具有重要



序  ∣  ﻿ 005

的价值。

最好的银行离不开最好的文化。有胸怀、有格局的中行

人，以行大道、成大业的气魄，一手拿服务，一手拿文化，

奔走在“做最好的银行”的征程上。我们期待《手册》在承

载我行价值理念，共建全球化发展体系的道路上占有重要一

席，这也正是我们实现文化“走出去”战略的题中应有之义。

2016 年 7 月
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一  人文地理

1 地理概况

中国香港地处中国东南部沿岸、广东省珠江口以东，西与

中国澳门隔海相望（距离为 61 公里），北接深圳市，南临珠海

市万山群岛，距广州市约 200 公里，由香港岛、九龙半岛、大

屿山、新界内陆地区以及 262 个大小岛屿（离岛）组成，位于

香港岛和九龙半岛之间的维多利亚港，是举世闻名的深水海港。

香港陆地总面积为 1104.43 平方公里（包括历年填海所得土

地 68.28 平方公里），海域面积为 1650.6 平方公里。其中，香

港岛 80.64 平方公里，九龙 46.94 平方公里，新界及其余离岛

976.85 平方公里。

香港地形主要为丘陵，最高点为海拔 958 米的大帽山。香

港的平地较少，约有两成土地属于低地，主要集中在新界北部，

分别为元朗平原和粉岭低地，都是由河流自然形成的冲积平原；

另外是位于九龙半岛及香港岛北部，从原来狭窄的平地向外扩

张的填海土地。尽管习惯上取名自香港岛，但香港最大的岛屿

是面积比香港岛大近 1 倍的大屿山。

2 历史沿革

香港是中华人民共和国的一个特别行政区，自古以来就是
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坐拥维多利亚港的现代香港

图片提供：达志影像
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中国领土。1840 年鸦片战争以

后英国强占香港岛，后经《南

京条约》（1842 年）、《北京条

约》（1860 年）、《展拓香港界址

专条》(1898 年）3 个不平等条约，

香港岛、九龙和新界先后被“割

让”或“租借”给英国。

第二次世界大战期间，日

军进犯香港，驻港英军无力抵

抗，香港被日本占领。至“二

战”结束，日本战败撤出后，

香港经济和社会迅速发展，成

为继纽约、伦敦之后的世界第

三大金融中心，不仅成为“亚

洲四小龙”之一，也是亚洲金

融、服务和航运中心。

1982 ～ 1984 年，中英两

国就香港前途问题进行谈判，

1984 年 12 月 19 日签订《中华

人民共和国政府和大不列颠及

北爱尔兰联合王国政府关于香

港问题的联合声明》。1997 年

7 月 1 日，中国对香港恢复行使

主权，香港成为中华人民共和
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国的一个特别行政区。根据《中华人民共和国香港特别行政区

基本法》，香港不实行社会主义制度和政策，保持原有的资本

主义制度和生活方式，50 年不变。全国人民代表大会授权香港

特别行政区依照基本法的规定实行高度自治。

3 人口综述

2016 年年中，香港的人口约为 734 万人，包括约 713 万

名常住居民和约 21 万名流动居民。香港是世界上人口密度最高

的地区之一，每平方公里超过 6500 人。近 80% 的人口居住在

面积占 15% 的临海区域。

香港特区居民以中国籍为主，占香港总人口近 95%。居港

中国籍人口的原籍以珠江三角洲为主，其次是广东的四邑及潮

汕地区。在香港居住的外籍人员中，来自印度尼西亚、菲律宾

和美国的人员人数排前三位。

4 语言文字

香港的法定语言是中文和英文。政府机关、法律界、专业

人士和商界均广泛使用英文。按惯用语言划分的人口比例大致

为：粤语89.5%；普通话1.4%；其他中国方言4%；英语3.5%。
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