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总　 论

总　 论

医院的基本建设是一类典型的复杂系统工程，体现在五个维度：一是类型和构成

维度，体现出医院类型的多样性、功能组成和专业系统构成的复杂性，根据 OmniClass

信息分类标准，医院分为 19 大类 395 子类的功能空间；二是环境维度，体现出受战略、

政策、市场、自然、社会、法律和周边环境等多方面的影响，是规制性最强的工程类型；

三是组织维度，体现出系统开放性、利益相关者多样性、需求复杂性和变动性特征，

是医院建设工程复杂性的根源；四是技术维度，体现出诊疗技术、装备技术、工程技术、

信息技术和人文美学的交叉融合，具有跨专业的复杂性；五是目标维度，体现出投资

造价、质量、安全、进度等多目标的矛盾性。因此，提升医院基本建设的系统复杂性

认知能力、降解能力和驾驭能力，就成为建设管理者的最大挑战，也是医院基本建设

成功的重要保证。

另外，当前大部分医院建设单位管理经验少，缺乏对既有经验的系统总结，管理

理念、管理方法和管理手段落后，无法应对基本建设复杂性挑战，从而带来超投资、

进度拖延等问题，甚至引起投入使用后的大修大改，给政府投资和医院院方带来巨大

浪费。因此，医院基本建设管理水平亟需进一步提升，医院管理者也亟需系统化、专

业化和规范化的建设指南和管理指引。

医院基本建设的复杂性决定了相应指南的编制同样是一个复杂的系统工程，该项

工作的完成也不是一蹴而就的，需要不断动态更新和调整。从总体上看，医院基本建

设管理指南体系可包括程序类、管理类、技术类和综合类四大部分，初步设想的具体

框架如图 0-1 所示。体系中的文件可以根据需要设置指南、导则、程序、规范、标准
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图 0-1　医院基本建设管理指南与标准体系设想

等名称。其中，《绿色医院运行评价标准》《绿色医院建筑评价标准》（GB/T　51153—

2015）和《医院建筑信息模型应用指南》已分别于 2014、2015 和 2018 年正式发布。

《医院建设工程项目管理指南》是管理类指南和标准的一个统领，同时也涉及其

他类型领域的基本内容。各团体、单位和机构可以根据实际需要和现有标准体系情况，

编制更为细致的指南或标准，以指导和规范医院基本建设工作。

医院基本建设管理指南与标准体系　

2- 2　前期工作指引　

2- 3　配套与报审指引　

2- 4　招标与采购指引　

2- 5　验收与移交指引　

第2部分：程序类　 第3部分：技术类　 第4部分：综合类　

3- 1　设计规范类　

3- 2　施工及验收标准类　

3- 3　质量标准类　

…　

4- 2　综合医院类　

4- 3　中医医院类　

4- 4　中西医结合医院类　

4- 4　民族医院类　

4- 5　专科医院类　

4- 6　康复医院类　

4- 7　诊疗中心类　

4- 8　功能设施类　

4- 9　特殊用房类　

…　

4- 5- 1　口腔医院　

4- 5- 2　肿瘤医院　

…　
4- 7- 1　眼科诊疗中心　

4- 7- 2　骨科诊疗中心　

…　
4- 8- 1　急诊部　

4- 8- 2　门诊部　

…　
4- 9- 1　医学检验中心　

4- 9- 2　实验室　

…　

2- 1　基本建设总体指引　

…　

第1部分：管理类　

1- 2　前期策划指南　

1- 3　组织管理指南　

1- 4　投资控制指南　

1- 5　设计管理指南　

1- 6　运维管理指南　

1- 7　工程总承包实施指南　

1- 8　全过程咨询指南　

1- 9　装配式应用指南　

1- 10　建筑信息模型应用指南　

1- 11　管理基准与评价指南　

1- 1　建设工程项目管理指南　

…　

4- 1　绿色医院类　
4- 1- 1　绿色医院运行评价标准　

4- 1- 2　绿色医院建筑评价标准　
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在新的时代背景下，一方面，医院基本建设总体规模将进一步增加，建设单位仍

然面临较大的建设管理压力；另一方面，过去粗放式的建设模式将难以为继，医院建

设工程项目管理需要进一步转向高质量创新发展模式。尤为重要的是，随着工程技术、

信息技术和医疗技术等飞速发展，以及政府和社会资本合作、代建制、工程总承包、

装配式、全过程咨询（项目管理）等新的组织模式和生产方式的应用，医院基本建设

管理将迎来深度变革，将对建设单位或医院院方带来更大挑战，管理者需要系统化的

专业指引。

为此，中国医院协会组织代表性地区行业管理机构、医院协会、医院以及科研机

构组织成立了编写小组，启动《医院建设工程项目管理指南》的编制。编写小组认真

调研和总结了国内外成功经验以及发展趋势，经过前期工作、初稿编写、意见征询、

评审、完善与报批，最终定稿。

本指南主要应用于建设单位或医院院方，也适用于代建单位和政府主管部门，其

他如全过程咨询单位（或项目管理单位）、工程总承包等也可参考使用。

本指南聚焦于医院建设工程项目管理，编制目的是为管理者提供业务指导，以便

了解医院建设工程项目管理的关键要素、基本程序和工作重点；此外，对于新的技术

发展和管理模式应用，也提供基本的业务指引和操作指导。

通过指南可以达到：

（1）总体了解医院建设工程项目管理的管理要点和成功要素。

（2）可以了解医院建设工程项目全过程、全方位、全要素管理的主要理念、工作
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内容和注意事项。

（3）可以了解医院建设工程项目中的突出难点、重点，以及新的技术、方法和模

式的应用方式、关键要点及发展趋势等。

由于医院建设工程项目管理中各要素的发展和变化，本指南将在使用过程中不断

完善并适时更新。

建设单位或医院院方、代建单位、全过程咨询或项目管理单位等，可以在本指南

的基础上，结合地区、单位及项目特点，编制更有针对性和更具体的实施方案，以指

导和规范医院建设工程项目管理的各项工作。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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1　 范　 围

1　范　 围

本指南规范了医院建设的通用性项目管理以及物理环境安全、特殊用房、智能化

系统、智能物流系统和建筑信息模型等关键内容的建设管理工作内容，指出了医院建

设未来的发展趋势，为医院建设工程项目管理提供总体上的业务指引。

本指南适用于各地区三级公立医院的新建和改扩建工程，包括集中代建、企业代

建、自行管理等多种政府投资建设工程项目管理模式，其他等级医院及大型民营医院

可作参考。
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