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修订说明
本书是由楚雄师范学院校长、 二级教授、 教育学博士、 博士生导师、 国务院

政府特殊津贴专家、 云南省中青年学术技术带头人罗明东教授倡导并担任总主编

的高校师范类专业 “整合连贯型” 人才培养模式改革系列教材之一。 “整合连贯

型” 教师教育模式反映了我国传统师范教育模式改革的最新成果， 是云南本土产

生的原创性科研成果。 该模式自 ２００９ 年提出以来， 先后成为云南省教育厅高校
“本科教学工程” 建设系列项目： 云南省高校人才培养模式创新实验区、 云南省

师范类专业人才培养模式改革创新研究重点项目、 云南省高校教师教育公共课程

教学团队项目、 云南省高校精品课程建设项目以及省级规划教材、 精品教材建设

项目。 同时， 还以 “西部新建本科院校 ‘整合连贯型’ 基础教育师资人才培养

模式改革创新研究” 为项目， 被国家教育部列为全国教育科学规划研究课题

（ＦＦＢ１０８１１６）。 经过多年的探索实践， 高校师范类专业 “整合连贯型” 教师教育

模式改革成果于 ２０１３ 年 ３ 月获云南省第七届高等教育教学优秀成果一等奖， 受
到云南省人民政府表彰奖励 （见云南省人民政府文件云政发 〔２０１３〕 ５０ 号）。
２０１３ 年 ６ 月， 《 “整合连贯型”： 教师教育模式改革的新探索》 一书荣获云南省第
十六次哲学社会科学优秀成果一等奖， 再次受到云南省人民政府的表彰奖励 （证

书号 １６Ｂ０１４）。
此次修订， 在坚持罗明东教授倡导的 “整合连贯型” 教师教育模式改革思想

为主线的同时， 把教育部颁布的教师教育课程标准和教师资格证书考试大纲等文

件的要求与精神亦予以体现， 使教材更具实用性和针对性。 在修订过程中， 得到

了云南省教育厅高教处的指导， 是楚雄师范学院、 昆明学院、 云南师范大学、 大

理学院等高校相关单位教师集体协同合作的产物。 本书的主编是： 施红星、 解继

丽、 戴祖诚、 彭习梅、 易燕、 王宇娇、 朱培平、 邓小华等， 副主编是： 卜春芳、

田斌、 彭晓源、 钱志明、 徐炜、 杨家宽、 钱开国、 段连鑫、 谢利东、 皇甫玉恩、

李志坚、 贺卫宏、 康艳霞、 刘少昌、 武健琨等。 由于 “整合连贯型” 教师教育模

式改革是一项探索性的工作， 鉴于能力、 学术水平的局限， 错漏之处， 敬祈

指正。

修订编者

２０１３ 年 １２ 月



前　 言

随着我国教育信息化进程的不断加快和基础教育课程改革的深入， 信息化教

学技能随之成为教师工作必备的基本教学技能之一。 现代教育技术是高等院校师

范类专业学生进行信息技术技能训练的一门必修课， 也是高校教师教育课程教学

的重要内容， 它对学生信息技术应用能力的培养和提高具有很大的作用。 本书是

由昆明学院副院长、 二级教授、 教育学博士、 国务院政府特殊津贴专家、 云南省

学术技术带头人罗明东教授倡导并牵头的高等学校 “本科教学质量工程” 建设

项目的改革成果之一， 也是云南省 “整合连贯型” 师范类专业人才培养模式改

革创新实验区、 云南省师范类专业公共教育学科课程教学团队以及云南省新型师

范类专业人才培养模式改革创新研究的建设成果之一。 同时， 本书还是教育部全

国教育科学规划课题 “西部新建本科院校 ‘整合连贯型’ 基础教育师资人才培

养模式改革创新研究 （ＦＦＢ１０８１１６）” 的阶段性研究成果。 本书是 “师范类专业

‘整合连贯型’ 师资人才培养模式改革创新系列教材” 之一， 它不仅可以作为高

等学校师范类学生掌握信息技术应用的教材， 也可以作为教师培训教材， 还可以

作为提高计算机应用能力的参考书。

本书是以 “整合连贯型” 基础教育师资人才培养模式改革思想为指导， 在

充分调查、 分析、 研讨和实践的基础上产生的， 定位在继 “大学生计算机基础”

课程之后的一个适合培养师范生信息技术应用技能的后续课程。 它以整个基础教

育为研究对象， 集中体现了基础教育信息技术应用的特征， 突出了基础性、 操作

性和应用性三个特点， 强调了基础教育信息技术应用技能的培养。 同时， 本书的

编写还侧重实用性和先进性， 强化媒体设计和为课堂教学服务的功能， 注重课后

的测评， 以检验学习的效果。

本书的编写是从认识教育技术的理论基础、 多媒体教学环境入手， 通过对文

字、 图像、 音频、 视频、 动画制作等环节的处理， 最终使以上几部分集成在课件
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制作平台上， 达到掌握课件制作技术的目的。 后续章节分别从设计、 评价及学习

资源的搜索、 下载入手， 使学生通过前期的实践再到后期的理论， 有一个具体的

认识过程， 更能明白实践和理论是相辅相成、 相互支持、 相互促进的关系。 在本

书的最后， 介绍了计算机的日常维护和常用软件的使用方法等方面的操作技能。

本书在注重培养学生应用技能的同时， 在每一章的最后都附有对本章内容的评价

量表， 以便学生随时通过评价量表来检验自己是否达到课程要求的学习目标。

本书的编写思想和框架结构思路由罗明东教授负责， 戴祖诚、 何松林、 易

燕、 王宇娇、 朱培平参加了本书框架设计和统稿工作。 全书由罗明东、 戴祖诚、

何松林、 易燕、 王宇娇、 朱培平主编， 卜春芬、 彭晓源、 徐炜、 钱开国、 皇甫玉

恩、 贺卫宏等老师参加了编写。 本书在编写过程中得到了云南省教育厅副厅长和

福生、 高教处处长王永全等同志的关心与指导， 编审邓立木对本书的出版做了大

量工作， 在编辑过程中， 责任编辑蒋丽杰花费了心力， 特在此说明并致谢！

由于 “整合连贯型” 基础教育师资人才培养模式的改革时间不长， 正处在

试点探索阶段， 对体现这一思想的基础教育信息技术应用教材的编写亦是一次新

的尝试。 鉴于我们的能力、 学术水平的局限， 疏漏之处在所难免， 敬请专家、 学

者批评指正。

编　 者
２０１１ 年 ６ 月
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第一章　 教育技术的理论基础

本章主要讲述教育技术的概念、 内涵、 发展历程及基本的理论基础———系统

论、 视听教学理论、 教育传播理论和学习理论。 对这些内容的学习和把握， 能够

对我们实践活动的开展起到很大的指导作用。

第一节　 教育技术概述

一、 教育技术的概念及内涵

现行的教育技术定义中， 美国教育传播与技术协会 （简称 ＡＥＣＴ） 在 １９９４
年发布的有关教育技术的定义影响很大。 我国对教育技术定义的讨论相当丰富，

《中国电化教育》 和 《教育技术研究》 杂志发表了几乎国内全部重要学者对教育

技术定义理解的论文。

ＡＥＣＴ’９４ 定义： 教学技术是关于学习过程与学习资源的设计、 开发、 利用、
管理和评价的理论与实践。

Ｉｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎａｌ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｉｓ ｔｈｅ ｔｈｅｏｒｙ ａｎｄ ｐｒａｃｔｉｃｅ ｏｆ ｄｅｓｉｇｎ， ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ， ｕｔｉｌｉ
ｚａｔｉｏｎ， ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ａｎｄ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｏｆ ｐｒｏｃｅｓｓｅｓ ａｎｄ ｒｅｓｏｕｒｃｅｓ ｆｏｒ ｌｅａｒｎｉｎｇ．

ＡＥＣＴ’９４ 教育技术定义中的学习的范畴是指由经验引起的行为、 知识、 能
力的相对持久变化， 既是教育技术的出发点， 又是最终目的和归宿； 教育技术所

包含的各个部分都要围绕促进学习来进行， 这体现了以学习者为中心的思想。

该定义将教育技术的研究对象表述为关于 “学习过程” 与 “学习资源” 的

一系列理论与实践问题， 体现了现代教学观念从以教为中心转向以学为中心， 从
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传授知识转向发展学生学习能力的重大转变。 学习过程是学习者通过与信息、 环

境的相互作用获取知识和技能的认知过程， 学习资源是学习过程中所要利用的各

种信息和环境条件。 新的教学理论要求学生由外部刺激的被动接受者转变为能积

极进行信息处理的主动学习者， 而教师要提供能帮助和促进学生学习的信息资源

和学习环境。 从 ２１ 世纪社会发展和人类发展的需求出发， 建造一个能支持全面
学习、 自主学习、 协作学习、 创造学习、 终身学习的社会教育大系统。

美国著名教育技术专家西尔斯在 ２００４ 年 “长春教育技术国际论坛” 上介绍

了 ＡＥＣＴ将在 ２００５ 年发布的关于教育技术的新定义 （以下简称’０５ 定义）， 即
ＡＥＣＴ’０５ 定义。

ＡＥＣＴ’０５ 定义： 教育技术是通过创造、 使用、 管理合适的技术性的过程和
资源， 以促进学习和提高绩效的研究与符合伦理道德的实践。

Ｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｉｓ ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ ａｎｄ ｅｔｈｉｃａｌ ｐｒａｃｔｉｃｅ ｏｆ ｆａｃｉｌｉｔａｔｉｎｇ ｌｅａｒｎｉｎｇ ａｎｄ
ｉｍｐｒｏｖｉｎｇ ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ ｂｙ ｃｒｅａｔｉｎｇ， ｕｓｉｎｇ， ａｎｄ ｍａｎａｇｉｎｇ ａｐｐｒｏｐｒｉａｔｅ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｉｃａｌ
ｐｒｏｃｅｓｓｅｓ ａｎｄ ｒｅｓｏｕｒｃｅｓ．

该定义表明：

（１） 界定的概念名称是 “教育技术” （Ｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ）， 而不是 “教

学技术” （ Ｉｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎａｌ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ）。
（２） 教育技术有两大领域： “提高绩效的研究” 和 “符合道德规范的实践”。

（３） 教育技术有双重目的： “促进学习” 和 “改进绩效”。

（４） 教育技术有三大范畴： “创造”、 “使用”、 “管理”。
与 ＡＥＣＴ’９４ 定义比较， 相当于将 １９９４ 定义中的五大范畴整合为 ２００５ 定义

中的三大范畴。 其对应关系是将 １９９４ 定义中的 “设计”、 “开发” 两个范畴合为

一个范畴——— “创造”； 将 １９９４ 定义中的 “利用” 范畴改成了 “使用”； 将 １９９４
定义中的 “管理” 与 “评价” 两个范畴化为 “管理” 一个范畴。

（５） 教育技术有两大对象——— “过程” 和 “资源”。 与 １９９４ 定义中的 “学

习过程” 和 “学习资源” 有一定区别。 ２００５ 定义中的 “过程” 和 “资源” 之前

有一个限定词——— “合适的技术性的” 过程和资源。

（６） 教育技术的主要特征在于其技术性。
教育技术 ＡＥＣＴ’０５ 定义的主要贡献：
（１） 将教育技术的研究范围由教学领域扩展到企业绩效领域；
（２） 首次明确提出教育技术的实践应符合道德规范的要求；
·２·
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（３） 首次将 “创造” 作为教育技术领域的三大范畴之一， 强调教育技术

创新；

（４） 将对一般的教学过程和教学资源的研究限定为对 “合适的技术性的过

程和资源” 的研究， 突出了专业特色和工作重点。

该定义也存在一些不足， 首先是局限于美国的社会文化背景与行业背景， 强

调了定义的实用性和规定性， 对教育技术本质的认识仍不够深入； 其次， 在一定

范围内强调教育技术实践的道德规范性是必要的， 但要注意避免矫枉过正。

二、 教育技术的发展历程

教育技术是在视听教育的理论与实践经验的基础上， 于 １９７０ 年由美国教育
技术委员会向美国国会递交的报告中首次提出， 后来经 １９７２ 年、 １９７７ 年、 １９９４
年和 ２００５ 年四次修改后形成的一个完整概念。

美国是教育技术产生最早、 发展脉络较清晰完整、 在世界上影响最大的国

家， 其他国家， 如日本、 英国、 加拿大等国均以美国的教育技术理论模式作借

鉴。 美国教育技术的形成与发展可从三个方面追溯： 一是视听教学运动推动了各

类学习资源在教学中的运用； 二是个别化教学促进了以学习者为中心的个性化教

学的形成； 三是教学系统方法的发展促进了教育技术理论核心———教学设计学科

的诞生。

三、 教育技术学的学科性质

（一） 教育技术学是教育科学领域的一个分支学科
首先， 从发展历史上看， 教育技术学是在视听教育和程序教学的基础上发展

起来的， 科学技术成果的引进， 使教学手段不断得到更新和充实， 促使教学方法

不断变化和丰富， 从而形成媒体技术这一领域。 所以， 教育技术学是媒体技术发

展到一定阶段后从教学方法中独立出来的学科。 其次， 从教育技术学的相关知识

结构来看， 教育技术学也属于教育学科的内容。 再次， 在我国国务院学位委员会

公布的学科专业目录中， 也将教育技术学列入教育科学的分支学科。 因此， 可以

将教育技术学列为教育科学领域的一个分支学科。

（二） 教育技术学是教育研究中技术学层次的学科
在教育研究中有三个不同层次的研究方法， 即哲学层次、 科学层次和技术学
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层次。 教育技术学研究同教育的科学研究、 哲学研究的区别在于研究问题层次的

差异和研究目的的差异。 哲学层次的研究在于探讨教育理论研究的总体规律； 科

学层次的研究重点在于研究教育、 教学活动的内在关系和规律； 而技术学层次的

研究在于探讨如何分析、 解决具体的教育、 教学问题， 研究 “做什么”、 “如何

做” 的问题， 即主要是研究和开发达到一定教育目标的各种方法、 手段， 并努力

去实践这些方法和手段。

教育技术学因其实践性和开发指向性的缘故， 与教育哲学和教育科学有明显

的不同， 主要是指教育哲学是根据过去先哲的见解， 追求理想的人类形象， 根据

其卓越的思索， 进行论证考察， 弄清教育的理念； 教育科学是为了有利于人类的

相互理解以及促进其发展， 通过对过去及现在人类行为特点进行实验、 调查， 加

以验证其假设， 发现教育的原理及规律； 教育技术学着眼于改善现实和未来的教

育， 开发出有效的手段与方法、 技术和系统， 通过实践， 反复评价其效果， 加以

改进， 使其更加完善。

（三） 教育技术学是具有方法论性质的学科
首先， 教育技术学领域的主要目标是促进和改善人类学习的质量。 作为教育

技术学的特征， 其方法已被三个先后发展起来的模式所揭示。 这三个模式是： 应

用各种各样的学习资源； 强调个别化与个性化的学习； 运用系统方法。 正是这三

个概念， 被综合成一个促进学习的总体的智能方法时， 就形成了教育技术学领域

的特点， 从而也确定了这个领域的理论根据。

其次， 在美国教育传播与技术协会对教育技术的定义中指出， 教育技术是按

照具体的目标， 根据对人类学习和传播的研究， 以及利用人力与物力资源的结合

以促进更有效的教学的一种设计、 实施和评价教与学全过程的系统方法。 该定义

也明确地指出了教育技术学的核心思想是系统方法。

再次， 教育技术学是为了改变未来的教育， 获得更有效的学习而开发出有效

的手段、 方法和技术， 并努力去实践这些方法和手段， 反复评价其效果， 加以改

进， 使其更加完善。 这些都说明了它的方法论性质。

综上所述， 可以将教育技术学列为教育科学领域中技术学层次的方法论性质

的学科。

四、 教育技术的学科发展

教育技术的学科发展包括理论和应用两个方面。
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理论包括教学设计理论、 课程开发理论、 教育评价理论、 绩效技术理论、 学

习活动的设计与支持、 技术环境下的学习心理研究的深化。

从应用方面来看， 教育技术学过去主要是视听媒体应用， 现在主要是教育信

息化、 课程整合、 合作学习、 研究性学习等方面的实验研究和探索。 另外， 教育

技术学还包括多媒体、 网络的应用。 随着网络教育应用的深入， 对网上教学评

价、 网上课程开发、 网上答疑与自动测评系统以及网上教学资源的建设等都提出

了很多新的应用研究领域方面的问题。

教育技术专业型人才的培养是促进教育技术学科建设的重要方面， 同时也是

衡量教育技术这个学科的一个标准。 目前， 本学科还没有一个明确的、 为大家所

认可的教育技术专业人才标准和培养方案， 因此， 教育技术学科的人才标准、 培

养的课程体系设置也是完善教育技术学科建设需要研究的重要领域。

第二节　 系统论

一、 系统论概述

系统论是研究系统的一般模式、 结构和规律的学问， 它研究各种系统的共同

特征， 用数学方法定量地描述其功能， 寻求并确立适用于一切系统的原理、 原则

和数学模型， 是具有逻辑和数学性质的一门新兴的科学。

系统论认为， 整体性、 关联性、 等级结构性、 动态平衡性、 时序性等是所有

系统共同的基本特征。 这些既是系统所具有的基本思想观点， 也是系统方法的基

本原则， 表现了系统论不仅是反映客观规律的科学理论， 而且具有科学方法论的

含义。

二、 系统论的核心思想

系统论的核心思想是系统的整体观念。 贝塔朗菲 （美籍奥地利人、 理论生物

学家） 强调， 任何系统都是一个有机的整体， 它不是各个部分的机械组合或简单

相加， 系统的整体功能是各要素在孤立状态下所没有的新质。 他用亚里士多德的

“整体大于部分之和” 的名言来说明系统的整体性， 同时认为， 系统中各要素不
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是孤立地存在着， 每个要素在系统中都处于一定的位置， 起着特定的作用， 要素

之间相互关联， 构成了一个不可分割的整体。 要素是整体中的要素， 如果将要素

从系统整体中割离出来， 它将失去要素的作用。 正像人的手在人体中它是劳动的

器官， 一旦将手从人体中砍下来， 那时它将不再是劳动的器官了一样。

系统论的基本思想方法是把所研究和处理的对象当做一个系统， 分析系统的

结构和功能， 研究系统、 要素、 环境三者的相互关系和变动的规律性， 并优化系

统观点看问题， 世界上任何事物都可以看成是一个系统， 系统是普遍存在的。 大

至渺茫的宇宙， 小至微观的原子， 一粒种子、 一群蜜蜂、 一台机器、 一个工厂、

一个学会团体等都是系统， 整个世界就是系统的集合。

三、 “三论” 与教育技术

以技术在教育领域的合理利用为出发点和归宿， 把系统科学的思想渗透到教

育技术的各个领域， 从而促进了教育技术中各个分支的融合， 并直接孕育了教育

技术学。 “三论” （信息论、 系统论、 控制论） 统一在 “系统” 中对人类认识世

界、 改造世界， 有着深远的影响。

（一） 信息论与教育技术
信息是事物发出的消息、 情报、 信导、 数据等包含的内容， 而不是事物的本

身， 它是事物表现的一种普遍形式。 信息论是研究系统中信息的计量、 传递、 变

换、 储存和使用规律的科学， 是美国教育家香农于 １９４８ 年创立的。
在教育领域中， 知识、 技能和思想品德等都属于信息的范畴， 称之为教育信

息。 信息论在教育中应用而形成的理论， 称为教育信息论， 它是研究教学过程中

师生之间的教学关系的系统， 是关于教育信息如何传递、 变换和反馈的理论。

教学过程实质上是教育信息传播和反馈的过程。 教师将储存状态的教育信息

重新组合， 变换成输出状态， 并考虑如何以恰当的表达方式和顺序传递给学生，

并运用反馈原理， 不断从学生的反馈信息中获得调节和控制的依据， 从而了解情

况、 发现问题、 改进教学方法和优化教学效果。 学生也可以从教师那里获得反馈

评价， 了解自己的学习情况和存在的问题， 从而改进学习方法， 提高学习效率。

根据信息论的观点， 教育活动中信息的传递应该是双向的， 既有教师向学生传输

的信息， 也有从学生那里获得的反馈信息， 并给予学生反馈评价。 只有这样， 师

生配合默契， 才能获得较好的教学效果。
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（二） 控制论与教育技术
控制是通过信息反馈进行有效的操作实现目的的一种活动。 控制论是研究各

种系统控制和调节的一般规律的科学， 是美国数学家维纳创立的。

控制论在教育领域中应用所形成的理论称为教育控制论， 它是研究教育系统

中运用信息反馈来控制和调节教师的行为， 从而达到既定目标的理论。 利用现代

科技手段传递教育信息， 其出发点和归宿在于教育最优化， 而优化的关键就在于

信息反馈； 有了反馈， 才能进行有效的调节， 使教学设计有的放矢， 不断完善，

以达到预定的教学目标， 实现学习过程的最优化。

（三） 系统论与教育技术
系统是指处在相互依存和相互作用中， 并与环境发生关系的各个部分 （或要

素） 构成的一个完整的具有一定功能的有机整体。 系统论是由贝塔朗菲创立的，

把系统论和教育理论相结合， 用以指导教育实践， 从而产生了教育系统论。

教育系统论是现代教育技术的基础， 它把教育视为一个系统， 组成这个系统

的要素包括教师、 学生、 信息、 媒体等。 教育系统论就是采用系统分析方法， 即

从系统的观点出发， 坚持在系统与部分之间、 整体与外部环境之间的相互联系、

相互作用、 相互制约的关系中考察、 研究系统， 以求得最优化的问题处理。 教育

是一个复杂系统， 教育要优化， 不仅仅是从教师或学生一方来考虑， 而是从整个

系统来考虑， 协调好各教学要素之间的关系， 使之相互支持、 相互理解、 相互协

调。 因此系统的功能， 不仅有各个要素的功能， 而且有各要素相互联系形成新结

构产生的新功能。

四、 系统科学理论对教育技术的指导意义

系统科学的思想、 观点和方法对教育技术学科的形成和发展有着广泛而深远

的影响， 是教育技术学最重要的理论之一。 从系统科学角度来认识现代教育， 教

育系统是一个多因素、 多层次和多功能的复杂系统， 把教育作为一个整体加以分

析研究， 统筹全局， 对教育的优化提供了重要思维方式和手段。 用 “三论” 的

理论和方法指导教育科学， 特别是从中提炼和抽象出来的系统科学的基本原理

（反馈原理、 有序原理和整体原理）， 对研究现代教育技术和指导其实践有着重

要的意义。

（一） 反馈原理
反馈原理指任何系统只有通过反馈信息才能实现控制， 在教学实践中主要强
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调信息传递必须具有双向性。 反馈的作用在于使教师及时地获得学生学习态度和

学习成效的反馈信息， 调整教学程序、 教学信息传递速度和教学方法， 从而保证

教学按照预定的教学目标和教学计划高效率、 高质量地有序进行。

（二） 有序原理
有序原理指任何一个系统中的要素及子系统必须按照一定的顺序和层次进行

排列。 在教育中， 强调处理好教学系统内部的要素之间以及与外部环境之间的关

系， 使它们之间的信息交换处于开放、 有序的状态。 在现代教育技术的实施过程

中， 采用生动直观的教育信息与方法， 更能启发学生从感性到理性、 从直观到抽

象、 从简单到复杂、 从个别系统的认识过程到积极思维， 因此说， 有序是最有效

的学习方法。

（三） 整体原理
整体性是系统的根本属性。 整体原理指系统中各要素是相互作用、 相互依存

的， 系统的整体功能不仅包括各孤立部分的功能之和， 还应加上各部分相互作用

而形成的新结构产生的功能。 优化的课堂教学应重视从教学整体进行系统分析，

综合考虑课堂教学过程中的各个要素， 包括教学目的的确定、 教学方法的优化、

教学媒体的优化， 并注意各要素间的配合、 协调， 发挥系统的整体功能， 才能达

到优化的目标。

系统科学理论的观点和方法已渗透到教育技术的各个领域， 对教育技术学的

形成和发展有着广泛而深远的影响， 对教育技术有着很大的指导意义。

第三节　 视听教学理论

要运用教育技术的思想解决教育问题， 不但要有正确的学习观， 还要对教学

过程的性质和规律有清楚的认识， 后者是教学理论要着重研究的内容， 同时也是

教育技术学的重要理论基础。

第二次世界大战以后， 随着科技的进步， 越来越多的媒体应用于教育。 有声

电影和录音的出现最终在美国教育界促成了 “视听教学运动”。 而戴尔以 “经验

之塔” 为核心的 《教学中的视听方法》 则是视听教学理论的代表作， 戴尔是视

听教学论的主要代表人物。

·８·



一、 “经验之塔” 理论

美国视听教育家戴尔 １９４６ 年写了 《视听教学法》 一书， 其中提出了 “经验

之塔” 理论 （如图 １ － １ 所示）， 认为经验有的是通过直接方式， 有的是通过间
接方式得来的。
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图 １ － １　 戴尔的 “经验之塔” 理论

（一） “经验之塔” 理论主要包含三个层次
１ 做的经验
做的经验即直接的有目的的经验， 指直接地与真实事物本身接触取得的经

验， 是通过对真实事物的看、 听、 尝、 摸和嗅， 即通过直接感知获得的具体经

验。 其中， 设计的经验指通过模型、 标本等学习间接材料获得的经验。 模型、 标

本等是通过人工设计、 仿造的事物， 都与真实事物的大小和复杂程度有所不同，

但应用在教学上比真实事物易于领会。

２ 观察的经验
观摩示范是指通过看别人怎么做这种方式可以知道一件事是怎么做的， 以

后， 也可以自己动手去做； 野外旅行是指可以看到真实事物的各种景象； 参观展

览是指使人们通过观察展览的内容获得经验； 电视和电影是指荧屏上的事物是真

实事物的替代， 通过看电视或看电影， 可以获得一种替代的经验； 广播和录音、

幻灯片和照片分别是指提供听觉的与视觉的经验， 与电影、 电视提供的视听经验

相比， 抽象层次更高一些。

·９·
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