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前　 　 言

《中共中央国务院关于进一步加强和改进大学生思想政治教育的

意见》 出台以来， 特别是全国高校思想政治工作会议的召开和 《中
共中央国务院关于加强和改进新形势下高校思想政治工作的意见》
出台后， 各高校坚持以马克思列宁主义、 毛泽东思想、 邓小平理论、
“三个代表” 重要思想、 科学发展观和习近平新时代中国特色社会主

义思想为指导， 全面落实党的教育方针， 以立德树人为根本任务，
以提高学生素质为根本宗旨， 以培养学生的创新精神和实践能力为

重点， 重视学生的全程发展、 全面发展、 和谐发展、 持续发展和终

身发展， 培养造就了一批又一批 “有理想、 有道德、 有文化、 有纪

律” 的德智体美全面发展的社会主义事业建设者和接班人。
党的十八大报告提出 “把立德树人作为教育的根本任务， 培养

德智体美全面发展的社会主义建设者和接班人” “全面实施素质教

育， 着力提高教育质量， 培养学生社会责任感、 创新精神、 实践能

力”。 党的十九大报告强调 “要全面贯彻党的教育方针， 落实立德树

人根本任务， 发展素质教育， 推进教育公平， 培养德智体美全面发

展的社会主义建设者和接班人。”
习近平总书记多次强调 “要不断提高学生思想水平、 政治觉悟、

道德品质、 文化素养， 让学生成为德才兼备、 全面发展的人才”； 勉

励青年大学生要 “把正确的道德认识、 自觉的道德养成、 积极的道



德实践紧密结合起来” “扣好人生第一粒扣子” “要加强思想道德修

养， 自觉弘扬爱国主义、 集体主义精神， 自觉遵守社会公德、 职业

道德、 家庭美德” “要把正确的道德认知、 自觉的道德养成、 积极的

道德实践紧密结合起来， 自觉树立和践行社会主义核心价值观， 带

头倡导良好社会风气” 等等。 这些重要论述为当代大学生成长成才

指明了方向， 为新时期大学生素质教育工作赋予了时代内涵。
当前， 国际国内形势的深刻变化， 使大学生素质教育既面临有

利条件， 也面临严峻挑战。 习近平总书记在全国高校思想政治工作

会议上强调， 思想政治工作从根本上说是做人的工作， 必须围绕学

生、 关照学生、 服务学生， 不断提高学生思想水平、 政治觉悟、 道

德品质、 文化素养， 让学生成为德才兼备、 全面发展的人才。 高校

要深入贯彻落实习近平新时代中国特色社会主义思想， 尊重学生身

心发展特点和教育规律， 把德育、 智育、 体育、 美育等有机地统一

在教育活动的各个环节中， 加强包括职业素质、 法治素质、 廉洁素

质、 人文素质、 音乐素质等在内的综合素质教育， 促使大学生坚持

学习科学文化与加强思想修养的统一， 坚持学习书本知识与投身社

会实践的统一， 坚持实现自身价值与服务祖国人民的统一， 坚持树

立远大理想与进行艰苦奋斗的统一， 促进学生全面发展和健康成长，
将社会主义核心价值观作为人生的价值准则， 勤学以增智、 修德以

立身、 明辨以静心、 笃实以为功， 铸就人生发展的新航标， 为把我

国建设成为社会主义现代化强国、 实现中华民族伟大复兴的中国梦

而努力奋斗。
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第一章　 职业素质教育研究

职业素质是指长期从事一定职业的人在职业活动中逐步形成的

与所从事的职业活动相适应的价值观念、 思维方式、 行为规范以及

相应的习惯、 气质、 礼仪等。 随着社会的发展， 企业对大学生职业

素质的要求也越来越高。 一项调查显示， ５８􀆰 ９％的职业岗位明确提

出了职业素质方面的要求。

第一节　 职业素质教育概述

职业素质是从业者最基本的素质， 是衡量一个人是否胜任职业

岗位、 适应岗位变化、 拓展职业生涯的关键要素。 职业素质教育是

新时期大学生素质教育的重要内容。

一、 职业

（一） 职业的定义

何谓 “职业”？ 《现代汉语词典》 释义为 “个人在社会中所从事

的作为主要生活来源的工作”。 《辞海》 的释义则有以下五项。



１． 官事和士农工商四民之常业。 如 《荀子·富国》： “事业所恶

也， 功利所好也， 职业无分， 如是， 则人有树事之患而有争功之祸

矣。” 唐白居易 《冯宿除兵部郎中知制诰制》： “故吾于今归汝职业，
仍迁秩为五兵郎中， 勉继颜陈， 无辱吾举。”

２． 职分应作之事。 如 《国语·鲁语下》： “昔武王克商， 通道於

九夷百蛮， 使各以其方贿来贡， 使无忘职业。” 宋王禹偁 《和杨遂贺

雨》： “为霖非我事， 职业唯词臣。”
３． 犹职务； 职掌。 如 《资治通鉴·后周太祖广顺二年》： “李谷

足跌， 伤右臂， 在告月馀； 帝以谷职业繁剧， 趣令入朝， 辞以未任

趋拜。”
４． 犹事业。 如宋石孝友 《水龙吟》： “职业才华竞秀， 汉庭臣无

出其右。” 元刘祁 《归潜志》 卷七： “至於百官士流， 贤否皆当如家

人美恶； 合公望， 办职业， 而为国者立法， 辨其才， 然后进退

用舍。”
５． 今指个人服务社会并作为主要生活来源的工作。
中国职业规划师协会①对职业的定义是： 性质相近的工作的总

称， 通常指个人服务社会并作为主要生活来源的工作。 换句话说，
职业就是人们在社会中所从事的作为谋生手段的工作， 指的是不同

性质、 不同内容、 不同形式、 不同操作的专门劳动岗位。
职业具有社会性、 规范性、 功利性、 技术性等特征②。 就其社会

性而言， 职业不仅体现了劳动者与生产资料之间的结合关系， 而且

体现了劳动者与劳动者之间的关系。 就其规范性而言， 职业不仅包

括职业道德的规范性要求， 而且包括职业活动的规范性要求。 就其

功利性而言， 职业不仅满足职业自身的需要， 而且满足社会的需要。

·２· 新时期大学生素质教育研究

①

②

成立于 ２００９ 年 ９ 月 １８ 日， 由与从事职业规划服务业务有关的机构、 团体和个人

自愿组成的非营利性的全国性社会团体， 理事会总部设在香港， 运营总部设在上海。
百度百科 􀆰 ｈｔｔｐｓ： ／ ／ ｂａｉｋｅ􀆰 ｂａｉｄｕ􀆰 ｃｏｍ ／



就其技术性而言， 职业不仅体现不同职业的技术要求， 而且体现同

一职业的不同技术要求。
（二） 职业的分类

１． 在国外一般将职业分为三种类型

这种分类方法的依据是美国著名职业指导专家霍兰德创立的

“人格—职业” 类型匹配理论。①

（１） 第一种类型： 按脑力劳动和体力劳动的性质、 层次分为白

领工作人员和蓝领工作人员两大类。
①白领工作人员包括： 专业性和技术性的工作， 农场以外的经

理和行政管理人员、 销售人员、 办公室人员。
②蓝领工作人员包括： 手工艺及类似的工人、 非运输性的技工、

运输装置机工人、 农场以外的工人、 服务性行业工人。
（２） 第二种类型： 按心理的个别差异分为现实型职业、 研究型

职业、 艺术型职业、 社会型职业、 企业型职业和常规型职业。
（３） 第三种类型： 按职业的主要职责或 “从事的工作” 分为 ８

个大类、 ８３ 个小类、 ２８４ 个细类、 １ ５０６ 个职业项目、 １ ８８１ 个职业，
其中 ８ 个大类分别是：

①专家、 技术人员及有关工作者；
②政府官员和企业经理；
③事务工作者和有关工作者；
④销售工作者；
⑤服务工作者；
⑥农业、 牧业、 林业工作者及渔民、 猎人；

·３·第一章　 职业素质教育研究

① 该理论认为， 个人性格各异， 性格类型、 兴趣与职业都有密切关系， 兴趣是人们

活动的巨大动力， 凡是具有职业兴趣的职业， 都可以提高人们的积极性， 促使人们积极愉

快地从事该职业， 且职业兴趣与性格特质之间存在很高的相关性。 而当个人的性格特质与

其工作特性具有高度一致性时， 对于其工作将有更佳的表现。
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⑦生产和有关工作者、 运输设备操作者和劳动者；
⑧不能按职业分类的劳动者。
２． 我国关于职业的分类根据不同部门公布的标准分类， 主要有

两种类型

（１） 第一种类型： 根据供全国人口普查使用的 《职业分类标

准》， 依据在业人口所从事的工作性质的同一性进行分类， 将全国范

围内的职业划分为 ８ 大类、 ６４ 中类、 ３０１ 小类， ８ 个大类的排列顺序

如下。
①各类专业、 技术人员；
②国家机关、 党群组织、 企事业单位的负责人；
③办事人员和有关人员；
④商业工作人员；
⑤服务性工作人员；
⑥农林牧渔劳动者；
⑦生产工作、 运输工作和部分体力劳动者；
⑧不便分类的其他劳动者。
（２） 第二种类型： 根据国家统计标准 《国民经济行业分类和代

码》， 按企业、 事业单位、 机关团体和个体从业人员所从事的生产或

其他社会经济活动的性质的同一性进行分类， 将全国范围内的职业

划分为 ２０ 类。
①农、 林、 牧、 渔业；
②采矿业；
③制造业；
④电力、 热力、 燃气及水生产和供应业；
⑤建筑业；
⑥批发和零售业；
⑦交通运输、 仓储和邮政业；
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⑧住宿和餐饮业；
⑨信息传输、 软件和信息技术服务业；
⑩金融业；
􀃊􀁉􀁓房地产业；
􀃊􀁉􀁔租赁和商务服务业；
􀃊􀁉􀁕科学研究和技术服务业；
􀃊􀁉􀁖水利、 环境和公共设施管理业；
􀃊􀁉􀁗居民服务、 修理和其他服务业；
􀃊􀁉􀁘教育；
􀃊􀁉􀁙卫生和社会工作；
􀃊􀁉􀁚文化、 体育和娱乐业；
􀃊􀁉􀁛公共管理、 社会保障和社会组织；
􀃊􀁊􀁒国际组织。
与其相对应的则是上述 ２０ 个行业的职业岗位。

二、 职业素质

（一） 职业素质的定义

职业素质是劳动者对社会职业了解与适应能力的一种综合体现，
主要表现在职业兴趣、 职业能力、 职业道德、 职业精神等方面。 影

响和制约职业素质的因素有很多， 主要包括受教育程度、 实践经验、
社会环境、 工作经历以及身体状况等。

职业素质是从业者在一定生理和心理条件基础上， 通过教育培

训、 职业实践、 自我修炼等途径形成和发展的， 在职业活动中起决

定性作用的、 内在的、 相对稳定的基本品质。①

·５·第一章　 职业素质教育研究
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１． 狭义的职业素质

狭义的职业素质则专指职业精神、 职业道德、 职业能力等。 职

业精神是职业素质中最核心的部分， 指的是人们在长期的职业活动

中形成并为人们所认可的一种持续、 稳定且具有职业特征的价值观、
态度和精神风貌的总和， 是职业人在具备职业技能和遵守职业道德

基础上形成的更高层次的精神境界。
２． 广义的职业素质

（１） 身体素质 （体质和健康方面的素质）。
（２） 心理素质 （认知、 感知、 记忆、 想象、 情感、 意志、 态

度、 个性特征等方面的素质）。
（３） 政治素质 （政治立场、 政治观点、 政治信念与信仰等方面

的素质）。
（４） 思想素质 （思想认识、 思想觉悟、 思想方法、 价值观念等

方面的素质）。
（５） 道德素质 （道德认识、 道德情感、 道德意志、 道德行为、

道德修养、 组织纪律观念方面的素质）。
（６） 科技文化素质 （科学知识、 技术知识、 文化知识、 文化修

养方面的素质）。
（７） 审美素质 （美感、 审美意识、 审美观、 审美情趣、 审美能

力方面的素质）。
（８） 专业素质 （专业知识、 专业理论、 专业技能、 必要的组织

管理能力等）。
（９） 社会交往和适应素质 （语言表达能力、 社交活动能力、 社

会适应能力等）。
（１０） 学习和创新素质 （学习能力、 信息能力、 创新精神、 创

新创业能力等）。
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（二） 职业素质的主要特征①

１． 职业性

因职业的不同， 要求的职业素质也不尽相同。

２． 稳定性

职业素质不会在短时间内形成， 而是在长期学习、 培训和职业

中积淀而成的， 具有相对稳定性。

３． 整体性

职业素质不是游离在个人素质之外， 而是和其整个素质有关联，

不能单独分割， 是有机统一的整体。

４． 内在性

劳动者在长期的职业活动过程中形成的对事物的认识、 判断具

有价值取向的心理品质特性。

５． 发展性

一个人的职业素质不是静止不变的， 而是通过学习、 实践、 总

结会不断提升和发展的。 职业院校的学生， 经过在校期间的不断学

习、 实践后， 职业素质会大大提高。

三、 职业素质教育

２０１４ 年， 时任教育部职成司司长的葛道凯在全国高职院校素质

教育工作委员会成立大会上的讲话中指出②： 职业学校实施的素质教

育不仅包括职业技能和动手能力的培养， 而且包括人文修养、 思想

道德素质等。 学生养成良好的职业道德和职业精神 （社会责任感）
是职业院校素质教育的基本出发点， 增强学生的信心、 信任和诚信
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是职业院校素质教育的重要切入点， 重视课堂和活动中的 “言教”、
更重视实践中的 “身教” 和 “养成” 是职业院校素质教育的基本

途径。
大学生的职业素质是大学生在一定生理和心理条件基础上， 通

过教育培训、 职业实践、 自我修炼等途径形成和发展起来， 在职业

活动中起决定性作用的、 内在的、 相对稳定的基本品质。① 大学生职

业素质教育就是通过有效的教育载体和实施途径， 提高大学生职业

技能， 重点培养学生敬业守信、 精益求精、 勤勉尽责等职业精神的

教育。
高校要注重培养学生个体的社会适应和实践能力、 人际沟通和

合作能力、 创业创新和学习发展能力等综合职业能力， 促使学生形

成职业化的工作技能、 工作形象、 工作态度、 工作价值观， 具有吃

苦耐劳、 团结守纪、 诚实守信、 安全生产、 注重质量、 服务顾客等

意识， 成为具有职业精神的高素质人才。
在大学生职业素质教育方面， 既要抓好实习实训环节， 利用学

生与社会、 岗位实践密切接触的机会， 引导学生践行人际交往礼仪

与基本职业礼仪， 增强学生的安全意识、 纪律意识； 又要深入挖掘

劳动模范和先进工作者、 先进人物的典型事迹， 教育引导学生牢固

树立立足岗位、 增强本领、 服务群众、 奉献社会的职业理想， 增强

对职业理念、 职业责任和职业使命的认识与理解， 增强职业荣誉感，
养成良好的职业态度和职业操守。

四、 职业素质教育的重要性

王金锋在 《高职院校学生职业素质教育体系研究》② 中指出：
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加强大学生职业素质教育是国家政策的需要， 高校要高度重视学生

的职业道德教育、 法律意识教育， 把大学生培养成具有敬业意识、
责任意识、 诚信品质、 爱国守法意识等高素质人才； 加强大学生职

业素质教育是社会的需要， 专业知识和技能、 敬业精神、 终身学习

意识、 沟通协调能力、 解决问题的基本能力等综合素养指标已成为

用人单位的标志性要求； 加强大学生职业素质教育是大学生自身成

长的需要， 培养学生的创新精神和实践能力是当前职业素质教育的

重点之一， 高校在教育教学过程中要开发出毕业生应具备的知识能

力、 综合素质， 引导学生适应社会、 满足职业发展的需要。
笔者认为， 加强大学生的职业素质教育， 坚定大学生的职业理

想， 提升大学生的职业道德， 增强大学生的职业能力， 培育大学生

的职业心理， 是适应社会发展形势、 紧密对接社会需求的需要， 是

深化教育教学改革、 提高人才培养质量的需要， 是落实立德树人根

本任务、 推动学生全面发展的需要， 是提高学生综合素质、 增强服

务社会本领的需要。 因此， 高校不仅要加强对学生专业知识和实践

技能的培养， 而且要加强对学生职业素质特别是职业精神的培养，
提高大学生的综合素质， 教育引导大学生成长为社会需要的人才。

第二节　 职业素质教育的内容

笔者认为， 大学生职业素质教育的内容主要包括职业理想教育、
职业道德教育、 职业能力教育和职业心理教育四个方面， 简要阐述

如下。
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一、 职业理想教育

职业理想教育是大学生职业素质教育中的基础， 其主要包括职

业认同、 职业规划和职业使命， 大学生只有树立正确的职业理想，
才能对其日后的职业生涯产生积极的引导作用。

（一） 职业认同

职业认同作为职业理想教育中的核心， 主要是指人们对其所从

事的职业所产生的一种肯定性评价。
大学生在接受教育的过程中， 不仅会面临着生理和心理地改变，

同时也面临着社会角色的巨大变化， 使其建立起一种以自我为同一

性的中心发展任务， 在同一性的形成过程中， 逐渐意识到自己在社

会中的地位和角色， 同时也明确自己在职业世界中即将扮演的角色。
部分研究学者认为， 职业认同是大学生通过对自我概念的有效

整合基础上， 将过去的自己与现在的自己整合成一体的主要媒介。
职业认同对于大学生未来的职业生涯发展十分重要， 不仅影响学生

对工作机会的把握， 而且影响学生对工作环境变化的适应性以及工

作时的在职感受等多个方面。
（二） 职业规划

职业规划即职业生涯规划， 主要是指通过对未来职业生涯以及

人生的持续性系统规划过程， 职业规划主要包括职业的定位、 目标

的设定以及成长通道设计三个基本要素。
换句话说， 职业规划就是个人与组织相结合， 在对一个人职业

生涯的主客观条件进行测定、 分析、 总结的基础上， 对自己的兴趣、
爱好、 能力、 特点进行综合分析与权衡， 根据自己的职业倾向， 确

定最佳的职业奋斗目标， 并为实现这一目标作出行之有效的安排。
对于在校大学生而言， 职业规划是其通往职业道路上的核心环
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