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摘 要

本书严格按照有关规章制度要求，紧密结合工作实际，详

细描述了四类电力营销典型项目从立项到结( 决) 算、项目归档

的管理全流程，通过对流程节点的分解剖析，进一步细化职责

分工，明确管理要求，为从事电力营销项目管理及相关工作的

读者提供指导借鉴。



前 言

电力营销项目管理尚在成长初期，管理意识薄弱，知识储备不足，因此，基础性的

建设工作显得尤为重要，《电力营销典型项目管理手册》付梓，正是这样一件具有里程

碑意义的幸事。

回首近几年，在打基础、利长远的道路上，湖北公司的电力营销项目管理一直在努

力前行。2014 年，编制《国网湖北省电力公司电力营销项目管理操作指南》，实现了湖

北电力营销项目管理规范从无到有的突破; 2015 年，搭建电力营销项目管控平台，在

国网系统首开先河，填补了电力营销项目档案信息化管理的空白; 2016 年，优化平台，

由单一的档案管理平台拓展为过程管控平台，编制《电力营销典型项目管理手册》，使

原来的指南有了更加丰富的外延内涵。今天，手册面世，电力营销项目管理又在规范

化的道路上前进了一小步。

《电力营销典型项目管理手册》重在规范流程，选取用电信息采集系统建设与改

造、智能充换电服务网络建设等四类具有代表性的电力营销项目，剖析流程节点，明确

职责界面，绘制流程图，以此进一步细化电力营销项目管理相关规章制度，切实为管理

人员提供指导和指南，促进管理流程进一步规范，管理质效不断提升。

手册编制工作启动前，我们广泛听取基层建议，充分学习借鉴了电网基建、配网建

设等先进经验和优秀案例，确立了“精简实用”的编写原则，文字简明扼要，通篇模式

统一，节点独立成篇。手册编制经过了八轮修订完善，历经大半年的时间，终于从初具

雏形到落笔定稿。

在此过程中，营销部领导给予了大力支持和关怀，各专业处室密切协作、精心审

核，公司财务部、发策部、物资部和审计部的专家也进行了悉心指导，在此一并表示衷

心的感谢!



电力营销项目管理规范化、标准化建设工作任重道远，我们将不忘初心，继续前

行。受时间、水平和经验所限，手册的疏漏之处在所难免，恳请各位读者多提宝贵意见

和建议。

《电力营销典型项目管理手册》编委会

2017 年 1 月 9 日
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