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课堂教学环境是特殊场合下的社会活动场域，即师生和生生人

际交往的生活场所；课堂上教与学的过程是一种互动的社会学习过

程，也是传递知识、交流思想与思维碰撞的教育场所。这里的教师话

语指的是在课堂语境中教师为了完成教学任务、实现教学目标、达

成特定教育目的而表达的全部话语运用，包括教师讲解语言知识、

与学生互动交流和意义协商的话语。

教师课堂话语既是课堂环境中人际交往的语言，也是实施教学

和组织活动的媒介语言，更是学生语言学习的重要语言输入，还是

课堂语境中师生互动交流和思考的工具。教师的教育教学理念与教

学观念，以及教学活动设计思路与教学方法都是通过教师话语来体

现的。因此，英语课堂中的教师话语具有多重作用。

自从 2013 年选择“英语课堂教师第一人称话语的研究”作为北

京师范大学英语教育硕士的毕业论文课题后，一个浩瀚的研究领域

从此被打开。笔者反复研读导师程晓堂教授的《英语教师课堂话语

分析》一书，也阅读与研究国内外有关话语研究的大量文献资料，不

断反省与审视自己和身边同事的课堂话语，包括教师寒暄话语、课

前 言
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程话语、控制话语、反馈话语、个体性话语、衔接话语等，也包括教师

话语身份、不同教学环节教师话语和课堂对话中教师的话语策略

等，包括教师个人身份话语的研究，如第一人称话语等。笔者的研究

视角甚至辐射到对教育场域中各类教育话语的思考与探究，包括不

同学科、年龄、性别、个性等师生课堂话语模式和内容，乃至不同身

份教育人士的教育话语，以及这些话语背后的教育理念、教学观念

和教育价值观等，都是笔者需要探究和思考的无限广大的领域。

五年多的关注与思考，笔者陆续撰写了几十万字的课堂话语语

料，从中重点分析教师话语的特征和存在的问题，整理完成了数篇

基于英语课堂教师话语中不同类型话语的思考与分析。限于自身浅

显的理论水平和有限的研究能力，错误与不足在所难免，还有太多

地方需要改进与提高，这也是笔者不断探索与学习的动力和勇气。

王玉虹

2018年 11月
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英语课堂教师话语基本特征分析

教师话语指的是在课堂语境中教师为了完成教学任务、实现教学

目标、达成特定教育目的而运用的全部话语，包括教师讲解语言知识、

与学生互动交流和意义协商的话语。教师课堂话语既是实施教学和

组织活动的媒介语言，也是学生语言学习的重要语言输入，还是师生

互动交流和思考的工具。

程晓堂（2009）从教师话语是否有利于课堂教学的角度，探讨了教

师课堂话语的真实性、互动性、逻辑性和规范性四个特征。康艳、程晓

堂（2011）分析，教师话语在具有语言输入、支持性、意义协商和社会交

际的话语功能基础上，又补充了实施教学、课堂管理的话语功能。本

文从作为教师“我”的话语反思视角对教师话语进行分析，即从课堂中

“我为什么发起话语”“我要发起什么样的话语”“我发起的话语要有

什么作用”和“我该怎样发起话语”四个角度，提出教师话语具有以下

四个具体特征。

一、目的性：我为什么发起话语

英语课堂教师话语只有与教学活动的目的相吻合，且有效促成教

学目的达成才是有效的，即意味着课堂中教师说的每一句话语都应该

003



英
语
课
堂
教
师
话
语
探
讨

书书书

有一定的目的。［1］Cazden（2001）总结了课堂话语的三种状态，即个体

话语、课程话语和控制话语，并设定了三种话语功能：表达性功能、命

题性功能和社会性功能。［2］在这个意义上，作为特殊话语场合的英语

课堂教师话语主要有以下三种目的。

（一）人际交往

课堂环境是师生共同生活的场域。作为话语主体的教师需要发

起话语与学生进行日常交际，包括问候、寒暄、感谢、致歉、请求、告别

等；也包括个人资源交流，如询问、质疑或分享等信息的交流与情感的

沟通；还有针对课堂行为的话语反馈，如同意、赞同、建议或评价等。

教师通过自我称谓指称的个体性话语参与到情境活动中，在语境现场

与学生真实地进行积极而得体的人际交往，真实地表达情感、态度和

思考等，不仅维系了师生关系，也为学生提供了良好的话语榜样。

（二）教学目的

课堂环境也是学生学习知识和提高技能的主要场所。教师结合

教学目标与学生语言基础，通过命题性功能的话语教授语言知识、传

递话题信息，或通过重复目标语言来强调关键特征，或通过重述输入

多种语言形式等。教师也通过提问来检测学生对知识的理解和希望

获得的信息，或通过意义协商激励学生进行可理解的语言输出，也通

过反馈话语支持、监控、修正和评价学生话语等。教师话语应以多种

有效的话语策略，为学生提供丰富可理解的语言输入，进行有意义的

互动交流，推动学生输入、吸收和输出语言知识，帮助学生建构语言知

识和提高语言技能。

（三）组织活动

以教师为主导的课堂教学环境，是一种特殊的社会活动场所，有

特定的社会组织与独特的情境场域，如不同风格的班级群体、多元的
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学生差异和特定语境下的任务活动等，这些课堂的社会性特征都需要

教师话语来维持语言学习的话语秩序，如规范、反馈、制约或促进课堂

师生和生生间互动交流的行为，建立课堂话轮分配规则和积极的课堂

话语环境等。教师应选用简约的多种形式的指令性话语向学生清晰

地传递明确的课堂规则，或选用建议性、请求性话语与学生进行协商，

来保证课堂活动的顺利完成。

二、主题性：我要发起什么样的话语

教师教授知识的同时，也在师生互动中不断地表达思想和传递信

息，即教师通过话语和学生共同建构一种基于话题信息交流的课堂文

化，而学生的语言学习就是课堂文化的产物。为了保证课堂互动中信

息交流的连贯性，师生要围绕一个话题或主题进行交流。如此，即互

动过程中交流的是彼此有关联的信息。教师话语的主题性主要对学

生有以下两个作用。

（一）储存与积累语言资源

教师结合现实话题激活学生已有的话题背景知识，提炼具有主题

（theme）或话题（topic）意义的话语主线创建语境意义，将话题信息融

合到自己的话语中，对学生进行语言输入和互动交流。如此，不仅能

引导学生感知和理解话题语言所表达的意义和传递的信息，还能领悟

话题信息发生的语境特征，即话题信息的交流是在什么语境下发生

的、怎么发生的、交流的什么内容等，引发学生模仿和学习该话题语境

下教师话语的语言表达方式，理解该话题信息的语用特征，帮助学生

将关于话题的语言信息储存、积累成交际表达的语言资源。

（二）输入与建构语言知识

教师将目标语言，包括话题词块和语法知识，以话题信息的形式
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精心加工与处理为学生可注意到、可理解的和凸显的话语内容，有效

地循环出现在话题语境中与学生互动交流，引发学生在语境中注意、

感知、理解、吸收与特定话题语义场相关的语言知识，让语言知识通过

话题意义得以整体输入与储存，并转化为可利用的输出语言，引导学

生感知与理解特定的语言知识在什么语境下使用、为什么使用和怎样

使用的语用特征，有助于学生在以后的相关语境中，一旦话题线索被

激活，就能自如地整体提取相关话题的语言知识，将所学语言知识转

化为交际输出技能。因为学生与教师通过话语进行的互动过程就是

他们学习使用语言的过程，学生使用的语言也是他们学习的内容。

三、支持性：我发起的话语要有什么作用

在教学过程中，教师话语要辅助学生学习语言知识、完成语言任

务和提高语言技能，即教师话语是否有效取决于是否支持学生自主建

构语言知识。教师话语对学生主要有以下三种支持作用。

（一）示范作用

英语课堂中有大量教师讲解语言知识、解释语言内容、示范文本

对话、发送活动指令或互动交流的话语，要礼貌、得体，符合话语具体

语境的需要，即在什么场合说什么样的话语；要明确、清楚和简洁，让

学生容易理解、明白教师的意图；还要真实、规范、逻辑连贯，便于学生

直接模仿与学习运用。

（二）支架作用

课堂中学生说话的机会直接关系到学生在课堂上的参与程度，而

且学生说话的质量和思维也直接关系到学生建构知识的能力，关系到

学生语言学习的效果。教师话语要为学生搭建语言建构的支架，包括

情感、认知和思维上的语言支架，给予学生必要的提示和引导，引导学
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生说出正确的语言，还要鼓励学生说出自己想要表达的语言。

教师话语要创设一种安全、民主的话语氛围，帮助学生减少语言

表达中的焦虑和无力情绪；还要适时输入话题语言形式，为学生提供

语言表达的形式和内容支架。教师可理解的输入话语和意义互动话

语要为学生奠定一定的思维起点，还要在学生现有水平和教学目标所

需水平之间搭设思维支架，帮助学生提升语言能力和思维能力。一旦

学生获得并掌握这些语言知识和技能后，教师就撤去旧的话语支架再

搭建下一个新的话语支架，支持学生分层次、分阶段获得更高层次的

语言技能。

（三）纠错作用

教师有效的纠错话语可以帮助学生在不中断信息交流和意义协

商的过程中，获得感悟思考和自主修正的机会，还能减少学生语言学

习过程中的焦虑与紧张情绪。对于学生一时紧张或疏忽出现的语误，

也称作语言行为错误，教师可以不必当堂纠正，只需关注信息交流的

意义。但如学生的语言错误严重影响了理解、表达和交际，教师要采

用不同的话语方式即时指出与纠正。如教师可以通过用声调重复学

生错误，以强调关键内容来引起学生注意，进行自我纠正；或重新措

辞，用正确的语言形式重述学生话语，既对学生话语内容表示肯定，又

反馈语言的正确形式；或通过澄清请求、确认核实等方式进行话题交

流中的意义协商，诱导学生自行纠错；或采用同伴纠错等多种话语

策略。

四、协商性：我该怎样发起话语

教师是课堂的行为主体和话语主导者，也是复杂多层 IRF 混合话

语结构的发起者。IRF，即教师提问—学生回答—后续提问（Initiation
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-Response-Feedback / Follow-up）的课堂交际模式。话语主体（师生或

生生）之间基于话题进行意义交流和信息传递，是一种师生互动的会

话式交流模式。但当互动交流出现问题时，教师应通过意义协商的话

语策略，及时调整自己的话语，推动下一话轮。教师话语在师生互动

中的协商性多体现在以下三个环节。

（一）输入语言环节

课堂环境是依据师生交际活动而不断变化的话语环境，教师话语

也将不断地进行现场调整，如通过提问调整、转换话轮与话题等，在与

学生进行意义协商和互动交流的过程中输入语言，增加语言知识有意

义复现和运用的频率，引发学生在获得输入时就注意到语言的形式和

意义，注意到不断变化的语言现象，包括语言特征与语用语境，并把自

己注意到的语言知识与已有的语言经验联系起来，从而注意到自己语

言和目标语的差异，将学到的语言知识通过外在的话语交流得到内

化，并且能够监控和修正自己的语言形式，有助于正确输出语言。

（二）组织和参与活动环节

除了简洁、清晰的单向指令性话语表明活动目的和方式，教师通

过互动交流来指导和组织活动，如教师可以通过介绍或解释性话语、

标记语、控制话轮与话题等多种话语策略，不仅让学生明确任务活动

的要求，还自然衔接师生互动上下话域的逻辑；或教师可以通过确认

核实、澄清请求、提问调整、重新措辞等话语方式参与活动，鼓励学生

重新组织自己的语言，也激励学生主动插话和提问，在话轮的自然转

换中延续语言意义的交流；或教师以自我参与活动的互动式或协商式

话语，即教师先与个别学生进行双向的话语互动参与活动，示范给其

他学生，让其他学生明白要做什么和怎么做，还能明白为什么做和怎

么做更好。
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通过协商性话语理解了活动意图的学生，在参与活动中也会自动

进行意义协商与同伴互动，而当学生在意义协商的过程中，为了让对

方听懂和理解自己的话语意义，需要进行确认、澄清、调整、重复、重述

或修正自己的语言，包括真实的停顿、犹豫、打断、结巴或辅助手势、母

语等。当学生能够有效产出自己想说的内容，交流自己想要表达的意

义时，就是自己建构语言知识的过程，也是将语言形式、意义和语用有

效融合的学习过程。

一节英语课能否促进学生学习，最大程度上取决于教师话语是否

有效。综上分析，以目的性、主题性、支持性和协商性为特征的教师话

语，可以创建学生语言学习的语境，提高学生的活动参与程度，提升学

生的语言技能，促进学生的语言学习。
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