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祖国在深化改革中快速发展，进入了全面建设小康社会的新时期。欣逢盛

世。修志以勉。在浩瀚的历史长河中，我们。掬起一朵浪花”，回顾与新中国铁路建设事

业同步前进、同步发展的兰州车站的不平凡历程。感慨良多。倍感振奋。兰州车站的发展

史．凝聚着几代职工辛勤劳动的心血和汗水。记录了车站职工脚踏实地、艰苦奋斗的光辉历

程．是西北铁路建设发展的一个缩影。

兰州车站始建于1 952年8月。建站之初只有一个站台、两条股道、几问平房．_T作条

合显示及电子引导系统、电话自动闷讯系统，并配备有快餐厅、商场、书店等附属服务设施。

在管理中凝聚精神，在创新中谋求发展。是兰州车站人一贯的品质。历经几十年风雨锤

炼出的“打硬仗、创一流、当先行”的企业精神．激励着～代又一代车站职工立足本职．

无私奉献．不断创造新辉煌。车站的历史，是物质文明和精神文明同步发展的历史。多年

来．车站始终坚持“一切为了旅客”的服务宗旨。强化基础，规范管理，内强素质，外

塑形象，着力构建管理文化、服务文化、安全文化和环境文化。在新时期，车站坚持“以

人为本、旅客至上、诚信服务”的理念．履行“十心”服务公约，推行人性化、亲情化

服务，若力打造“亲情008”服务品牌，不断提升服务档次，满足不同层面旅客的服务需

求．塑造了良好的铁路企业新形象，车站客运收入连创新高。2003年突破六亿元．2004年

接近七亿元．2005年突破七亿元，取得了经济效益和社会效益的双丰收。

时序更迭．任重道远。实践着“三个代表”重要思想．承担着铁路跨越式发展的历史

重任，籍此‘兰州车站志》的编辑。重温昔目创业的经历，必将激发车站职工更大的工作

热情．众志成城聚合力，创新进取谋发展．把兰州车站的明天建设得更加美好．让兰州站这

葶r鬈i：翁鼍姿喜璺嚣嚣鬻鼍‰去保存的资料辄舭编辑时间仓促，
，。-奉蠢声》纂藏的资料难以包涵车站发展的全部史实．敬请关心车站发展变化的各界人士谅解。
蠢拦州车站志》的编辑得到了铁路和地方各级领导、各界人士的鼎力支持．特别是兰州

． 铁路局史志办、兰州铁路分局史志办的同志多次亲临指导。借此志出版之际，谨向各界友人

1■和镶喀同仁致以崇高的敬意。
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