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中华人民共和国成立前，郑州铁路局辖

区内的平汉、陇海铁路，管理分割，运营落

后，规章制度和管理方法各异，阻碍运输生

产的发展，经济效益较低。

中华人民共和国成立后，改革旧的管理

方法，实行集中领导统一管理的制度。经营

管理开始实行预算制。1951年实行经济核

算制，按完成客货运量及收入率，向铁道部

取得运输收入，取消总金库，结束预算制。

1953年，推行中长铁路管理经验，逐步建

立起计划、财务、劳动工资、干部、物资等

管理机构和各种规章制度，加强技术管理，

开展经济核算。随着运输生产、铁路建设和

经营管理的发展，不断整章建制，完善管

理，逐步形成一套较为严密、规范、系统的

规章制度和科学的管理体系。1958年的

“大跃进”。企业管理制度受到冲击。1961

年。贯彻“调整、巩固、充实、提高”方

针，企业管理有所加强。1966年的“文化

大革命”，企业管理制度受到严重破坏。

1975年贯彻中央<关于加强铁路工作的决

定>后，集中统一的管理体制得到恢复，各

项规章制度又逐步建立起来。

中共十一届三中全会后，在坚持集中领

导统一管理，实行改革开放，搞活经济，转

换经营机制的同时，根据中央和国务院的指

示，在“六五”期间，郑州铁路局对管内所

属企业进行以5项内容(整顿和完善经营责

任制；整顿和加强劳动纪律；整顿财经纪

律；整顿劳动组织，按定员、定额组织生

产；整顿和建设领导班子)为主的全面整

顿。同时，推行新的利润留成和利改税办

法，扩大各分局级单位和基层站段的经营自

主权，建立经济责任制和技术负责制，缩小

指令性计划，扩大指导性计划范围，促使企

业开始由单纯生产型向生产经营型“转轨变

型”。“七五”期间，以企业升级为中心，以

目标管理为主线，抓管理，上等级，全面提

高企业素质。重点组织落实全行业经济大包

干，深化运输经济承包责任制。改革用工制

度，调整劳动组织，完善分配形式，推行现

代化管理和厂长负责制，将企业效益、职工

收入与完成运输任务挂钩。在管理手段上，

广泛采用电子计算机等先进技术，有力地推

动了铁路管理水平的提高，促进了郑州铁路

局运输生产和各项事业的健康发展。1991

年8月，郑州铁路局被国务院授于“国家二

级企业”称号。

试读结束，需要全本PDF请购买 www.ertongbook.com
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第一章企业管理改革

郑州局的企业管理改革，是根据国家有

关政策，结合铁路局实际情况，在调查研究

的基础上，有计划有步骤进行的。“六五”

期间主要是“企业整顿”，重点组织路局扩

权让利，建立经济责任制，促使企业由单纯

生产型向生产经营型“转轨变型”。“七五”

期间，主要是抓“企业升级”，重点组织落

实铁路全行业经济大包干，深化运输经济承

包责任制。同时，做好推行厂长负责制工

作，转换企业经营机制。并从整顿班组入

手，强化管理基础工作，以方针目标管理为

主线，全面质量管理为突破口，标准化管理

为基础，全面推广现代化管理，推进企业开

始由粗放型经营向集约型经营转化。进入

“八五”期间，重点加快企业各项改革步伐，

促使企业经营机制转换的深化。

1985年5月，铁道部企业整顿检查组，

对郑州局一次验收合格，．颁发了企业整顿合

格证。西安工程公司，郑州、西安分局，分

别于1989年、1990年、1991年获“国家二

级”企业称号。1991年8月，郑州铁路局

获“国家二级”企业称号。

第一节企业整顿

一、整顿内容
1982年，中共中央、国务院下达<关

于国营工业企业进行全面整顿的决定>，要

求在“六五”期间，对工业企业普遍进行一

次全面整顿。3月30日，铁道部颁发<铁

路企业全面整顿规划纲要>。(纲要>要求，

铁路企业的全面整顿，要以经济效益为中

心，从整顿和完善经济责任制，整顿和加强

劳动纪律，整顿财经纪律，整顿劳动组织，

按“双定”(定员、定额)组织生产，整顿

和建设领导班子等五项工作抓起。

原郑州、武汉、西安三个铁路局，根据

中共中央、国务院侠于国营工业企业进行
全面整顿的决定>，从上到下建立企业整顿

领导小组及办事机构，采取蹲点调查和巡回

检查方式，帮助基层开展企业整顿试点工

作。1982年底，第一批试点的73个基层单

位(其中郑州局47个，武汉局19个，西安

局7个)，完成了企业整顿起步阶段，进入

系统整顿。

1983年，郑州局按照“全面安排，突

出重点，分类指导，分批验收”的原则，重

新制定了企业整顿规划，企业整顿由点到面

逐步推开，到下半年，开展系统整顿的基层

单位已占70％以上。企业整顿的重点是：

(一)结合铁路特点，建立和完善经济

责任制从学习推广首钢经验入手，以建立

经济责任制为突破口，带动整顿劳动纪律、

财经纪律、劳动组织、领导班子等五项工作

的全面整顿。原郑州、武汉、西安铁路局，

都分别修订了对分局、直属单位的利润留成

办法，并考核换算周转量、货车周转时间、

煤炭运输量、运输进款、运输总支出、实现

利润等六项指标。1985年合并后的郑州局，

以“六项奋斗目标”为基数，与各分局及有

关业务处窒，签订全面运输经济承包合同。

(二)整顿劳动组织，加强劳动管理

以“双定”(定员、定额)作为整顿劳动组

织的基础。1982～1984年，制定和修订各

类定额1万3459项，劳动定额总项数比整

顿前增长1倍以上，襄樊分局增长5倍。到

1984年末，全局实行定额管理的人数10万

2855人，比1981年增加66％，占能实行定

额管理人员的90．996。计划外用工，由

1981年1万3276人，压缩到1984年2735
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人，清退计划外用工1万0541人；按照政

策清理混岗人员2271人；安置整顿劳动组

织压缩下的富余人员5260人；加强“三员

一长”的管理，1982～1984年补充机车乘

务员4989人，列检员1237人，调车员

3105人，运转车长336人，并安排“三员

一长”后备人员6228人，补充调配养路工

2766人。

(三)整顿财经纪律，加强财务管理

各基层单位建立了站段、车间、班组三级，

或站段、班组两级核算，把经济、财务指标

层层落实。同时，建立和健全计算手段、原

始纪录、统计资料、会计凭证等。修订、补

充了原材料消耗和在用低值易耗品、劳动工

时、物资储备、费用开支等各项定额。1984

年底，郑州局有9571个班组实行了班组核

算，占应开展数的92．5％。每年进行全局

性财经纪律大检查，要求局管内决算单位每

年自查一次，路局、分局组织复查和抽查。

1982～1984年查出违反财经纪律3282件，

1767万2000元，并做了处理，违纪金额逐

年减少，1984年比1981年减少87％。

(四)整顿和建设领导班子，提高职工

队伍素质 对12个分局级单位领导班子，

普遍进行了调整。整顿后较整顿前人数减少

2人，平均年龄下降5．7岁；具有大中专文

化程度的增加39人，提高31．8％；具有专

业技术职务的增加24人，提高19．6％。各

基层单位领导班子，也作过多次调整，整顿

后较整顿前人数减少38人，平均年龄下降

5．12岁；具有大中专文化程度的增加490

人，提高28．8％；具有专业技术职务的增

加391人，提高22．8％。整顿中，思想政

治工作有了加强，郑州局以<中国工人阶

级>为内容，在青工中开展正规办学、系统

轮训，1983年和1984年，轮训青工14万

6590人，占应训青工总数的95％；以<中

国近代史>为内容，轮训青工9万1579人，

占应训青工总数的92．8％。同时，组织青

壮年职工“双补”(补文化、补技术)。到

1984年底，全局文化补课累计合格5万

6210人，占应补人数的67％；技术补课累

计合格2万2023人，占应补人数的45％。

1983年9月27日，郑州铁路局召开企

业整顿工作会议，传达贯彻全国工交座谈会

和铁道部企业整顿工作会议精神，贯彻落实

铁路改革的“包(承包)、放(放权)、联

(联合)、通(运输畅通)、多(多种经营)”

五字方针。

二、整顿验收
1983年下半年，原郑州、西安铁路局

制定了对基层单位的检查验收标准，从第四

季度起，开始企业整顿验收工作。年底原郑

州局有25个、原西安局有34个基层单位验

收合格。

1984年初，原郑州、西安铁路局强调

机关、现场同步整顿，并转发了铁道部<铁

路局企业整顿验收办法>，制定了对分局级

单位企业整顿验收标准及路局机关整顿工作

自检自验考核办法和评分标准。9月，郑

州、西安两局合并前，基本完成对分局

(处、公司)的整顿验收。年底，郑州铁路

局所属8个分局、3个工程处、1个工业公

司全部检查验收合格。312个基层单位，验

收合格304个。占97％。其中：主要运营

单位118个，占94％。对验收不合格的单

位，通过帮助制定整改措麓，限期整顿复

验。到1985年4月，312个基层单位除3

个未验收外，均验收合格。

1985年2月，组织抽查组，对路局机

关13个部门进行抽查。4月，又组织11个

小组进行自检自验。在验收工作的基础上，

郑州局召开有73人参加的局四届职代会主

席团会议，听取和审查郑州局企业整顿改革

工作自检自验情况，通过向铁道部的请验报

告。5月，铁道部企业整顿检查组会同河南

省有关单位，对郑州铁路局进行检查验收。

抽查了郑州北站、郑州车辆北段、西安机务

段、襄樊工务段、武昌电务段等5个基层单

位和路局机关45个部、处、室，一次验收



企业管理 633

合格，并于5月17日颁发了企业整顿验收

合格证。10月，根据铁道部的部署，郑州

铁路局对验收合格的基层单位进行一次全面

复查补课。在基层单位自查基础上，各分

局、公司组织168人，22个抽查组，抽查

64个基层单位。11月，路局组织49人、3

个抽查组，抽查了郑州、武汉、西安分局和

7个基层单位，分片召开了有12个分局级

单位参加的复查工作汇报会。在复查的304

个基层单位中，复查合格241个，占

79．3％；基本合格62个，占20．4％；不合

格1个。12月，铁道部企业整顿复查补课

检查组到郑州铁路局，抽查了4个基层单位

和西安分局、路局机关，确认郑州局和所属

分局、公司都达到了复查合格的要求。

经过企业整顿，运输生产、经济效益和

基本建设投资有了增长。1984年比整顿前

的1981年，换算周转量增长32．2％，运输

进款增长62．7％，运输全员劳动生产率增

表6—1—1

长19．7％，职工年均工资增长30．1％，责

任重大、大事故减少81．5％，路风有了好

转。到1985年9月，郑州局有357个车站、

37对列车、儿个货场被命名为“三优文明”

(优质服务、优良秩序、优美环境)站、车

或货场。职工生活得到改善，1982～1984

年，新建职工住宅2万0910户；新建、改

建、扩建职工俱乐部1万1219平方米；新

建、改建、扩建和改善校舍面积4万4095

平方米；新建、改建、扩建医院、疗养院、

防疫站4万1757平方米，新增病床900张；

新建、改建、扩建行车公寓3507平方米；

新建、改建、扩建幼儿园1万2619平方米，

增加床位2268张；新建、改建、扩建职工

浴池7401平方米，增加席位645张；新建、

改建食堂、商店5268平方米；增开为沿线

职工服务的生活卫生列车；解决了一些沿线

职工吃水难的问题。

1982～1984年郑州铁路局企业整顿期间主要指标完成情况

1981掘 整顿期间完成 1984篮
指标名称 计算单位 比1981年

实际 1982矩 1983年 1984焦 +一％

换算周转量 亿换算吨公里 1129．74 1212．72 1334．69 1493．07 32．2

旅客发送量 万人 10153．7 10456．8 11411．8 12076．1 18．9

货物发送量 万吨 12935．3 13838．4 14399．2 15041．3 16．3

其中：煤 万吨 6687．5 7187．1 7467．3 7741．8 15．8

基本建设投资 万元 5439 22379 35853 57739 961．6

更新改造投资 万元 14492 11628 16958 18025 24．4

设备大修投资 万元 21883 23094 22400 29635 30．9

运输进款 万元 134361 150403 171196 218625 62．7

实现利润 万元 33892 40291 46756 49561 46．2

上缴税利 万元 53403 61422 69810 73570 37．8

运输全员劳动生产率 万换算吨公里／人年 48．7 50．0 53．7 58．3 19．7

职工年均工资 71； 928 947 940 1207 30．1
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第二节企业升级

一、升级规划
1986年7月，国务院颁发<关于加强

工业企业若干问题的决定>。12月，铁道部

发出<关于加强企业管理，搞好企业升级工

作的通知>，要求全路在“七五”期间，以

企业升级作为企业管理的中心工作，“抓管

理、上等级、全面提高企业素质”。1987年

2月，郑州铁路局转发铁道部<通知>，并

提出贯彻的四点意见：一是提高思想认识，

加强领导，把企业升级纳入工作日程；二是

组织力量，上下结合，抓紧制定基层单位的

升级标准；三是调查研究，摸清现状，自下

而上地制定好企业升级规划}四是抓管理、

打基础、扎扎实实做好企业升级工作。 ．

郑州铁路局企业升级工作，从调查研

究、测算数据、摸清现状，制订标准入手。

1987年10月，铁道部公布<铁路运输企业

升级标准和评审试行办法>，规定铁路局、

分局的企业升级'．分为国家特级、一级、二

级、省级先进企业4个等级。国家级标准由

铁道部研究提出建议，国家经委审定，对铁

路运输企业暂先提出“国家二级”企业的考

核标准；省级先进企业的标准，由铁路局研

究提出，经所在省、市审定。铁道部还公布

<铁路施工企业升级标准>和<铁路施工企

业升级考核评审办法(试行)>。

1987年5月，郑州铁路局公布<郑州

铁路局基层单位企业升级暂行办法>和<基

层单位升级考核标准>，确定基层单位的升

级，分为局一级、二级、三级3个等级。要

求：局一级单位的运输生产、设备质量、主

要物资消耗和经济效益、效率指标，达到全

局同行业领先水平；局二级单位的运输生

产、设备质量、主要物资消耗和经济效益、

效率指标，达到全局同行业先进水平；局三

级单位的运输生产、设备质量、主要物资消

耗和经济效益、效率指标，达到全局同行业

平均水平。采取“统一标准、分级管理、单

位自验、逐级申报、先定后升、定期考评”

的方法。路局三级单位，由铁路分局认定、

审批，报局备案；路局二级单位，由铁路分

局认定，报局审批；路局一级单位，由分局

审查提出申请报局，由局组织各业务主管部

门进行考核评定。

1988年5月，郑州铁路局公布<企业

升级规划>。总体安排是：第一步，确定

1988年为管理工作基础年，开展强化管理

打基础，建设标准化班组活动。同时，选定

部分单位开展升级试点和组织试评。要求年

内争取有30个基层站段建成局三级；1～2

个分局(公司)和少数站段达到省级先进企

业。第二步，1989年，把企业升级工作纳

入方针目标管理。在总结试点经验和完善评

审办法的基础上，对管理工作的基本要求和

主要经济技术指标，纳入方针目标管理逐级

保证达标，年内争取有30～50％的站段评

定为局三级；争取有5～6个分局(公司)

评上省级先进企业，其中2～3个争取达到

国家二级企业。路局争取主要经济技术指标

和管理工作达到“国家二级”企业标准。第

三步，1990年继续抓基础、强化专业管理，

开展“岗位达标、班组升级”活动，巩固和

扩大企业升级成果。提出年内基层站段分批

建成局一、二、三级单位的要求，分局(公

司)评上“国家二级”企业，郑州局达到

“国家二级”企业标准。

二、升级评审。
郑州铁路局经过五年扎实的工作，1990

年技术经济指标和管理工作达到“国家二

级”企业标准。1991年5月，提经郑州局

职代会审查通过、向铁道部正式提出申请报

告。1991年6月，铁道部“国家二级”企

业考评组，会同河南省有关委、厅、局到郑

州局考核。先后抽查21个基层单位和局机

关23个处、部、室，召开座谈会，查阅有

关资料，确认达标，分别报省、部审批。

1991年8月，国务院企业管理指导委员会
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以企指委字15号文件公布郑州铁路局为

“国家二级”企业。

西安工程公司，郑州、西安分局，分别

于1989年、1990年i 1991年获“国家二级

企业”称号。西安工程公司获“1987年度

陕西省省级先进企业”。武汉、襄樊分局分

别获“1988年度湖北省先进企业”。郑州分

局获“1988年度河南省一级企业”。西安、

安康分局获“1989年度陕西省省级先进企

表6一l一2

业”。此外，一批基层站段获局一、二、三‘

级企业称号：1987年局二级单位13个；局

三级单位22个。1988年局一级单位5个；

局二级单位44个；局三级单位79个。1989

年局一级单位15个；局二级单位28个、局

三级单位39个。1990年局二级单位34个；

局三级单位42个。1991年局一级单位20

个；局二级单位99个，局三级单位114个。

1991年郑州铁路局分系统基层单位上等升级情况

蕊
郑州 洛阳 武汉 襄樊 西安 安康 郑州 武汉 西安 路局

局 计
分局 分局 分局 分局 分局 分局 工程 工程 工程 直属

计

运 输 2 8 9 3 6 1 5 9 3 2 5 7 2 2 3 26 34 63

机 务 l 3 5 l 3 l 3 3 2 1 l 3 2 2 1 2 13 17 32

●

工 务 l 4 3 l l 3 l 1 4 1 3 3 2 2 3 13 14 30

电 务 1 3 2 2 2 1 3 1 1 3 2 1 2 1 l l 6 12 9 27

车 辆 2 2 l 4 l 1 1 l 1 4 8 2 14

房 建 1 1 2 1 3 1 1 l 1 1 2 1 l 1 10 6 17

工 业 1 l 2 1 1 4 5 5 10

物 资 l 2 1 1 1 1 l 2 3 7 10

生 活 l l l 1 2 1 2 1 l l 1 4 7 12

工 程 2 l 1 1 2 2 1 2 1 5 5 13 18

计 7 23 23 9 16 4 22 19 2 11 12 5 16 22 1 9 7 3 1 2 l l 5 l 3 8 2099 114 233
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表6—1—3

1987—1991年郑州铁路局各大口基层单位上等升级情况

应升
1987矩 1988年 1989年 1990年 1991年10月

单 位 级单 局 局 局 局 局 局 局 局 局 局 局 局 局 局 局 合
位数

●—_ 二 三 计 。—— 二 三 计 ●—- 二 三 计 _—- 二 三 计 ●—● ％ 二 ％ 三 ％ ％

级 级 级 级 级 级 级 级 级 级 级 级 级 级 级 计

郑州分局 69 5 3 8 3 1l 13 27 4 6 10 20 7 10 17 7 10．2 23 33．3 23 33．3 53 76．8

洛阳分局 37 1 l 3 15 18 4 3 7 2 4 6 9 24．3 16 43．3 25 67．6

武汉分局 59 l 7 8 1l 18 29 4 5 4 13 9 8 17 4 6．8 22 37．3 19 32．2 45 76．3

襄樊分局 40 2 2 5 10 15 2 3 5 10 5 4 9 2 5．O 1l 27．5 12 30．0 25 62．5

西安分局 69 5 5 2 7 8 17 3 5 12 20 5 1l 16 5 7．3 16 23．2 22 31．9 43 62．4

安康分局 24 5 5 5 8 13 1 3 2 6 3 3 1 4．2 9 37．5 7 29．2 17 70．8

郑州工程公司 6 1 1 1 1 2 1 3 3 50．0 1 16．7 4 66．7

武汉工程公司 6 2 2 2 2 1 1 2 33．3 l 16．7 3 50．O

西安工程公司 8 1 2 3 l 1 2 2 l 12．5 5 62．5 6 75．0

路局直属 16 l 1 5 5 l l 3 5 l t 2 l 6．3 3 18．8 8 43．8 12 68．8

计 334 13 22 35 5 44 79 128 15 28 39 82 34 42 76 20 5．99 99 29．6 114 34．1 233 69．8

第三节体制改革

一、扩权让利
1983年，铁道部遵照中共中央、国务

院铁路体制改革按经济联系区域调整和扩大

铁路局辖区的决策，决定：1983年4月，

将武汉铁路局并入郑州铁路局；1984年10

月，将西安铁路局并入郑州铁路局。合并后

的郑州铁路局，对管内运输布局进行了调

整。1987年经铁道部批准：撤销新乡分局，

并入郑州分局；撤销宝鸡分局，并入西安分

局；并相应调整洛阳、郑州、武汉等分局的

管界，形成了新的运输布局。

1984年国务院<关于进一步扩大国营工

业企业自主权的暂行规定>下达后，铁道部、

铁道部政治部作出<关于贯彻国务院进一步

扩大国营工业企业自主权暂行规定的补充规

定>，郑州铁路局作了转发，并对调整局与分

局的业务管理权限作出规定。在贯彻执行

中，郑州局、局政治部先后发出<关于修订直

属单位管理权限的若干规定)、<关于简政放

权搞活分局的若干规定>、<关于简政放权搞

活分局的若干规定的补充规定>，共简政6

条，让利9条，放权46条。在放权中属于人

事管理5条，劳资管理6条，计划管理7条，

财务管理8条，物资管理4条，运输管理16

条。把分局作为一个相对独立的经济实体，

并提出搞好分层管理，层层放权让利，强化站

段的有关指导性意见，允许分局、站段在确保

完成指令性计划任务前提下，自主处理经营

管理、奖金分配等问题，使分局对搞好运输生

产有更大的主动性和灵活性。

二、厂长负责制
1983年4月，国务院正式颁发<国营

工业企业暂行条例>，郑州铁路局按照铁道

部党组的工作部署，于1984年6月，在安

阳车站等11个基层单位，开展厂长负责制

试点工作。1985年上半年扩展试点达63个
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