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2013每6月铜川市委书记、市人大常委会主任郭大为接待来访群众



2015年7月铜川市长杨长亚视察市群众来访联合接待大厅



2015华4月铜川市委副书记相红霞参加《信访条例》宣传活动



2016年6月铜川市委常委、政法委书记、市联席会议召集人马秉寅检查基层联合接访工作
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2016年6月铜川市委常委、常务副市长、市联席会议召集人严维佳检查

基层信访基础业务规范化建设工作



2016年4月铜川市信访基础业务推进会



序

盛世修志是中华民族的优秀传统。 铜川信访修志始于20世纪80年代。 在市信

访局局长杨彦芳的率领下组织编写1.8万多字的《铜川信访志》初稿。为我们真实

'地记录了新中国成立以来铜川地区的信访历史，提供了弥足珍贵的历史资料。

2010年9月，市信访局根据地方志办公室第二轮修志工作会议精神，启动《铜川信

访志 》 编篡工作。 编篡信访志是一项史无前例、无章可循的开创性工作。 编辑人

员呕心沥血、勇于探索、孜孜追求、审慎命笔、务求精到、数易其稿、历时数

年， 35万字的志稿终于面世，付梓印刷。 这是值得庆贺的一件大事。 编史修志是

一项功在当代、惠及子孙功德无量的善举，是传承历史具有深远意义的历史文化

工程。 值此谨对支持、关心编志工作的领导、同人、社会各界朋友表示诚挚的谢

意，对直接参与编辑并付出辛勤劳作的同志表示由衷的敬意!

信访活动是人们的一项社会交往活动。 信访活动铜川古已有之。 可是，在中

国古代国家管理体制中，司法与行政是融合为一的，信访活动往往和冤狱诉讼联

系在一起。 民间绵延千年的"清官"意识 就是人们对历代"清官"为民做主，

兴利除弊，惩恶扬善，伸张正义的最好诠释。 时至今日，耀州城内还保留着明代

左家父子御史牌坊。 人们还传颂着左家父子和耀州历代官员中体察民情，关心群

众疾苦，深得民望、政绩卓著的动人故事。

现代信访制度是我国特有的一种民主形式，在中国共产党领导下的信访工

作，在铜川地区可以追溯到20世纪30年代。 刘子丹、谢子长、习仲勋等老一辈无

产阶级革命家创建照金革命根据地。 他们在极其艰苦的条件下，仍十分重视群众

工作，关心群众疾苦，认真昕取群众反映的问题，为群众伸张正义。 因而，受到

人民群众的拥戴。

新中国成立后， 60年来，铜川市信访工作始终和经济社会发展，政治进程不

断推进息息相关。 信访工作走过了不平凡的历程。 从新中国成立初期到1985年信



访局成立，社会经历了 1953年的"三反五反"、 1957年"反右派斗争"及"文化

大革命"等一系列政治运动，由于"左倾"思想的影响在历史上形成大量历史积

案和"冤假错案" 0 1985年4月信访局的成立，标志着铜川信访事业进入一个新的

发展时期。 在市委、市政府的领导下，信访局领导率领广大信访干部，积极受理

群众来信来访，实实在在昕取群众的意见和建议，认真办理，解决群众生产 、 生

活中的实际问题，化解大批社会矛盾，平反大批冤假错案，为维护铜川的社会稳

定做出积极贡献，取得令人瞩目的成绩。

进入21世纪，随着改革的不断深入，城市化进程的不断加快，各种社会矛盾

愈加凸显，信访形势日益严峻。 市信访局按照科学发展观的要求，紧紧抓住矛盾

排查这个关键，把信访工作提到维护社会稳定的高度，适时调整思路，坚持以人

为本、依法信访、正面引导、热情接待、注重化解、紧盯群访、突出重点、破解

难点，制度约束，强化监督，逐步建立信访工作的长效机制 。 铜川信访工作步入

了和谐发展的新时期。

岁月轮回一甲子，铜川信访铸辉煌。 为记录铜川信访工作走过的历史足迹，

总结交流信访工作经验，弘扬铜川信访人孜孜追求，无私奉献的精神风貌，以启

迪后辈，我们组织力量再次编篡《铜川信访志》 。 本志由概述、大事记、附录和

八编30章内容组成，内容丰富，涵盖信访工作的方方面面;史料翔实，资料主要

来源于档案和口碑资料;编排合理，采用平列分目体，按编、章、节体例编排;

设计新颖、装帧精致，是一部集资料'性、科学性、实用性于一身，广大信访干部

和关心信访工作的领导必备的一部好书，是一部宣传党的群众工作的优秀作品，

极具参考和收藏价值。 如果说，铜川信访工作是一幅精彩的画卷，那么，其中各

个篇章为串串珍珠，信访人物就是璀琛的群星，使画卷更加光彩炫目，相映增

辉。 信访工作是铜川的一个"窗口透过这个"窗口"定会看到更加精彩，

更加感人的华章。

沉舟侧畔干帆过，病树前头万木春。 历史车轮滚滚向前，信访事业蓬勃发

展。 我们在新的征程上要科学发展、与时俱进，让信访事业更加贴近群众，更加

贴近民心，最大限度地消除不和谐因素，最大限度地增加和谐因素，为促进铜川

经济社会的和谐发展，全面建设小康社会而努力奋斗。 铜川的明天会更加美好!

是为序。



凡例

一、本志以马列主义、毛泽东思想、邓小平理论和"三个代表"重要思想为

指导，坚持辩证唯物论和历史唯物论。 尊重历史原貌，运用科学发展观，客观全

面、翔实、系统记录本地区信访工作的历史和现状，力求做到思想性、科学性、

资料性的统一。

二、本志采用平列分目体、按编、章、节体例编写。 用述、记、志、录、图

表等形式记述铜川地区信访工作的情况。 记述横列纵述，纵横结合，以类系事，

事以类从。

三、本志时限上溯事件发端，下至2010年12月 31 日 。 组织机构、人物下延至

2015年年底。

四 、 本志文体为规范语体文记述体，采用国家统一公布的简体文字，历史纪

年，地理名称，机构官职等保持历史原貌。

五、行文中数据采用阿拉伯数字，特殊情况灵活变通，力求保持相对统一。

专用名称首次用全称，后用简称。

六、本志以事系人，对来信来访者只记身份，隐去本名 。

七、本志资料来源于省、市、县(区)档案资料，史志、图书及知情者口碑

资料。
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