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《甘肃信访志》经过信访部门和其他有关同志的

共同努力，终于编辑完成了。缩写这样一部信访工作

的专门史志，在我省还是第一次，因而是一项带有创

造性的工作，无疑也是一件很有意义的事情。

《甘肃信访志》是甘肃信访工作的历史记录。它

以大量翔实的资料，全面准确地反映了建国四十年来

我省人民群众来信来访工作的基本面貌；系统扼要地

记载了全省佳访工作的分年纪事，重要信访案件的重

要情况，以及信访机构的历史沿革；同时，收录了重要

信访工作文件和有关信访工作的文件目录。通过这

部专志，可以了解四十年来我省信访工作走过的道

路，可以看到信访工作在服务于党的路线、方针、政策

中所发挥的重要作用。
’

．《甘肃信访志》是我省信访工作的总结。四十年

来，我省信访工作在发展过程中既有顺利的时候，也

有过曲折，既积累了许多成功的经验，也有教训值得

总结。特别是党的十一届三中全会以后，我们党的实

事求是的思想路线得到了进一步的发扬，为开创信访

工作的．新局面打下了坚实的基础，创造了前所未有的

良好环境。认真研究这些年来信访工作发展的经验，

对于做好今后人民群众的来信来访工作十分重要。

可以说《甘肃信访志》在这方面积累了大量的可靠资



料，为我们从事这项工作的研究，提供了宝贵的实践

经验和翔实的事实依据。

《甘肃信访志》是党同人民群众血肉联系的生动

体现。它从不同侧面反映了党相信群众，依靠群众，

从群众中来，到群众中去的思想路线和工作路线，体

现了党的领导机关、党的领导干部倾听群众意见和呼

声，关心群众疾苦，帮助群众解决困难，全心全意为人

民服务的精神面貌和思想’工作作风。应当看到，我们

甘肃社会主义现代化建设的发展和胜利，我．们各项事

业的兴旺发达和繁荣昌盛都离不开甘肃两千多万各

族人民群众的理解、信赖、支持、拥护和共同奋斗。过

去是这样，现在是这样，将来也是这样。信访工作是

党和政府同人民群众联系的重要渠道，是人民群众对

党实施监督的一个重要方面，是党和政府的一项经常

性的工作。人民群众的情绪、意见、要求，任何时候都

应当是我们各级党政领导机关高度重视的问题。我

们要一如既往，发扬党的优良传统和作风，通过扎实

的工作，赢得群众的信任，树立党和政府在人民群众

中的崇高威望。只有这样我们才能立于不败之地。

《甘肃信访志》从另一个方面反映了全省信访战

线广大信访干部坚持原则，分清是非，秉公办事，为党

的事业，默默无闻，埋头苦干，无私奉献的革◆精神。

信访土作，接触面宽i政策性强，情况比较复杂，工作

难度也较大，从事信访工作的同志直接同人民群众打

交道，必须心里时刻关心着人民群众的利益和愿望，
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