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序

在工商银行成立 30 周年这个承前启后的重要时刻，我们编辑出版

《中国工商银行大事记( 1 9R4~20 13 年) )) ，就是为了铭记历史、审

视现在、启迪未来

30 年前，在改革开放的大潮中，工商银行宣告成立乃 30 年来，我

们与这个伟大的时代同行，在传承中创新发展，在挑战中革弊求新，

不断探索着一条具有中国特色、符合工行实际的大型金融企业建设

之路

我们实现了经营发展的历史性跨越，综合实力全面提升。全行总

资产由成立之初的 2 72R 亿元发展到目前的 lR 万亿元，增长 66 倍。

存款、贷款规模分别达到 14.6 万亿元和 9.5 万亿元，增长 R4 倍和 36

倍二得益于中国经济的健康发展和全行的持续改革创新，工商银行成

为全球成长性最好的大型金融机构之一。自 2003 年引入国际审计以来，

净利润从当年的 226 亿元增长至 2013 年的 2 629 亿元，年复合增长率

2R% ，连续 6 年蝉联全球最盈利银行。 ROA 、 ROE 保持在国际领先水

平飞全行依靠自力更生和国家政策支持，化解了中国经济特轨时期形

成的巨额不良资产包袱，不良贷款率从历史最高的 47.59% 降至目前的

1%) 经过 30 年的发展，我们不仅奠定了在国内市场的领军地位，还在

多项指标上领先全球同止， 2013 年被国际金融稳定理事会确定为全球

系统重要性银行，标志着国际市场地位和影响力的提升。

我们推动了体制机制的重大变革，全面建立起现代金融企业制度。

按照邓小平同志"把银行办成真正的银行"的战略构想，坚持市场化

改革方向，经过几代工行人的艰辛探索和创新实践，实现了从国家专

业银行到国有独资商业银行，再到国际公众持股公司的历史性转变。
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我们建立了完善的现代公司治理架构，形成了决策科学、执行有力、

制衡有效的运行机制，并以股改为突破系统推进了财务会计 、 资产负债、

资本管理、全面风险管理、组织机构、业务流程、人力资源管理等多

个领域的改革 。 30 年的持续变革，看似静水深流，实则动人心魄，每

一次改革都为全行发展注入了新活力，增添了新动力 3

我们持续改进金融服务，在支持经济社会发展中发挥了大银行作

用 O 我们以服务经济社会发展为己任，积极适应宏观环境变化，通过

持续优化金融资源配置和加快全融创新，促进了经济健康发展和经济

结构调整。 30 年来，我们始终是我国第一贷款大行、第一金融服务提

供商，从支持举世瞩目的南水北调、西气东输 、 西电东送、三峡工程、

青藏铁路等国家重点建设项目到惠及千家万户的大众服务，从支持固

有企业转制改革到中小企业和民营企业蓬勃发展，从支持传统产业的

升级改造到战略性新兴产业和绿色产业的培育发展，从支持东部率先

发展 、 中部崛起到西部开发、东北振兴，从支持国内企业扬机出海到

助力人民币国际化进程，主IJ 处都留下了工商银行金融服务的身影 。 我

们着眼于客户日益增长的金融服务需求，全面提升服务功能，重构传

统服务模式，建立了多元化、全球化、信息化的现代服务体系 n 业务

范围从成立初期的存贷汇等基础业务，扩展到以商业银行为主体 、 涵

盖货币市场、资本市场和保险市场等业务领域经营网络从完全本土

化发展到一个跨越五大洲 、 覆盖 40 个国家和地区近 400 家机构的全球

化服务网络，并通过持有南非标准银行股权战略布局非洲大陆。坚持

科技兴行战略，从"一把算盘一支笔"的手工模式到独立微机操作，

到实施数据大集中、全功能银行系统等重大工程，再到开启信息化银

行建设，在科技手段的代际更新中推动了服务面貌的深刻变化。 目前

工商银行电子银行业务占全渠道业务总量的比重已超过 R(阳，网上银

行和手机银行客户均超过 1 亿户，将金融创新的成果惠及千家万户 3

我们着力推进人才和企业文化建设，为改革发展提供坚实的人才

保障和强大动力 。 坚持以人为本加强员工队伍建设，逐步完善人才选拔 、

试读结束，需要全本PDF请购买 www.ertongbook.com



引进、培养、使用、考核坪价和激励约束机制，推进了由传统人事管

理制度向现代人力资源管理体系的转变;以能力建设为关键，持续系

统地开展了全员教育培训工作，推动了由人员大行向人才大行的转变。

积极培育和发展富有工行特色、体现时代精神的企业文化，从创立之

初继承人民银行时期的"三铁精神到专业银行时期的"二为本理

念到国有商业银行时期的"十字方针"和"股改精神再到正

式发布企业文化体系，确立"提供卓越金融服务"的使命、"工于至诚，

行以致远"的核心价值观和"三个之最银行"的宏伟愿景，不断增强

了全行的创造力、凝聚力

如果说工商银行到)年的峰山呆岁月和辉煌成就是一幅气势磅碍而

又绚丽多彩的画卷，那么股改上市 8 年多的发展历程就是其中浓墨重

彩的运笔 J 这 8 年是工商银行历史上发展快、进步大、质量好的一个

黄金发展期 我们推动经营转型迈出实质性步伐，以年均 15% 的资产

增长支撑了川%的盈利成长，非存贷利差收入占总收入的比重上升到

49%1 ，过于依赖存贷利差收入的增长方式和以资产规模扩张为主要特征

的经营模式得到明显改变、我们实现了国际化综合化发展的重大突破，

8 年间共完成了 23 个国家和地区的机构中设，以及 14 次战略并购，所

有并购均获得成功，除个别当年新设机构外，所有境外机构均实现盈

利，境外利润和总资产 8 年分别增长 11 倍和 8 倍;成功进入基金、租

赁、牌照类投行、保险等领域，一些子公司快速成长为行业内领先者η

我们不仅经受住了国际金融危机的严峻考验，而且逆境崛起为全球同

行所瞩目、所尊敬

《中国工商银行大事记( 19R斗~2()13 年) ~对 3() 年来的大事件进

行了系统杭理，客观、全面、真实地记录了这些年来成长发展过程中

的重大历史节，是，由点到面、由远及近勾勒出工商银行百折不挠的成

长轨迹和起承转合的发展脉络 这 3() 年，记录的不只是节节攀升的数

字、令世人瞩目的业绩，更是一代代工行人继往开来、追逐希望与梦

想的精神和情怀;这 3() 年，描绘的不只是工商银行艰难困苦、玉汝于
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成的峰喋岁月，更是工商银行不遗余力推动经济社会发展的奋斗历程;

这 30 年，展示的不只是工商银行的成长进步，更从中折射出新中国银

行业发展壮大的沧桑巨变，也是中国经济金融体制改革取得伟大成就

的最好诠择 。

知往是为了鉴今ο今天的工商银行，又一次站在了新的历史起点上 、

吁街大势，展望未来，我们发现，中国与世界更加休戚与共，金融与

经济如此深度融合，技术创新一日千里，客户需求日新月异 、 新的时代、

新的机遇u 我们将坚持以改革的思路和办法推进转型，紧紧扭住转变

发展方式这根主线深化改革，继续推动全行实现由资产持有大行向资

产管理大行、由高资本占用向资本节约型止务、由存贷利差收入为主

向多元均衡盈利增长格局、由本土传统商止银行向全球大型综合化金

融集团的"四个转变朝着建设最盈利 、 最优秀 、 最受尊重国际一

流现代金融企业的美好愿景，不断迈出新的更大步伐门

承继 30 年丰硕积淀，工商银行已经具备了更加完善的公司治理机

制，更加稳固的市场基础，更加雄厚的经营实力，更加卓越的人才队伍，

我们有勇气到更广阔的世界中搏击朝翔，有信心开创更加灿烂美好的

明天，有能力为中国经济社会发展和民族伟大复兴做出新的更大贡献

我相信，更辉煌的历史必将写在未来!

玉立吨



编写说明

一、 《中国工商银行 30 周年大事记( 1984-2013 年) ))记载了工

商银行从 1984 年 l 月 1 日成立至 2013 年末共 30 年的大事，并配发了

相关历史图片，充分展示了工商银行由国家专业银行逐步成长为具有全

球影响力的现代金融企业的发展轨迹和奋斗历程 υ

二、本书采取序时方法编写，重点辑录了工商银行 30 年来具有重

要意义和影响力的犬事件 υ 一般一事一条目，同属一件事而又紧密相

关的，贝IJ 相对集中在一个主条目内编写，一般以最早发生的日期为序

记载 J 全书共收录了 2000 余条目，共计 66 余万字。

三、为使内容更加丰富，本书以"本月发文"形式收录了历年来

较重要的行发文;以"附录"形式收录了工商银行历任行领导和高管、

董事、监事，以及总行内设职能部门和系统主要境内外分支机构、控

股机构的设置及历任负责人名录等。

四、为使行文简便，本书对条目中频繁出现而又较长的机构使用

惯用的简称。如中国工商银行"、 "中国工商银行股份有限公司"

简称为"工商银行中国银行业监督管理委员会"简称"银监会"

等等

五、本书中各种计数除惯用的汉字外，均用阿拉伯数字，小数点

后一般保留两位

六、本书资料主要来源于工商银行现存档案，同时参考《中国工

商银行建行 20 年大事记》、 《中国工商银行行史》等资料。

2014 年 10 月
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工商银行成立于 1984 年，而其业务发展历史却可以追溯到成立于新中国

成立前夕的中国人民银行时期。 作为最后一家从中国人民银行分离出来的专业

银行，工商银行延续了人民金融的根脉。 在战火纷飞的年代，人民金融全力支

持了革命根据地的发展，支撑了解放区财税收支，开展了对敌货币斗争;在国

民经济恢复时期和社会主义改造时期，促进财政、现金、 物资三大平衡，制止

通货膨胀、 稳定市场物价，为实现财经工作的统一、 恢复和发展生产 、 繁荣经

济作出了贡献;在统一的计划经济体制时期，积极支持人民储蓄和国营工商业

发展，满足了城市居民生活金融服务需求，为国民经济的恢复和大规模的经济

建设提供了全面的金融服务。 作为人民金融事业的重要组成部分，工商银行的

业务延续了原中国人民银行的城市储蓄和工商信贷业务，员工队伍来源于老一

辈金融工作者，企业文化传承了在中国革命和建设时期形成的自立自强 、 艰苦

奋斗的优良传统。

1984 年

-1;:…… 
l 日 中同工商银行正式成立。 1 984 年 l 月 l 日， 经同务院批准，中国工

商银行(英文缩写为 ICBC) 正式成立，注册资金为 207.68 亿元。 其基本任务是:

依照国家法令、政策 ， 大力筹集杜会资金，支持工业生产发展 ， 支持商品流通

扩大，推进技术进步，加强信贷资金管理，充分发挥银行在国家经济建设中的

作用。 此前， 1983 年 9 月 17 日， 国务院发布了《关于中国人民银行专门行使

中央银行职能的决定~ ，文件决定"成立中国工商银行，承担原来人民银行办

理的工商信贷和储蓄业务

在国家规定的业务范围内，依照同家法律、

法令、政策、计划独立行使职权" 0 1983 年

12 月 l 日，中共中央以中任[ 1983 J 233 号、
国务院以 [ 1983 J 国任字 396 号下发了对工

商银行领导班子五名成员的任命通知。 朱田

顺任董事长，陈立任行长，张肖、田同五、

尹志海任副行长。 朱田 )1阴、田同五、尹志海

任党组成员，张肖列席党组会议。 1983 年

12 月 30 日，工商银行成立大会在北京召开，

全国人大副委员长荣毅仁和国务委员、国家

HlR4 年

~ 
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经委主任张劲夫出席了大会并讲话。 中同人民银行、中同农业银行、 rþ同银行 、

中国人民建设银行、巾同人民保险公司等有关单位的领导也应邀到会。 新华杜

就工商银行的成立发布了新闻消息， {经济日报 》 发表了题为 《银行体制的一

项重要改革》的杜论，祝贺工商银行成立。 t商银行的成立 ， 在中同金融改革

发展史上是一个标志性的事件。

."....三……

29 日 总行迁入月坛南街 32号办公。

-~I;:-… 

2 日 召开储蓄工作座谈会讨论修改

《储蓄存款章程 } 0 2- 1 3 日， T商银行

部分省、市分行储蓄t作座谈会在北京召

开。 会议 ~J论修改了 《储蓄存款章程》 和

《储蓄业务会计核算规程(初稿) } ， 交

流了各行开展存贷结合的住房贷款业务和

消费性储蓄贷款业务的情况和问题。 根据 《储蓄存款章程》 的规定， T商银行

办理下列储蓄存款业务( 1 )活期储蓄存款( 2 )整存整取定期储蓄存款( 3 ) 

零存整取定期储蓄存款( 4 )存本取息定期储蓄存款( 5 )整存零!驭定期储

蓄存款( 6 )华侨人民币整存整取定期储蓄存款(7)外币市期储蓄存款( 8 ) 

外币整存整取定期储蓄存款( 9 )定情两便储蓄存款等。

21 日 工商银行承担同营工商企业流动资金管理职能。 根据人民银行的

授权，工商银行承担了同营工商企业流动资金的管理职能，于 1984 年 3 月 21

日制定下发了 《 巾同工商银行关于同营工商企业流动资金管理暂行办法 } ，明

确规定工商银行管理同营工商企业流动资金的职责是( 1 )制定管理同营工

商企业流动资金的规章制度( 2 )管理和调剂企业的同拨流动资金，监督企

业按规定补充自有流动资金 ， 检查企业流动资金是存完整无缺( 3 )核定企

业的流动资金计划占用额、审核企业、企业主管部门的流动资金计划和决算.

会同企业主管部门落实流动资金周转指标( 4 )监督和检查企业流动资金使

用情况，考核资金使用效益。

E1;:-… 
1-14 日 工商银行代表团首次出席世界储蓄银行协会。 陈立行长率代表



团赴新加坡出席世界储蓄银行协会第十四届大会，并在大会上发言，当地媒体

对王商银行在会议期间的表现给予了高度关注。 会后工商银行代表团应邀访问

了新加坡邮政储蓄银行。

5 日 采取紧急措施，缓解"存款难"问题。 20 世纪 80 年代初，随着经

济发展和居民收入提高，储蓄存款增长迅猛，现金收付量大量增加，银行储蓄

网点少和人员不足的问题突出，社会普遍反映"存款难"。针对"存款难"问题，

工商银行于 4 月 5 日 -16 日，先后兰次派工作组到北京、沈阳、广州等地进行

实地调查，并会同同家劳动人事部门研究解决方案。 通过采取两次增加储蓄干

部共计 6500 人和增设网点的紧急措施.极大地缓解了"存款难"的问题。

-..三…-
10 日 在特区分行试办外币存贷款业务。工商银行在获得人民银行批准后，

决定首先在经济特区和海南岛开办外币存款业务.下发了《关于中国工商银行

在经济特区办理外币存款业务的通知} ( C 84 J 银T计字第 118 号)。此后，

经过两个多月的紧张筹备.于同年 7 月 l 日，工商银行在深圳开办了外币储蓄

业务，吸收了第一笔居民外币存款。 同年 10 月 4 日，经人民银行理事会第气

次会议决定，工商银行可以在深圳、珠海、厦门兰个经济特区的分支机构先行

试办外币存款和外汇贷款业务;同家外汇管理局分别以 C 1984 J 汇管条字第 16

(一)、 (二)、 ( 主 )号发给工商银行深圳分行、珠海分行、厦门支行及其

所属机构外汇经营许可证;同家计委以计贸 C 1984 J 2617 号同意贷给工商银行

外汇额度 1800 万美元，其中 1 000 万美元用于深圳、珠海、 厦门芝个经济特

区分(支)行试办外汇业务的铺底资金。

15 日 与外同银行签订第→份业务合作协议。 15 日，工商银行与日本东

洋信托银行在北京签订业务合作协议书。 这是工商银行成立后与国外银行签订

的第一份业务合作协议。 张肖副行长和日本东洋信托银行行长松下宏分别代表

双方在协议书上签字。 同年 7 月 25 日.工商银行又与 日本协和银行在北京签

订了关于加强业务合作的协议书O

16 日 田同五兼任工商银行党组纪律检查组组长。中共中央组织部组任

宇 (1984J 176 号，任命田同五兼任巾共中国工商银行党组纪律检查组组长

职务。

18 日 开办技术改造贴息贷款业务。 同家经委、 财政部、人民银行、 工商

银行联合发布 《技术改造贴息贷款暂行管理办法 } ，决定从 1984 年起，由工商

银行发放技术改造贴息贷款。 该办法规定技术改造贴息贷款主要用于:促进联合.

19f14 年

一\

←二j
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发展优质名牌产品;沿海城

市和重点城市引进先进技术

和设备 、 改造现有企业的项

目;十二大类节能机电产品

制造和推广，以及技术改造

后产品性能提高，社会效益

大，企业不受益或受益少的

项目 。 技术改造贴息贷款发

放额度，由同家确定，工商

银行负责办理发放工作。 贴

息贷款的利息分半补贴和全补贴两类 ， 从罔家经委掌握的技术改造费中补贴。 贴

息贷款期限为 3 年至 5 年， 最长不得超过 7 年。 为确保技术改造贴息贷款质量，

工商银行配套下发了《中同工商银行关于审查贴息贷款项目的通知 ~ ，对贴息贷

款项目的审查作出了具体规定。

'[:1;--
6 日 同务院办公厅转发工商银行 《关于库存机电产品和钢材报废、降价

处理中几个问题的报告》 。 工商银行向同务院和人民银行报送了 《关于库存机

电产品和钢材报废、降价处理巾几个问题的报告)) ( C 84 J 银工工字第 53 号) , 

经同务院同意，同务院办公厅的罔办发 C 84 J 4 1 号转发了这个报告。 针对库存

机电产品和钢材报废降价处理中出现的企业弄虚作假、 多报销资金损失等问题，

工商银行建议: ( 1 ) 巾央企业 FR 同务院主管部门牵头，地方企业向各级经委牵头 .

财政、银行、企业主管部门参加，对一些重点单位的报废、降价工作进一步复查，

对弄虚作假、扩大报废也围多冲销的资金应全部冲囚。 ( 2 )机电产品降价处

理幅度不超过账面价 30% 的，由企业领导审批;超过 30%-60% 的，按财务隶

属关系报上一级主管部门审批。 企业单位在降价处理前 ， 必须事先征得开户银

行同意。 ( 3 )各省、自治区、直辖市经委和国务院有关部门，对库存机电产

品处理工作要切实加强领导， 经常督促检查，防止企业甩包袱而增加同家资金

损失。

8 日 工商银行总行办公楼正式动工，新址位于北京市海淀区翠微路。

8 日 工商银行总行监察室更名为审计监察部( C 84 J 银二「劳字第 1 23 号) 。

II 日 工商银行总行设备信贷部更名为技术改造信贷部( [ 84 J 银工设字

第 1 25 号) 。
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报告的批复》精神，人民银行、工商银行、农业银行、巾同银行、保险公司联

合发出 《关于组织全国银行行长、保险公司经理参加闰家统一考试实施方案~ , 

对统考的对象、内容、方法和时间等，做了具体安排。 其中规定:统考合格者，

由国家考试指导委员会发给合格证书;考试不合格的限期补考;补考还不合格

者，免除其职务。 8 月 27 日，工商银行举办了省市分行行长培训班和地市行行

长培训班，学习政治理论、经济理论和专业知识，参加全同行长 、 经理统考c

30 日 下发科研开发和新产品试制开发贷款规定。 为推动科研体制改革，

支持企业采用新技术，试制开发新产品，推进技术进步，T.商银行开办了科研

开发和新产品试制开发贷款。 8 月 30 日， T商银行制定下发了 《关于科研开发

和新产品试制开发贷款的暂行规定 ~ ，主要内容有( 1 )凡经工商行政管理

部门批准，实行独立核算，拥有→定的白有流动资金的科研单位、企业和科研

生产联合体(以下简称科研 、 企业单位) ，在研究 、 仿制 、消化新技术，试制

开发新产品，推广应用新技术成果的过程中，由于资金不足，均可分不同情况.

向当地工商银行申请流动资金贷款、技术改造贷款和信托贷款ο ( 2 )对经批

准实行接销售收入一定比例提取技术开发费用，或实行提成新产品试制基金的

科研、企业单位，由于先支后提而发生资金周转闲难时，工商银行可发放专用

基金贷款，贷款期限最长不超过两年。 (3)销售单位在新产品试销期间，根

据合同规定，需要除销、延期收款或分期收款的，经工商银行优准，其所需的

周转资金可办理卖方信贷，或由信托办理金融租赁。 ( 4 )对科研单位在以科

技经费作为保证金的前提下，工商银行可以办理委托贷款、科研经费周转垫支

贷款和金融租赁等信托业务。

-:1;.…· 
10 日 派出第一个电子计算机研修组赴日本研修。 9 月 10 日至 10 月 9 日.

工商银行电子计算机研修组一行五人赴日本东悔银行进行了为期 l 个月的学习、

研修，主要实地研修了该行的电子计算机联机业务系统 、 管理信息系统、数据

系统，以及 M-150 型电子计算机的应用范用、处理形态和技术操作。 这是工商

银行成立后第→个派往同外学习、研修的问队。 同年 9 月至 1985 年 l 月，工

商银行举办了行内第一期电子计算机应用人员培训班，主要研修内容为:计算

机的基本知识和银行电子计算机应用技能及运行管理与维护。 来自全国 25 个

省级分行的 61 名学员 ，通过 4 个月的学习培训，掌握了一定的计算机专业知

识和技能。 这是工商银行成立后举办的第→次大型 专业培训班.为工商银行的

电子化建设培养了专业技术人才。

14 日 下发技术改造贷款暂行办法。 总行制定下发了 《 中同E商银行技



术改造贷款暂行办法 ~ ( C 84 J 银工设字第 206 号) .对技术改造贷款对象、

贷款种类、贷款审批、管理和检查等作 tH 了具体规定。 这是工商银行制定的第

一个规范的技术改造贷款管理办法。 l亥办法规定，凡经了商行政管理部门批准，

实行独v.经济核算的间'口 r业 、交通、 商业、根食企业和城镇集体企业进行技

术改造、设备更新和与之有关联的少 ljj:土建 r程，以此科研、文教、旅游、卫

生等企事业单位添置或战造必要的设施，资金不足的都可以向工商银行申请贷

款3 贷款种类有一般技术改造贷款、仁'J9i技术改造贷款、技术改造贴息贷款和

城镇集体单位技术改造贷款等。

19 日 下发金融租赁业务办法。 总行制定下发了《中国工商银行金融租

赁暂行办法 ~è 这是丁，商银行为支持企事业等单位采用新技术，加速设备更

新.提高企业素质和经济效益，开办金融租赁业务后制定的第一个规范的管

理办法。 该办法规定，凡是企事业单位在生产、经营活动中，为采用先进技术、

更新设备.可按该办法的有关规定，向各地工商银行信托部门申请办理金融

租赁c 个体经济在生产、经营活动中，需增添设备，在还款有保证的条件下，

可比照办理金融租赁J 金融租赁的项日包括:电子计算机，专用和通讯机器，

交通运输、装卸、 I丁程建筑 、文教科研、商业旅游、 医疗卫生设备等。 企业

急需购买厂房、仓库.缺乏资金.也可采取租赁方式。 金融租赁的方式有自

营租赁、合办租赁、代理租赁、转租赁等 ì亥办法还对租赁合同、租赁期限

和租赁费等作了具体规定ο

21 日 提 :H U 七五"时期电子化建设发展目标。 丁-商银行在向国务院呈

报了 《关于中同1'.商银行计算机应用规划的报告 》 。 报告制定了工商银行第

一个计算机应用规划.提 tU 了在"七五"时期电子化建设的发展目标:一是

1986-1987 年，在沿海 14 个开放城市及 4 个经济特区 . 43 个大、中城市分行

及了商银行总行计算中心.装备计算机和其他电子设备;在北京、上海、天津、

沈阳、广州、南京 6 大城市分行试行银行代发工资，扩大使用支票、储蓄卡和

试用信用卡。 二是 1986-1989 年.在 40 个左右的中等城市分行装备计算机和

其他电子设备。 气是 1990 年前实现计算机局部联网，即实现北京分行与各省

会城市分行联网.各省内重点城市行问联网以及东北地区、京津唐地区、长江

角洲经济区 、 珠江角洲经济 l豆、武汉地区、重庆地区分行的 6 大区域性的

局部联网c

本月发文:

《关于对港澳、台湾同胞、海外侨胞在内地投资项目友放开发性生产

贷款的通知~ ( C H4 J 银工设字第 208 号)。

EJB4 年
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