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前    言 

进入 21 世纪以来，随着信息技术的飞速发展，计算机的应用已经深入社会的各个领域，

掌握计算机的基础知识、熟练地操作计算机已经成为社会对人才的基本要求。 

高等职业院校作为重要的人才培养基地，为社会各行各业培养和输送着大批的高素质技

能型专门人才，计算机基础课也就成为各专业的必修基础课。高等职业教育有其自身的特点,

突出培养学生的实践动手能力，编者多年来一直从事计算机基础教学和研究工作，总结出适

合高等职业院校计算机基础课教学的教材应具备以下特征：第一，理论知识要做恰当的取舍，

突出培养动手操作能力，以“理论够用、实践为重”作为指导原则；第二，要按主题来组织

教学内容，为每个教学主题设计合理的任务，采用任务驱动的教学模式；第三，要用恰当的

实例操作来实现任务，融“教、学、做”为一体，将理论教学与实践操作有机地结合在一起。

编者正是基于以上观点并结合教育部［2006］16 号文件《有关提高高等教育教学质量的若

干意见》编写了本书。 

本书共分 9 章，第 1 章计算机基础知识，主要内容包括计算机的发展和应用、计算机系

统的组成以及信息在计算机内部如何表示；第 2 章 Windows XP 操作系统，简要介绍了操作

系统的基础知识，重点讲解 Windows XP 的操作、文件管理和控制面板；第 3 章电子表格软

件 Excel 2003，主要内容包括数据输入、工作表格式化、公式和函数、数据图表以及数据处

理；第 4 章演示文稿软件 PowerPoint 2003，主要讲解了如何创建、编辑和美化演示文稿，

如何设置动画和控制放映；第 5 章网页制作软件 FrontPage 2003，主要介绍了如何创建和管

理网站，如何设计和制作网页；第 6 章数据库管理软件 Access 2003，从创建一个“学籍管

理”数据库开始，详细讲解了创建数据库、设计表、建立表间关系、输入记录以及创建查询

的方法；第 7 章计算机网络基础与应用，介绍了计算机网络和 Internet 的基本概念和基础知

识，讲解了 IE 浏览器的使用和收发电子邮件；第 8 章文字处理软件 Word 2003，介绍了编

辑文档、制作表格以及排版打印等技巧；第 9 章信息安全和软件知识产权，主要内容包括信

息安全的基本概念、计算机病毒的防护、计算机职业道德以及软件知识产权的相关法律法规。

本书在附录中还较为详细地介绍了五笔字型输入法。本书配套光盘提供实例操作所需之素

材。使用本书的教师可发送邮件至 huachuangli@yahoo.com.cn 免费索取课程教学大纲、建议

的授课计划、电子教案等更多教学资源，并恳请你提出宝贵的意见和建议。 

本书由华创立主编，完成编写内容和统稿工作。本书在编写过程中还得到了教研组楼丹、

林春蕾、楼飞燕、虞晓霞、刘欣、朱铁樱、蒋莉、徐晓、骆爽、郭淑华等多位老师的帮助和

指导，他们都是长期任教计算机基础课的教师，有丰富的教学经验，为本书的编写提出了宝
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贵的建议，并帮助编写了各章的课后习题。其中，楼丹老师编写了第 1 章课后习题，徐晓老

师编写了第 2 章课后习题，林春蕾老师编写了第 3 章课后习题，蒋莉老师编写了第 4 章课后

习题，刘欣老师编写了第 5 章课后习题，朱铁樱老师编写了第 6 章课后习题，骆爽老师编写

了第 7 章课后习题，虞晓霞老师编写了第 8 章课后习题，楼飞燕老师编写了第 9 章课后习题，

在此向他们表示感谢。康鲜菜老师在本书的编写过程中提出了许多宝贵的建设性意见和建

议，在此一并表示感谢。 

由于作者水平有限，且成书时间仓促，疏漏和错误之处在所难免，恳请读者批评、指正，

提出宝贵的修改意见。 

 

 
编  者 

2009 年 6 月 

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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教学要点 

 计算机的诞生、发展及应用 
 计算机系统的组成 
 信息在计算机中的表示 
 数制及不同数制之间的转换 

 
21 世纪被人们称为信息时代，信息成为社会生产的重要组成部分，信息、物质、能源

成为人类社会的三大基本资源。计算机作为信息处理的主要手段，与人类社会的各个领域发

生着密切的联系，已经成为人们生活、学习和社会生产中必不可少的工具。因此，要适应当

今时代社会对人才的需要，就必须掌握计算机的基础知识和基本操作技能。 

1.1  计算机的诞生、发展及应用 

1.1.1  世界上第一台电子计算机 ENIAC 

1946 年 2 月 14 日世界上第一台通用电子数字计算机 ENIAC（Electronic Numerical 
Integrator And Calculator）在美国宾夕法尼亚大学诞生。它的出现是由于军事研究的需要，

主要用于计算弹道导弹的轨迹。 
ENIAC 是由美国宾夕法尼亚大学的物理学家约翰·莫克利（John Mauchly）和工程师普

雷斯伯·埃克特（J-Presper Eckert）领导研制的。1942 年在宾夕法尼亚大学任教的莫克利提

出了用电子管组成计算机的设想，这一方案得到了美国陆军弹道研究所高尔斯特丹

（Goldstine）的关注。当时正值第二次世界大战之际，新武器研制中的弹道问题涉及许多复

杂的计算，单靠人工计算已经远远满足不了要求，急需自动计算的机器。于是在美国陆军的

资助下，1943 年开始了 ENIAC 的研制，并于 1946 年完成。 
ENIAC 的基本特征： 
共使用 18 000 个电子管、70000 个电阻器、1500 个继电器 
重量约 30 吨、占地约 170m2、耗电量约 160 千瓦 
每秒钟可进行 5000 次加法运算，3/1000 秒时间内做完两个 10 位数乘法 
ENIAC 的诞生具有划时代的意义，标志着电子计算机时代的到来。 

1.1.2  冯·诺依曼思想 

ENIAC 的研制成功为计算机的发展奠定了基础，对它的每一个改进，都会对计算机的

发展带来很大的影响，其中影响最大的改进是在 ENIAC 诞生之后，计算机采用了“程序存
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储”的工作方式。 
美籍数学家冯·诺依曼（Von Neumann）提出了“存储程序和程序控制”的思想，即：

在计算机中设置存储器，将符号化的计算步骤存放在存储器中，由程序控制计算机进行计算，

从而实现计算机工作的自动化。“存储程序和程序控制”这一思想被称为冯·诺依曼思想，

它是现代计算机的基本工作原理。1949 年冯·诺依曼和莫尔根据存储程序和程序控制思想

制造的计算机 EDSAC（Electronic Delay Storage Automatic Calculator）在英国剑桥大学投入

运行。EDSAC 是世界上第一台存储程序的计算机，是所有现代计算机的原型和范本。按照

冯·诺依曼思想制造的计算机也被称为冯·诺依曼系列机，如图 1-1 所示。 

 
图 1-1  世界上第一台电子数字计算机 ENIAC 

1.1.3  计算机的发展历程 

计算机自从诞生以来就以惊人的速度向前发展，一方面体积越来越小，重量越来越轻，

耗电量越来越低，另一方面运算速度越来越快、存储容量越来越大、运算精度越来越高、稳

定性和可靠性越来越高。计算机的发展与电子技术的进步是密不可分的，人们通常根据计算

机所采用的主要电子元器件的不同，将计算机的发展划分为四个阶段。 
1．第一代计算机：电子管计算机（1946～1959） 
第一代计算机采用电子管作为主要元器件，也称为电子管计算机。由于电子管体积大、

耗电量高、寿命短，因此这一时期的计算机体积巨大、耗电量高、存储容量小（仅几 KB），
稳定性和可靠性低，运算速度仅为每秒钟几千次至几万次，且造价高。在软件方面，主要采

用机器语言和汇编语言进行编程，这一时期也出现了高级程序设计语言 FORTRAN。这一时

期的计算机主要应用于军事和科学计算领域。 
2．第二代计算机：晶体管计算机（1959～1964） 
第二代计算机采用晶体管作为主要电子元器件，也称为晶体管计算机。1947 年贝尔电

话实验室研制成功了世界上第一只晶体管，最初的晶体管稳定性差，后来随着材料、技术和
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工艺的进步，在 1957 年贝尔实验室又发明了结型晶体管，使晶体管在电子领域巩固了地位，

晶体管开始逐渐取代电子管，成为计算机中的主要电子元器件。与电子管计算机相比，晶体

管计算机体积小、耗电量低、稳定性和可靠性高，运算速度为每秒钟几万次至几十万次。在

软件方面，这一时期高级语言有了很大的发展，事务处理用的 COBOL 语言、科学计算用的

ALGOL 语言和符号处理用的 LISP 语言等高级语言开始进入实用阶段，这一时期还出现了

系统管理软件，使计算机的使用方式由手工操作改变为自动作业管理。这一时期的计算机不

仅应用于科学计算，还被工商企业用于数据和事务处理以及工业控制。 
3．第三代计算机：集成电路计算机（1964～1971） 
1958 年，世界上第一块集成电路（Integrated Circuits，IC）产生，随着集成电路工艺的

日益完善，在 1cm2 的芯片上可以集成上百万个电子元件。第三代计算机的主要电子元器件

采用小规模集成电路 SSI（Small Scale Integration，一个芯片上含元件数小于 100 个）和中

规模集成电路 MSI（Medium Scale Integration，一个芯片上含元件数 100～999 个），体积更

小、耗电量更低、速度更快，稳定性和可靠性更高，运算速度达到每秒钟几十万次至几百万

次。这一时期高级程序设计语言有了很大的发展，出现了操作系统，计算机的应用领域也开

始扩展到文字处理、企业管理以及自动控制等领域。 
英特尔公司的创始人之一摩尔早在 1965 年就预言，半导体芯片的集成度每 18 至 24 个

月会翻一番，这就是著名的“摩尔法则”。“摩尔法则”恰如其分地表达了“计算机功能与性

能提高”的发展趋势。在此后的 40 年里，摩尔法则一直有效，而且成为推动计算机芯片业

发展的一大动力。虽然“摩尔法则”最终会达到其极限，但目前仍然适用。 
4．第四代计算机：大规模、超大规模集成电路计算机（1971 年至今） 
第四代计算机采用大规模集成电路 LSI （Large Scale Integration，一个芯片上含元件数

1000～99 999 个）和超大规模集成电路 VLSI （Very Large Scale Integration，一个芯片上含

元件数大于 100 000 个）。大规模集成电路 LSI 和超大规模集成电路 VLSI 的出现，以及在电

子计算机中的应用，使得第四代电子计算机体积更小、可稳定性和可靠性大幅度提高、价格

更低，运算速度达到每秒钟几千万次至千万亿次。这一阶段的计算机按规模分为巨型机、中

型机、大型机、小型机、单片机、微型机和便携机。 
这一阶段，软件配置也空前丰富，可以使用各种高级语言编写程序，软件行业一日千里，

成为全球信息化革命最活跃的领域之一。随着微处理器的问世和发展，微处理器的型号经过

了 8088，8086，80286，80386，80486，80586，Pentium，Pentium Pro 等发展过程，微型计

算机开始走进千家万户。目前，Internet 已成为全球性的计算机互联网络，通过 Internet 可以

进行全球电子邮件通信，查阅各种信息，参加各种小组的讨论，刊登广告，实现公司及项目

的跨国管理等，计算机的应用领域更加广泛。目前使用的计算机都属于第四代计算机。 
2008 年 11 月，第 32 届全球超级计算机排行榜中，美国能源部位于 Los Alamos 的国家

实验室（LANL）的 Roadrunner 系统，以 1.026 petaflop/s（千万亿次浮点运算每秒）的计算

能力位列榜首。如图 1-2 所示。 
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图 1-2  千万亿次计算机 Roadrunner 

1.1.4  计算机的发展趋势 

人类对科学技术的追求是永无止境的，计算机还将不断的向前发展，计算机的性能将越

来越高、速度将越来越快。从技术角度来看，提升计算机性能的途径有两个方面：一方面是

提升元器件的频率速度，另一方面是采用多机系统来提升并行计算能力。今后计算机的发展

更趋于巨型化、微型化、网络化和智能化。 
1．巨型化 
巨型化不是指体积更大，而是指运算速度更快、运算精度更高、存储容量更大、功能更

强。巨型机又叫超级计算机，是计算机中速度最快、性能最高、规模最大的一类计算机，巨

型机的研制水平是衡量一个国家科学技术水平的重要标志。 
1983 年 12 月 22 日，我国第一台每秒钟运算达 1 亿次以上的计算机——“银河”在长

沙研制成功，标志着我国跨进了世界研制巨型机国家的行列。经过近 30 年的发展，我国的

高性能计算机形成了银河系列、曙光系列和神威系列。2007 年底，我国首台采用国产高性

能通用处理器芯片“龙芯2Ｆ”和其他国产器件、设备和技术的万亿次高性能计算机“KD-50-I”
在中国科技大学研制成功，其理论运算峰值为 10 080 亿次/秒，完全由我国自主研制，拥有

自主知识产权。如图 1-3 所示。 

 
图 1-3  “KD－50－I”超级计算机 
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