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Module

| 2 Ecrivez!

A Voici des adjectifs pour décrire un produit. Quelle est la forme féminine de ces adjectifs ?

B Vous devez préparer le nouveau catalogue de
votre entreprise. Indiquez le coloris, la matiére et
les caractéristiques de ce produit. Attention 2 la
forme de I'adjectif que vous choisissez.

P Voir le Point de langue & la page 9
du Livre de I'étudiant.




Les secteurs d’activite

Les secteurs d’activite

Lisez les définitions suivantes. Quelle est I'activité de ces entreprises ?
a Ils sont grossistes.
b Ils sont détaillants.
¢ Ils sont fabricants.

d Ils vendent par VPC.

2 Lisez et écrivez !

Ces personnes parlent de leur entreprise.
Complétez le texte avec les mots suivants. -

(@) « Mon mari et moi, nous avons une___ . (3) « Pour notre ’
Nous fabriquons et vendons du pain et des nous achetons tous nos produits en grande
patisseries. Nous achetons les oeufs, la farine quantité, comme les stylos, le papier,
et le beurre chez un . » les livres, au . »

@ « Ici, au , nous achetons les @) « Nous sommes . Dans notre
produits alimentaires au . , nous vendons des vétements
mais aussi directement au o pour femmes. En général, nous achetons les
Comme ¢a nous avons plus de choix et nos prix vétements a un , mais parfois

sont intéressants. » directement au . »




L’import-export

1+ {» »3 Ecoutez!

Le directeur commercial de la société HOELLER parle des marchés pour leurs nouveaux stylos.

A Quels sont les cinq marchés clés ? Cochez les cases.

B Complétez les phrases avec les noms des pays que vous avez cochés. Choisissez la préposition qui convient.

Nous vendons bien nos produits :

(D en [ au / aux - @ en [ au / aux
@) en / au/ aux . (®) en [ au / aux
3) en [ au / aux

’ Voir le Point de langue a la page 14 du Livre de I'étudiant.

2 Lisez!

Voici les dix premiers clients (pays qui importent des produits et du matériel frangais) et les dix premiers
fournisseurs (pays qui exportent des produits et du matériel vers la France) de la France. Regardez le
graphique. Vrai ou faux? Cochez la bonne réponse.

CLIENTS FOURNISSEURS

FRANCE

*L'UEBL est I'Union économique de la Belgique et du Luxembourg.
Vrai Faux Vrai Faux

(D La France vend plus au Japon [I I:] @ La France achéte moins au I:I [I

qu’en Allemagne. Royaume-Uni qu’a la Chine.

@ La France vend moins en Russie I:I D (® La France achete plus aux Etats- D D
qu’aux Pays-Bas. Unis qu’a la Belgique.

3 La France vend plus en Europe D D (6 La France achete plus a ’Espagne D D

qu’aux Etats-Unis. qu’a I'ltalie.

? Voir le Point de langue a la page 14 du Livre de I'étudiant.




3 { b »4-11 Ecoutez !

(@) M. Siman DDDDDDDD
@ Mme Roger Ogoognt
3 M. Segrin DOodogod
@ M. Grignare DDDDDDDD

2 Ecrivez!

Complétez les phrases avec le [ la.

Module

Up appelurgspg

Un coup de fil

Votre collégue a noté le nom de plusieurs personnes qui ont appelé. Corrigez les erreurs.

(B M. Vaibie HEIEIRINInn
(6 Mme Estelon HiEIEIEININInN
(D Mme Zause DDDDDDDD
@Mileveis [ CILILTL]

Transférez les appels des personnes qui téléphonent au standard de votre entreprise.

P> Voir le Point de Iangde a la page 22 du Livre de I'étudiant.




Les renseighnements

+ {» »12-15 Ecoutez !

Vous téléphonez a la société ARPEGE. Pour chaque personne que vous voulez contacter, notez les
renseignements que I'on vous donne (nom, numéro de poste, ligne directe, numéro de portable,
adresse e-mail).

Responsable des achats

Nom :

Numeéro de poste :

Ligne directe :

Responsable technique
Portable :

Nom :

E-mail ;

Numéro de poste :

Ligne directe :

Portable :

E-mail :

Chef de production

Nom :

Numéro de poste :

Ligne directe :

Portable : 5

Responsable des ventes

E-mail : S -

Numéro de poste :

Ligne directe : .

Portable :

E-mail :




Les renseignements

2 Ecrivez !

Lisez les réponses suivantes. Ecrivez les
questions qui correspondent aux réponses.

A

« Clest le 10, rue des Marais. »

«

«Cestle 03 67 8900 12. »

«

« C'est aubry123@wanadoo.fr. »

«

« Le code postal, c’est 75001 Paris. »

«

« Pour obtenir sa ligne directe, vous composez le 02 34 56 78 44. »

«

« Son numéro de téléphone est le 01 41 26 23 54 et son numéro de portable le 06 50 42 31 24. »

«

8O ® @ ® © ©® 6

« Son adresse, c’est 12, rue du Bac et son numéro de téléphone le 02 98 76 55 21. »

@

«

« Son adresse, c’est 73, boulevard des Capucines et sa ligne directe le 01 45 39 41 12. »

k Voir le Point de langue a la page 24 du Livre de 'étudiant.

3 Ecrivez!

Complétez les réponses 2 ces questions avec mon, ma, son ou sa.

@ Quel est votre numéro de téléphone ? numéro de téléphone, c’est le 04 26 16 95 78.
@ Ou habitez-vous ? adresse, c’est 21, rue de Lyon.

(3 Comment s’appelle votre entreprise ? entreprise s'appelle GRACO.

@ Quel est le nom de votre chef de service ? nom, c’est M. Guérin.

() Et comment s’appelle la secrétaire de M. Guérin ? secrétaire, c’est Mme Palomba.
©® Vous avez une ligne directe au bureau ? ligne directe, c’est le 01 45 20 30 40.

’ Voir le Point de langue a la page 24 du Livre de I'étudiant.
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1 Ecrivez!

Vous prenez un appel pour un collegue.
Ecrivez-lui un message en utilisant vos notes.

OBJET .
a téléphong D

rappeler D
rappellera D

FRETIGNY. I veut vous parler. Il est
en aéplacement la semaine prochaine.
Le rappeler ayjourd’hui au

35 32
01 8508 27 42.

2 Ecrivez!

Un client vous appelle au téléphone. Il vous demande
de confirmer les messages suivants. Répondez a votre
‘ correspondant en utilisant le futur simple.

Z Voir le Point de langue a la page 27 du Livre de I'étudiant.




Les rendez-vous

1 { W »16-18 Ecoutez !

Ecoutez ces conversations téléphoniques

Les rendez-vous

" A : Patrick Loubet

et complétez les messages.
De la part de :
A : Philippe Duroux
De la part de : RVl :
A : Colette Bouchet
v kel De la part de : Heure du R.-V. :
Hem"e du R.'V. . R.'V. ,e L

Heure du R.-V. :

2 Ecrivez !

®
Mme Halassi de chez FABRI a changé la date de son °
rendez-vous avec M. Gonnet. Ecrivez un fax de la °
part de Mme Halassi pour confirmer la nouvelle date. °
Son numéro de fax est le 01 45 20 30 45. °
®
Société FABRI
FAX
DATE : .
DE LA PART DE :
Fax :
A LU'ATTENTION DE :
Société :
OBJET:__  Fax:
Nb de page(s) :
MESSAGE:

JUIN

5 Lundi
M_Gonret - matin ?

Fax: 04 72 22 74 67

6 Mardi

Matin : réunion du service commercial

T Mercredi

9 h 30 : M. Gonnet, FOLLIOT - ici
14 h 00 a 17 h 30 : réunion du service production

Voyage-a Bruxehes - ayion 19 h.

8 Jeudi
Matin : visite a la société USINAR

9 Vendredi
Conférence de 10 h 00 a 12 h 30.




