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序

近年来我国高等职业教育规模有了很大发展，然而，如何突显特色已成为困扰高职发展
的重大课题；高职发展已由规模扩充进入了内涵建设阶段。 如今已形成的基本共识是，课程
建设是高职内涵建设的突破口与抓手。 加强高职课程建设的一个重要出发点，就是如何让
高职生学有兴趣、学有成效。 在传统学科知识的学习方面，高职生是难以和大学生相比的。
如何开发一套既适合高职生学习特点，又能增强其就业竞争能力，是高职课程建设面临的另
一重大课题。 要有效地解决这些问题，建立能综合反映高职发展多种需求的课程体系，必须
进一步明确高职人才培养目标、其课程内容的性质及组织框架。 为此，不能仅仅满足于对
“高职到底培养什么类型人才”的论述，而是要从具体的岗位与知识分析入手。 高职专业的
定位要通过理清其所对应的工作岗位来解决，而其课程特色应通过特有的知识架构来阐明。
也就是说，高职课程与学术性大学的课程相比，其特色不应仅仅体现在理论知识少一些，技
能训练多一些，而是要紧紧围绕课程目标重构其知识体系的结构。
项目课程不失为一个有价值与发展潜力的选择，而教材是课程理念的物化，也是教学的

基本依据。 项目课程的理念要大面积地转化为具体的教学活动，必须有教材做支持。 这些
教材力图彻底打破以知识传授为主要特征的传统学科课程模式，转变为以工作任务为核心
的项目课程模式，让学生通过完成具体项目来构建相关理论知识，并发展职业能力。 其课程
内容的选取紧紧围绕工作任务完成的需要来进行，同时又充分考虑高职教育对理论知识学
习的需要，并融合相关职业资格证书对知识、技能和态度的要求。 每个项目的学习都要求按
以典型产品为载体设计的活动来进行，以工作任务为中心整合理论与实践，实现理论与实践
的一体化。 为此，有必要通过校企合作、校内实训基地建设等多种途径，采取工学交替、半工
半读等形式，充分开发学习资源，给学生提供丰富的实践机会。 教学效果评价可采取过程评
价与结果评价相结合的方式，通过理论与实践相结合，重点评价学生的职业能力。
该教材采用了全新的基于工作过程的项目化教材开发范式，教材编排注重学生职业能

力培养和实际工作任务的解决和完成，理论内容围绕职业能力展开，突出了对学生可持续发
展的能力与职业迁移能力的培养。 由于项目课程教材的结构和内容与原有教材差别很大，
因此其开发是一个非常艰苦的过程。 为了使这套教材更能符合高职学生的实际情况，我们
坚持编写任务由高职教师承担，项目设计由企业一线人员参与，他们为这套教材的成功出版
付出了巨大努力。 实践变革总是比理论创造复杂得多。 尽管我们尽了很大努力，但所开发
的项目课程教材还是有限的。 由于这是一项尝试性工作，在内容与组织方面也难免有不妥
之处，尚需在实践中进一步完善。 但我们坚信，只要不懈努力，不断发展和完善，最终一定会
实现这一目标。

徐国庆

2009年 8月



前　言

随着现代科学技术的飞速发展，计算机在各个领域得到广泛的应用，计算机成为人们的
生产和生活不可缺少的工具，掌握计算机组装与维护技术对计算机用户来说十分必要。 高
职教育在经过蓬勃发展后正处于转型时期，高职的教育模式和教学方法必须体现培养高素
质技能型人才的特点，为适应高职教学的需要，本书组织一线教师和行业专家采用项目化的
方式组织编排教材内容，以期缩小在校学习和实际工作岗位需求之间的距离，体现职业化
特点。
本书依据行业专家对计算机组装与维护工作领域的任务和技能分析，确定教学目标和

教学内容。 教材内容突出对学生职业能力的训练，理论知识的选取紧紧围绕计算机组装与
维护工作任务完成的需要来进行，同时又充分考虑了高等职业教育对理论知识学习的需要，
注重对知识、技能和态度的要求。 通过以计算机组装与维护基本技能为主线，面向实际应
用，展开相关工作过程和环节。 把计算机组装与维护分为 １１ 个项目，每个项目都有详细的
项目练习过程和要求，可以帮助学生更好地掌握计算机组装与维护技术和具体操作流程。
本教材内容针对性强，主要针对计算机组装与维护的工作任务，内容安排完全以该任务

为中心进行取舍，学习本教材的内容将为进一步学习计算机类专业相关课程奠定良好基础。
完成本课程的学习可达到计算机维修工（中级）的技能水平。
本书共分 １１个项目，其中项目一由徐景红编写，项目二、三、六由向慧慧编写，项目四、

十由吴功才编写，项目五、九由郑崇盈编写，项目七、八由吴胜旗编写、项目十一由陈云志编
写，全书由陈云志统稿，由高永梅老师审稿。 在本书编写过程中，来自企业一线的工程师陈
赞老师对本书的编写大纲提出了大量宝贵的意见。 同时在编写过程中参考了国内外有关计
算机网络的文献，在此对帮助本书编写的老师及文献的作者一并表示感谢。
由于编者水平有限，加之时间仓促，书中错误或不妥之处在所难免，衷心希望各位读者

能提出宝贵意见和建议，邮箱ｓｔｕｄｙｃｙｚ＠２１ｃｎ．ｃｏｍ，联系电话：０５７１ －８６９１７００２。

编　者
2009年 8月
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项目一 　认识计算机

计算机又称ＰＣ机、电子计算机等，俗称电脑，是由硬件系统和软件系统共同组成的智
能电子设备，它被广泛应用于各行各业。 认识计算机，通常要从硬件基础知识开始，逐步地
认识计算机的硬件组成、软件安装、软硬件配置等，从而理解计算机的工作原理和工作过程，
进而了解计算机常见的故障现象，学会计算机故障诊断和维护与维修的方法。 本项目的学
习重点是认识计算机硬件的基本组成。

一、教学目标

终极目标：能够说明计算机硬件的基本组成部件的名称，并且与实物一一对号，能够识
别各部件的品牌。
促成教学目标：
１．从外观上观察计算机整机的基本组成；
２．了解计算机的发展历程；
３．掌握计算机机箱的拆装方法；
４．拆开机箱盖，观察内部结构；
５．观察基本组成部件在计算机组成中的位置，熟记基本组成部件的名称；
６．掌握主要功能部件的常见品牌代号。

二、工作任务

通过实物的观察、老师的讲解和图片的欣赏，掌握计算机硬件的基本组成，能够识别各
部件的品牌。 按如下顺序进行：

１．从外观上观察计算机整机的基本组成；
２．拆装计算机机箱；
３．拆开机箱盖，观察内部结构；
４．观察基本组成部件在计算机组成中的位置，熟记基本组成部件的名称；
５．熟记主要功能部件的常见品牌代号。
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活动 1　拆装计算机

一、教学目标

１．熟悉计算机整机的基本组成。
２．了解计算机的发展历程。
３．掌握计算机机箱的拆装方法。
４．熟记基本组成部件的名称。
５．熟记主要功能部件的常见品牌代号。

二、工作任务

通过实物的观察、老师的讲解和图片的欣赏，掌握计算机硬件的基本组成，能够识别计
算机基本部件的品牌。

三、相关知识点

计算机的发展历程

图 1-1　EN IA C

从 １９４１年起，美国宾夕法尼亚大学莫尔学院电工系奉命与军方合作为陆军计算弹道轨
迹，繁重的计算任务使年轻的工程师Ｊ．Ｗ．莫希莱萌发了制造电子计算机的设想。 他以英国
数学家Ａ．Ｍ．图灵的理论模型为依据，聘请美籍匈牙利数学家冯· 诺伊曼任顾问，于 １９４５
年末制成第一台大型电子计算机ＥＮＩＡＣ，１９４６年 ２月 １５日正式展出。
ＥＮＩＡＣ：８英尺高、３英尺宽、１００多英尺长，占用 ６０多平方米的空间，重量也达 ３０吨，耗

电量高达 １４０千瓦。 图 １-１是工作人员在这部最原始的电子计算机上工作的情形。
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１９５０年，Ｗ．Ｂ．肖克莱等人研制成功晶体管，引起电子技术的又一次革命。 计算机体积
由此大大缩小，进入第二代。

６０ 年代初，集成电路取代晶体管，计算机进入第三代。
１９７０年出现了能装 １０００ 个电路的大规模集成电路，它们的大小只有方块糖那样大。

采用大规模集成电路制造的计算机，是第四代计算机，比如 １９７２ 年美国 ＩＢＭ公司生产的
ＩＢＭ３７０系列机。
如果现在拿第四代电子计算机同第一代电子计算机“埃尼爱克”相比，它们的功能一

样，但第四代电子计算机的体积却只有“埃尼爱克”的 ３０ 万分之一，重量是它的六万分之
一，耗电量是它的五万分之一，可靠性却提高了一万倍。
计算机硬件的发展过程中，与之配套的软件系统也不断发展，其中最具代表性的是作为

核心系统软件的操作系统的快速发展。 从没有系统软件的机器语言和汇编语言时代到有系
统软件（监控程序），提出操作系统的概念，出现了高级语言，再有了分时操作系统，之后的
磁盘操作系统ＤＯＳ从 １９８１年ＰＣ-ＤＯＳ１．０到１９９４年 ６月ＭＳ-ＤＯＳ６．２２，走入了大众的生活，
特别是 １９９０ 年以来的 Ｗｉｎｄｏｗｓ３．１／３．２／９５／９８／９８ＳＥ／Ｍｅ／ＮＴ／２０００／ＸＰ／２００３／Ｖｉｓｔａ系列图
形界面操作系统深深地和现实生活联系在了一起。
计算机应用的发展从当初单一科学计算到了现代社会的信息处理、事务处理、工业控

制、ＣＡＤ、ＣＡＭ、ＣＡＩ等，大至宇宙探测，小至分子结构研究都已经密切相关。

四、实现方法

（一）认识计算机的基本组成
认识计算机整机结构和基本部件组成的方法有两种：一种是通过理论认识再到实践认

识，这种方法相对比较传统；另一种是通过实践认识再到理论和实践相结合的方法，也是本
项目采用的方法。
从整体外观上，计算机由机箱、键盘、鼠标、显示器、音箱等组成（如图 １-２所示），机箱内

部装有ＣＰＵ、主板、内存、显示卡、声卡、网卡、光驱、硬盘以及机箱电源等基本功能部件。 现
在使用笔记本电脑的用户越来越多，笔记本电脑的基本组成如图 １-３ 所示。 针对多数计算
机而言，各功能部件的工作原理如图 １-４所示。

图 1-2　计算机整机（台式机）
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图 1-3　计算机整机（笔记本）

图 1-4　计算机整机原理

（二）拆装机箱盖板
了解计算机机箱的结构，掌握正确拆装机箱盖板的方法。
拆装机箱盖板的主要工具是螺丝刀。 机箱盖板拆装过程中，注意观察盖板与机箱定位

孔的对应位置，注意盖板与机箱导轨的配合。

图 1-5　机箱

试读结束，需要全本PDF请购买 www.ertongbook.com
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（三）认识机箱内各组成部件
拆了机箱盖板之后，能够清楚地看到计算机内部结构，如图 １-６ 所示。 掌握计算机硬件

的基本组成，熟记计算机基本组成部件的名称，并且与实物一一对应。

图 1-6　机箱内部结构

１．ＣＰＵ
ＣＰＵ的英文全称为ＣｅｎｔｒａｌＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇＵｎｉｔ，中文意思是中央处理器。 ＣＰＵ是计算机最

核心的部件之一，它主要完成各类运算和控制协调工作。 ＣＰＵ档次的高低已成为衡量一台
计算机档次高低的一个重要指标。 通常，人们喜欢把ＣＰＵ的型号作为计算机名称的代名
词，如 ３８６、４８６、Ｐｅｎｔｉｕｍ（奔腾）、Ｃｏｒｅ（酷睿）计算机等。 其实此处的 ３８６、４８６、Ｐｅｎｔｉｕｍ、Ｃｏｒｅ
（酷睿）均指ＣＰＵ的型号，如图 １-７所示。

图 1-7　C PU
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２．内存
内存又叫做主存（ＭａｉｎＭｅｍｏｒｙ），全称是内部存储器，它是计算机存储器中的一种，也

是非常重要和必不可少的一种记忆部件。 它主要用于存放当前正在使用或随时都要使用的
程序或数据，如图 １-８所示。

图 1-8　内存

３．主板
主板又叫做系统板（ＳｙｓｔｅｍＢｏａｒｄ）、主机板（ＭａｉｎＢｏａｒｄ）或母板（ＭｏｔｈｅｒＢｏａｒｄ）。 它安

装在主机箱内，为其他的硬件部件提供连接的接口。 主板是一块长方形的多层印刷电路板，
一般提供有ＣＰＵ插槽、内存插槽、各种扩展槽、各类外部设备接口（如硬盘、软驱、光驱、鼠
标、键盘、打印机接口等）、各类控制芯片等，如图 １-９所示。

图 1-9　主板

４．显卡
显卡又叫做显示卡或显示适配器，它是ＣＰＵ与显示器之间的接口电路。 显卡的主要作

用是将ＣＰＵ传送过来的数据转换成显示器所能显示的格式，然后送到显示屏上将其显示出
来。 因此，显卡的好坏直接影响着显示器的显示效果，如图 １-１０ 所示。
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图 1-10　显示卡

　　５．声卡
声卡是计算机中专门用来采集和播放声音的部件。 有了声卡，计算机系统才可以连接

各种“声源”，才能播放出动听的音乐，如图 １-１１所示。

图 1-11　声卡
６．网卡

图 1-12　网卡

计算机要接入网络，网卡就必不可少。 网卡也叫做网络适配器，
通过它，计算机可以与其他计算交换数据、共享资源，如图 １-１２
所示。

７．光盘驱动器
光盘驱动器简称为光驱，是一种利用激光技术与存储信息的装

置。 光驱是多媒体计算机系统中一种必不可缺少的硬件设备，通常与
光盘配合使用。 光盘也是计算机系统中一种外部存储器载体，具有存
储容量大、存储时间长的优点，如图 １-１３所示为光驱和光盘刻录机。

图 1-13　光驱



悙8　　　　 计算机组装与维护

图 1-14　硬盘

８．硬盘
硬盘是计算机系统中一种非常重要的存储器。 硬盘

因其盘片质地较硬而得名。 硬盘主要用来存储各种类型
的文件，可以长期保存数据，如图 １-１４所示。

９．机箱和电源
机箱是安装计算机主要配件的场所，主板、硬盘、光

驱、软驱及各种扩展卡都要安装于机箱内。 同时，它也是
各个部件的保护壳。 电源则是为计算机各个设备提供电
力的部件，如图 １-１５所示。

图 1-15　计算机电源

　　　
图 1-16　键盘

１０．键盘
键盘和鼠标是微型计算机系统中最主要的两种输入设备。 键盘（Ｋｅｙｂｏａｒｄ），是用户与

计算机进行交互的主要媒介。 通过键盘，用户可以向计算机输入各种指令，指挥计算机运
行，如图 １-１６所示。

１１．鼠标
随着窗口式操作系统的广泛使用，单靠键盘操作计算机已变得越来越不方便。 为弥补

这种不足，人们在计算机系统中增加了名为鼠标（Ｍｏｕｓｅ）的输入设备，作为键盘输入的补
充。 鼠标可以让用户极方便地在图形环境下进行各种操作。 目前，鼠标已成为微型计算机
系统的标准配备，如图 １-１７所示。

图 1-17　鼠标
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１２．显示器
显示器是微型计算机系统中不可缺少的输出设备。 用户输入的信息、计算机处理的信

息都要在它上面显示出来，如图 １-１８所示。

图 1-18　显示器

１３．音箱
声卡处理好的音频信号要播放出来，必须借助于外部设备来实现。 音箱就是这些外部

设备中的一种非常重要的音频设备，它主要用于将音频信号还原成声音信号，如图 １-１９
所示。

图 1-19　音箱

（四） 掌握主要功能部件的常见品牌代号
以下列举各基本部件的一些常见品牌，同一品牌有多种型号的产品，根据整体配置的不

同采用的型号有很大差别。
１．ＣＰＵ品牌
国外品牌：Ｉｎｔｅｌ，ＡＭＤ。
国内品牌：龙芯。
２．主板品牌
国外品牌：英特尔（Ｉｎｔｅｌ），菱钻（Ｄａｉｍｏｎｄａｔａ），蓝宝石（ＳＡＰＰＨＩＲＥ）。
国产品牌：华硕（ＡＳＵＳ），技嘉（ＧＩＧＡＢＹＴＥ），精英（ＥＣＳ），微星（ＭＳＩ），升技（ＡＢＩＴ），映
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泰（ＢＩＯＳＴＡＲ）。
３．内存品牌
国外品牌：金士顿（Ｋｉｎｇｓｔｏｎ），三星金条，现代（Ｈｙ）。
国内品牌：威刚，胜创（Ｋｉｎｇｍａｘ），宇瞻（Ａｐａｃｅｒ），黑金刚（ＫｉｎｇＢｏｘ）。
４．显卡品牌
国外品牌：蓝宝石（ＳＡＰＰＨＩＲＥ），ＡＴＩ专业图形卡。
国内品牌：七彩虹（Ｃｏｌｏｒｆｕｌ），昂达（ｏｎｄａ），铭瑄（ＭＡＸＳＵＮ），影驰（ＧＡＬＡＸＹ），小影霸

（ＨＡＳＥＥ），丽台（ＷｉｎＦａｓｔ）。
５．网卡品牌
Ｄ－Ｌｉｎｋ，Ｐ－ＬＩＮＫ，ＣＯＭ，阿尔法（Ａｌｐｈａ）。
６．光驱品牌
国外品牌：先锋（Ｐｉｏｎｅｅｒ），三星（ＳＡＭＳＵＮＧ），ＬＧ，索尼（ＳＯＮＹ）。
国内品牌：明基（Ｂｅｎｑ），爱国者（ＡＩＧＯ）。
７．硬盘品牌
国外品牌：希捷（Ｓｅａｇａｔｅ），西部数据（ＷＤ），日立（Ｈｉｔａｃｈｉ），迈拓（Ｍａｘｔｏｒ），三星（ＳＡＭ-

ＳＵＮＧ），富士通（Ｆｕｊｉｔｓｕ）。
国内品牌：易拓（Ｅｘｃｅｌｓｔｏｒ）。
８．机箱品牌
国外品牌：ＸＱＢＯＸ。
国内品牌：金河田，酷冷至尊，大水牛，ＴＴ，多彩（ＤＥＬＵＸ），华硕（ＡＳＵＳ），航嘉（Ｈｕｎｔ-

ｋｅｙ），爱国者（ａｉｇｏ），世纪之星。
９．电源品牌
国外品牌：海盗船（Ｃｏｒｓａｉｒ），安钛克（ＡＮＴＥＣ），思民（ｚａｌｍａｎ）。
国内品牌：航嘉（Ｈｕｎｔｋｅｙ），长城（ｇｒｅａｔｗａｌｌ），酷冷至尊，金河田，大水牛，世纪之星。
１０．键鼠套件
国外品牌：罗技（Ｌｏｇｉｔｅｃｈ）。
国内品牌：雷柏（Ｒａｐｏｏ），多彩（ＤＥＬＵＸ），明基（Ｂｅｎｑ），双飞燕（ｗｉｎ２），台电（ｔｅｃｌａｓｔ）。
１１．液晶显示器
国外品牌：三星（ＳＡＭＳＵＮＧ），飞利浦（Ｐｈｉｌｉｐｓ），ＬＧ，优派（ＶｉｅｗＳｏｎｉｃ）。
国内品牌：冠捷ＡＯＣ，长城（ＧｒｅａｔＷａｌｌ），明基（ＢｅｎＱ），宏基（Ａｃｅｒ），美格（ＭＡＧ）。
１２．ＣＲＴ显示器
国外品牌：三星（ＳＡＭＳＵＮＧ），飞利浦（Ｐｈｉｌｉｐｓ），优派（ＶｉｅｗＳｏｎｉｃ），ＬＧ，ＮＥＣ。
国内品牌：冠捷（ＡＯＣ），美格（ＭＡＧ），长城（ＧｒｅａｔＷａｌｌ），明基（ＢｅｎＱ），冠捷（Ｔｏｐｖｉｅｗ），

爱国者（ａｉｇｏ）。
１３．散热系统
国外品牌：思民（Ｚａｌｍａｎ），极冻酷凌（ＧＴ）。
国内品牌：九州风神，酷冷至尊，航嘉（Ｈｕｎｔｋｅｙ）。
１４．打印机品牌
惠普（ＨＰ），佳能（ＣＡＮＯＮ），三星（Ｓａｍｓｕｎｇ），富士施乐（Ｘｅｒｏｘ），爱普生（ＥＰＳＯＮ）。
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