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Introduction

Le XX¢ siécle fut un siécle de nouvelles technologies, en particulier dans
le domaine des technologies d’information et de communication. Elles ont
raccourci les distances au point de n’entendre plus parler dans les derniéres
années du siécle que de «mondialisation» ou de «village planétaire». La fin du
XX siécle — et le début du XXI° siécle suit le méme chemin — fut celle de la
généralisation de la communication instantanée d’un bout a I’autre du globe.
L’avénement du multimédia numérique a bouleversé profondément les
possibilités comme les enjeux liés & ’utilisation de ces technologies. Au-dela
de la naissance de nouveaux métiers, toutes les professions ont été concernées.
La vie des individus de notre planéte a, pour une grande partie de 1’humanité,
perdu sa simplicité ancienne et les techniques que chacun doit aujourd’hui
maitriser — y compris pour les gestes les plus simples de la vie quotidienne — se
sont multipliées et complexifiées.

Cette situation a provoqué une explosion de la demande de formation, en
particulier pour I’enseignement supérieur. Tous les gouvernements ont dés lors
¢t¢ confrontés 4 un défi. Comment concilier les éléments en apparence
contradictoires que sont d’une part une demande d’acces aux études
supérieures, initiales et continues, de plus en plus massive et de 1’autre la
multiplicité et ’individualisation des besoins des apprenants?

Depuis sa création, I’enseignement a distance se veut la réponse a
I’impossible dilemme entre enseignement de masse et individualisation de
I’apprentissage. Il n’est donc pas un hasard que le gouvernement frangais le
considére comme un enjeu majeur du XXI° siécle.!

Le XXI¢ siécle est, selon le périodique américain Newsweek?, le siécle de
la Chine (le «siécle chinois» — China s century). Dans son théme de couverture,

1 Rapport au ministre d’Etat, ministre de I’Education nationale, de la Jeunesse et des Sports, Paris, La
Documentation frangaise, 1989.
2 Newsweek (09/05/2005).



L’enseignement universitaire a distance en Chine: dispositifs, enjeux et perspectives

I’hebdomadaire examine la croissance rapide en Chine et montre que la Chine
est devenue le premier producteur mondial de nombreux produits (tels que
imprimantes, micro-ondes, lecteurs DVD... chaussures, etc.). «Une statistique
étonnante est que I’an dernier Wal-mart a importé pour 18 milliards de dollars
de marchandises de Chine. Parmi les 6 000 fournisseurs de Wal-mart, 80%
appartiennent 4 un seul pays — et ce ne sont pas les Etats-Unis».

Le travail que nous présentons ici est la combinaison de ces deux éléments
majeurs de la fin du XX si¢cle et du début du XXI* siécle. La Chine, comme la
France, posséde une longue tradition culturelle et éducative, et bien que non
anglophone elle est trés présente dans les activités de notre monde actuel.
Comment s’efforce-t-elle d’adapter son systéme universitaire — en particulier
d’enseignement a distance — pour répondre aux nouveaux défis du monde
moderne? Comment intégre-t-elle dans 1’enseignement a distance I’apport des
nouvelles technologies? Y a-t-il un lien entre sa croissance économique et
I’enseignement & distance? Quel est la place de 1’enseignement & distance
chinois face a I’économie de la connaissance et 1a net-économie d’aujourd hui?
Voila quelques-unes des questions auxquelles nous nous sommes efforcés de
répondre.

D’autres questions ont nourri aussi notre réflexion et lui ont fourni de la
matiére. L’enseignement a distance est-il 4 méme de répondre a toutes les
situations? Et si out, doit-il se substituer purement et simplement & ’enseignement
traditionnel présentiel? Faut-il envisager une collaboration étroite entre EAD et
enseignement présentiel? Sous quelles formes? Les nouvelles technologies de
communication contribuent-elles & diminuer la distance et le temps, handicaps
traditionnels de 1’enseignement a distance? Et si oui, dans quel sens?

Nous avons divisé notre travail en deux parties principales:

1. La premiere partie présente le développement général de I’enseignement
a distance dans le monde et pose le cadre théorique de 1’enseignement a
distance. Cette partie comporte elle-méme 4 chapitres:

—Dans le premier chapitre, nous présentons un rapide historique de

I’enseignement a distance dans le monde et en Chine.
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—Dans le deuxiéme chapitre, nous présentons le développement de
I’enseignement universitaire a distance dans le monde et la place de la
Chine dans ce courant.

—Dans le troisiéme chapitre, nous cherchons & montrer les spécificités de
I’enseignement a distance et en quoi il se différencie de ’enseignement
présentiel. La coupure voulue par les partisans de ces deux modes
d’enseignement a-t-elle encore un sens aujourd’hui?

—Dans le quatriéme chapitre, nous présentons les approches théoriques
fondamentales de I’enseignement & distance avec 1’idée de fournir une base
aux divers points développés dans la partie suivante.

2. La deuxiéme partie de notre travail est consacrée a 1’analyse de

I’enseignement a distance en Chine. Cette partie est divisée en trois chapitres:

—Dans le premier chapitre, nous cherchons i mettre en évidence 1’arriére-
plan du développement de I’enseignement & distance en Chine: situations
politique, économique et socio-culturelle. Nous y présentons et analysons
aussi les différentes composantes du systéme d’enseignement a distance
chinois.

—Dans le deuxi¢me chapitre, nous présentons et étudions la plus grande
institution d’enseignement a distance chinoise: 1’Université de radio-
télévision. Nos réflexions s’articulent autour de quatre axes majeurs:
technologies utilisées, administration, enseignement, et financement.

—Dans le troisi¢me chapitre, nous étudions les projets d’enseignement a
distance des universités chinoises «traditionnelles». Comme dans le
chapitre précédent, notre analyse s’articule autour des quatre questions
principales de I’enseignement a distance: technologies utilisées,
organisation, enseignement et financement,

Notre plan qui se développe autour de deux axes principaux — du pratique
au théorique et inversement, et du général au particulier — doit plus aux étapes
successives du développement chronologique de 1’élaboration de notre
réflexion qu’a un choix résultant d’une analyse logique formelle. Nous espérons
malgré tout que ce travail, en dépit de ses faiblesses de fond et de forme, aidera
4 nourrir la réflexion de ses lecteurs.
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Chapitre I Les origines de ’enseignement
universitaire a distance

Ce chapitre traite des aspects principaux du développement de
I’enseignement universitaire a distance depuis son apparition au milieu du XIX*®
siécle jusqu’a nos jours: origines du dispositif, étapes principales, institutions

concernées et moyens utilisés.

Les origines de I’enseignement universitaire a distance

Un proverbe chinois dit: «Quand on boit de I’eau, on pense 4 sa source».
Aussi, avant d’aborder I’enseignement a distance proprement dit, il nous parait
nécessaire de nous pencher sur les origines de cette forme particuliére de
I’enseignement et de tenter d’y apporter une réponse. Les premiéres recherches
sur I’origine de 1’enseignement a distance sont apparues dans les années 1970
et 1980, au moment ou cette forme d’éducation a connu un essor sans précédent
avec la création d’institutions universitaires d’EAD partout dans le monde.

De nombreux spécialistes d’EAD de 1’époque se sont intéressés a cette
question. Leurs études remontent aux premiéres pratiques dans le monde
occidental, en particulier en Angleterre.

Kaye (1981) estime ainsi que le «Mouvement de la Nouvelle Universitéy,
et notamment la création de 1’Université de Londres en 1836, marque le début
de I’enseignement universitaire & distance. Cette «invention» est, selon lui, le
fruit de I’originalité du systéme éducatif britannique:

En Grande Bretagne, ses origines peuvent étre retrouvées en partie dans la
distinction historique entre 1’enseignement et la délivrance des diplomes, qui fut
I’une des caractéristiques du systéme Oxford et Cambridge — les facultés
enseignaient, les universités contrdlaient les connaissances et délivraient les titres
et dipldmes. Ainsi, lorsque [’Université de Londres a été créée en 1836, elle

n’avait aucune fonction d’enseignement, mais seulement inscrivait et contrdlait



Chapitre I Les origines de I’enseignement universitaire a distance

les connaissances des étudiants - au Royaume Uni comme a 1’étranger — afin de
leur délivrer en cas de réussite des diplomes dits «externes». Des entreprises
privées, telles I’ «University Correspondence College» et «Wolsey Hall»,
apparurent alors pour offrir des cours par correspondance aux ¢tudiants inscrits
aux diplomes «externes» de 1’Université de Londres. Ceci fut une disposition
d’un type particulier, et probablement la plus ancienne, des cours par
correspondance offerts par un organisme privé pour un dipléme décerné par une

université publique.?

Un an aprés Kaye, Keegan* et Rumble’ (1982) se penchent a leur tour sur
ce sujet. Ces deux auteurs datent eux aussi 1’apparition de 1’enseignement
universitaire a distance de la fondation de 1’Université de Londres. IIs nous
fournissent quelques indications supplémentaires:

L’histoire commence, de bien des maniéres, avec la fondation de
I’Université de Londres en 1836. Au début, les fonctions de I’Université étaient
limitées a la conduite d’examens et 4 la délivrance de diplomes. La responsabilité
d’enseignement fut confiée aux facultés ou a des institutions habilitées. Les
étudiants qui souhaitaient se présenter & un examen devaient suivre un cursus
d’enseignement dans 1’un de ces établissements. En 1858, pourtant, cette
restriction a €té€ levée et tout le monde put étre admis & des études diplomantes a

condition de réussir 4 I’Examen d’admission et de payer les frais d’accés.

3 Anthony Kaye, «Origins and Structures», édité par Anthony Kaye et Greville Rumble, Distance
Teaching for Higher and Adult Education, London: Croom Helm, en collaboration avec 1'Open
University Press, 1981, p. 15.

4 Desmond Keegan a été le directeur de 1’école des études générales de I’Open College de formation
continue a Adelaide, Australie du sud, poste qu’il a tenu a partir de 1975. Editeur exécutif adjoint de
la revue internationale Distance Education, créée en 1979, il a été professeur invité 3 Fernuniversitit
(allemande) en 1981 et 1993 et 4 I’Université de radio-télévision du Hebei, Chine en 1996.

5 Greville Rumble est entré a ’'Open University de Grande Bretagne en 1970 et est devenu secrétaire
assistant supérieur de la division d’administration académique en 1981. Entre 1976 et 1979, il a
entrepris trois missions d’assistance technique liées au projet de I’Universidad Estatal a Distancia en
Costa Rica et a effectué quatre missions de conseils & 1’Universidad Nacional Abierta au Venezuela.
Entre 1980 et 1981, il a été conseiller invité 2 "UNED. En 1986, il a été invité 4 la Deakin University
en Australie et a assuré, entre 1994 et 1997, les fonctions de conseiller technique principal a la
Bangladesh Open University. Depuis 1998, il est &diteur de la revue Open Learning.
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Ce changement a ouvert la voie au développement des institutions par
correspondance privées qui préparaient des étudiants pour les examens de
I’Université de Londres et leur permettaient d’étudier indépendamment pour un

dipléme, sans suivre un cursus régulier pour autant.®

Les premiéres écoles commerciales par correspondance ont été établies
par des individus que motivaient a la fois un mélange d’altruisme et d’intuition
commerciale. Leur champ d’activités se limitait & I’enseignement et leur
objectif était de préparer les étudiants aux examens de 1’université. Aucun de
ces établissements n’était diplomant.

Mais, il était inévitable que les universités cherchent elles aussi a tirer
parti de leur expérience et a utiliser les voies de 1’enseignement par
cotrespondance pour offrir des cours a leurs propres étudiants. Le développement
des programmes d’enseignement a distance et par correspondance dans les
universités est en grande partie li€ au «Mouvement d’expansion universitaire»
(«Extension Movement» lancé d’abord aux Etats-Unis), né du souci d’élargir

I’accés a I’enseignement de niveau universitaire:

Aux Etats-Unis, ce souci remonte & 1’adoption de la loi (de) Morrill en
1862, qui créait des universités d’Etat, et les débuts de 1’idée d’un mouvement
d’expansion universitaire li€ 4 la notion que ‘le campus est I’Etat’. En Angleterre,
le Mouvement d’expansion universitaire est apparu dans les années 1870. Avant
1884, ses leaders poussaient, sans succés, pour «une université a temps partiel,

non présentielle et pratiquant un systéme de crédits académiques»’.

Les membres du Mouvement d’expansion universitaire critiquaient le
systétme d’études libres adopté par 1’Université de Londres ot les étudiants
s’inscrivaient 4 un diplome, mais étudiaient et passaient les examens
indépendamment. Selon eux, «cela a transformé 1’Université de Londres en une

6 Desmond Keegan et Greville Rumble, «Distance Teaching at University Levely, édité par Greville
Rumble et Keith Harry, The Distance Teaching Universities, London & Canberra: Croom Helm, New
York: St. Martin’s Press, 1982, p. 15

7 G. Rumble et D. Keegan, «Introduction», &dité par G. Rumble et K. Harry, The Distance Teaching
Universities, London & Canberra: Croom Helm, New York: St. Martin’s Press, 1982, p. 9



