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Vorwort der Autoren

I.ass uns, uns selbst vorstellen. Mein Name ist Yi Shen Ellis. ich wurde in
Shanghai geboren, wanderte in die Vereinigten Staaten aus als ich
dreizehn war, und die meiste Zeit von meinem Erwachsenenleben habe
ich in New York und Colorado verbracht. Mein Ehemann Bryan Ellis ist
ein in Colorado geborener New Yorker, der fiir eine Deutsche Firma
arbeitet. Wir haben die letzten drei Jahre in Shanghai, China gelebt und
wdéhrend dieser Zeit hatten wir verschiedene “kulturelle Momente” , die
uns gezeigt haben wie Chinesen und Menschen aus der westlichen Welt
unterschiedlich denken, sich verhalten und miteinander interagieren.
Diese Unterschiede fiihren oft zu Missverst&ndnissen. Wir haben
zur Genlige kulturelle Fehler gemacht, und wir wiirden diese gerne
mit dir teilen, so dass du verhindern kannst, sie auch zumachen. Durch
die letzten Jahre haben wir oft gelernt, dass es nicht immer einfach ist,
in einem anderen Land mit einer anderen Kultur zu leben. Viel zu oft
verfallen wir in die eingefleischte Angewohnheit uns gegenseitig durch
die Sicht der eigenen Kultur zu verurteilen. Dies zutun baut “Mauern” auf
und schafft ein “Wir” gegen “Sie” . Aber wenn wir die lokalen Br&uche
lernen und unsere Unterschiede schétzen lernen, 6ffnen wir uns fiir eine

neue Art die Welt zusehen. Auf einmal werden all die Schwierigkeiten



die aufeinanderstoen viel einfacher, weil wir uns in die Lage versetzen
besser mit unserem lokalen Umfeld klarzukommen. Dieses Buch ist
deshalb unser Weg dir die Chinesen und einen kleinen Teil ihrer Kultur
vorzustellen. Es ist ein kulturelles ,ABC “.

Bevor wir beginnen, wollen wir verschiedene Dinge liber dieses
Buch klarstellen. Erstens, wir haben eine Zusammenstellung von
101 Anekdoten und kulturellen Unterrichtstunden geschrieben, um
Ausldndern alltdgliche chinesische Brauche und Etikette zu erkléren.
Wir sind keine Gelehrten der chinesischen Kultur und dieses Buch ist
entschieden ein informelles und lustiges, kein akademischer Diskurs lUber
die moderne Chinesische Kultur!

Zweitens, es ist kein Reiseflhrer. Stattdessen, erzdhlt es dir wie
du sozial und kulturell mit den Chinesen interagieren kannst. Wir
benutzen kleine Geschichten um unser Gelerntes, unsere Fauxpas und
Frustrationen zu veranschaulichen und hoffen dir dadurch ein besseres
Verstdndnis und Anerkennung fir die chinesische Kultur zu vermitteln,
Die meisten unserer kulturellen Vergleiche sind zwischen China und
Amerika und der Rest zwischen China und dem westlichen Europa,
aber wir hoffen auch, dass Leser aus jedem anderen Land, die daran
interessiert sind China zu besuchen oder dort zuarbeiten, von diesen
Geschichten profitieren kéinnen.

Drittens, du solltest die Lektionen aus diesem Buch nicht streng fiir
jeden Platz in China anwenden. China ist ein riesiges Land, mit mehr
als 30 Provinzen und 56 Ethnien. Jede Region von China hat einen
einzigartigen Dialekt und einzigartige kulturelle Praktiken. Wahrend die
Geschichten in unserem Buch liber die Briuche in den meisten Teilen

von China erzdhlt, heidt das auf keinen Fall dass sie umfassend und



erschdpfend sind. Tatsachlich sind die meisten unsere Geschichten
stadtischer Natur, weil wir und die meisten unserer Freunde in der Stadt
leben. Deshalb raten wir dir unvoreingenommen zu bleiben und die
lokalen Gebrduche zu lernen, wahrend du in die verschiedenen Teilen
Chinas reist und arbeitest.

AbschlieBend, die Geschichten sind aus der Yi Perspektive
geschrieben, aber es handelt sich um eine gemeinsame Anstrengung
von Yi und Bryan. Yi ist der Erz&hler, weil sie Bryan kurz nach ihrer
Ankunft erst chinesische Etikette und Brduche erkldren musste und sie
ist gliicklich, dass sie es nun auch fiir dich tun kann. Wie auch immer,
auf Grund ihres zweisprachigen und zweikulturellen Hintergrunds, ist
Yi manchmal weniger sensibel fiir die kulturellen Unterschiede. Das
ist wenn Bryans ungewollten Fauxpas, Momente der Frustration und
Verwirrtheit liber bestimmte chinesische Brduche den Geschichten ihr
Futter geben.

Wir wiirden uns gerne bei unseren Freunden und Kollegen, chinesisch
und auslandisch, fir ihre Hilfe bei der Erschaffung dieses Buches
bedanken.

Danke an Rachel Ji, Patrick Wang, Eunky Park, Ben Surtess, William
Zhang, Barbara jobb, Kathy McClellan, den ,Bridge Ladies, “ Vikrant,
Frank Quosdorf und Kevin Zhou fiir ihre aufschlussreichen Geschichten
und Ideen.

Danke an Carole Baron, Susan Cole, Scott Ellis, Zhang Guoji und Gao
Shuang fiir ihr wunderbares Editieren.

Danke an Ewald Wilagenbach, Gerd Buhrig und unsere Freunde von
der Bertelsmann Direct Group fiir ihre Unterstiitzung in diesem Projekt.

Danke an Jennifer Yuan und Amanda Li fiir ihre Hilfe mit den

vil
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1 Gliicklich zu horen ,,Ni Hao“ (Hallo!)

Chjnesisch ist eine der weitverbreitetsten gesprochenen Sprachen der Welt.
Mehr als 1,2 Milliarden Menschen sprechen Chinesisch als Muttersprache und
es wird schnell eine der weltweit dominantesten Sprachen fiir Geschiifte werden.
Wie auch immer, es ist eine schwere Sprache zum Lemen, und so sind Chinesen
immer sehr gliicklich wenn Ausléinder - egal wie viel oder wie schlecht - Chine-
sisch sprechen. Mein Mann sagt, dass eines der meisten Sachen, die er zuhoren
bekommt ist, ,,Du spricht sehr gutes Chinesisch®, und Leute sagen das oft schon,
wenn er nur ,,Ni hao* (Hello)! sagt. China ist ein wunderbares Land, um eine
neue Sprache zu lernen, egal ob du mit einem Taxifahrer, einem Geschiiftskol-
legen oder einem Regierungsbeamten sprichst oder auch nur einen Kaffee bei
Starbucks bestellst, allein wenn du ein kleines bisschen Chinesisch sprichst,
zauberst du sofort ein Lécheln in jedes chinesische Gesicht und machst jede
Konversation ein bisschen wirmer.
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2 Schiitteln, Umarmen und Kiissen

Wenn sich amerikanische Minner begriiBen, schiitteln sie typischerweise die
Hinde. Wenn franzisische Frauen sich begriien, umarmen sie sich oder kiis-
sen einander auf dic Wangen. Westliche Liinder haben eine ,,schiitteln, umarmen
und kiissen* Kultur, bei der sie anderen Menschen bei der Begriiung ihre Zu-
neigung mit ihren Hinden und Lippen zeigen. In China wird es mehr und mehr
iiblich ebenfalls die Hénde zu schiitteln, aber man umarmt und kiisst sich nicht

wihrend der BegriiBung, noch
nicht mal unter guten Freunden.
Eine weitverbreitete Art der Be-
griiBungen ist ein warmes ,,Hal-
lo* und ein Nicken, aber kein
korperlicher Kontakt wie Héande
schiitteln, noch nicht einmal un-
ter Frauen. Das ist im Einklang
mit der bescheidenen und unter-
triebenen chinesischen Kultur, in
der Keiner offentlich Zuneigung
und Gefiihle zeigen sollte. Es ist
selten, dass ein ilterer chinesi-
scher Ehemann, die Hand seiner
Frau hilt oder jegliche Art von
Zuneigung in der Offentlichkeit
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zeigt. Auch wenn die jiingeren Generationen liberaler sind, ist die kulturelle Be-
scheidenheit immer noch sehr stark.

Das fiihrt manchmal zu Verwirrungen mit unseren Freunden aus Uber-
see, die dazu neigen, unsere chinesischen Freunde zu umarmen, nachdem wir
zusammen zu Abend gegessen haben oder einen Abend ausgegangen sind. Die
meisten unserer chinesischen Freunde erwarten nun auch eine solche Form von
Zuneigung von Menschen aus der westlichen Welt und sind gliicklich auch das
Selbe zuriickzugeben, aber auf keinen Fall tun sie dies mit ihren chinesischen
Freunden.
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3 Frau Wangs Ehemann ist nicht Herr Wang

Eine gute Freundin von mir ist eine sehr erfolgreiche chinesische Geschifts-
frau, die fiir eine amerikanische Firma arbeitet. Bei einem Besuch in China, lud
ihr amerikanischer Chef meine Freundin und ihren Mann zu einem Abendessen
ein. Der Nachname meiner Freundin ist Wang, so als mein amerikanischer Chef
ihren Mann traf, schiittelte er herzlich seine Hand und sagte, ,,Ah, Sie miissen
Herr Wang sein. Es freut mich sie kennenzulernen.” Der Mann meiner Freundin
antwortete: ,,Ja, ich freue mich auch sie kennen zu lernen. Aber eigentlich bin
ich nicht Herr Wang. Ich bin Herr Liu.*

Auf dem chinesischen Festland, behiilt fast jede Frau, die einen chinesi-
schen Mann heiratet ihren Médchennamen nach der Hochzeit. Das ist seit 1949,
als die Chinesisch-Kommunistische Partei an die Macht kam, so der Brauch. Im
Kommunismus sollen Ménner und Frauen gleichberechtigt sein. Tatsidchlich be-
sagt ein sehr bekannter Slogan aus den 1950er Jahren ,,Frauen halten die Hiilfte
des Himmels*. Seinen Médchennamen zu behalten, ist ein Symbol fiir die Un-
abhéngigkeit der Frauen von Ménnemn. Heute ist es weniger ein politisches noch
soziales Statement als einfach eine Angewohnheit. Ich weif3 von keiner chinesis-
chen Frau auf dem Festland, die ihren Nachnamen nach der Heirat geéindert hat.

Andererseits fiigen die chinesischen Frauen in Hong Kong und in Taiwan den

4
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4 Fester oder weicher Hindedruck?

Fiir lange Zeit war Bryan sich nicht sicher ob sein Geschiftspartner ihn
mochte oder nicht, weil er niemals Bryans festen Héndedruck erwiderte. Der
Austausch war immer nur kurz, als ob es ihm nicht wichtig gewesen wire, ihm
die Hand zugeben. Uber die letzten Jahre haben die beiden viele Abendessen,
Getriinke und Meetings miteinander verbracht. Alle anderen Indikatoren zeigen
Bryan, dass sie ein gutes Verhéltnis zueinander haben, deshalb hat Bryan den
schwachen Héndedruck als einen kulturellen Unterschied abgetan.

Nach ein paar Unterhaltungen mit verschiedenen chinesischen Freunden
— Minner und Frauen — musste ich feststellen, dass es einen grofien kulturellen
Unterschied gibt, was Héindedruck angeht.

Im Westen bedeutet ein fester Hindedruck Selbstbewusstsein und Aufrich-
tigkeit. Weil sie sich dessen bewusst sind, geben die meisten Ménner und Frauen
in Europa und Amerika die Hand mit einem festen Griff und starken Druck.

In China ist die Hand-Gebe-Kultur ganz anders. Auch wenn viele Chinesen
und chinesische Geschiftsménner und —frauen, die regelmiBig Kontakt mit
Ausldndern haben, sich einen festen Hiandedruck angewohnt haben, tun die
meisten dies jedoch nicht. Bryan und ich haben viele Chinesen getroffen, die
einen sehr weichen oder schwachen Héndedruck haben. Fiir die meisten Chi-
nesen ist der Hiandedruck kein Weg, um Selbstbewusstsein und Aufrichtigkeit
zu zeigen. Fiir sie ist es eher Formsache, dass man sich die Hand gibt, durch die
man durch muss und deshalb zeigen sie Zuriickhaltung.

Ich denke viele Chinesen fiihlen sich in ihrem Innersten eher unwohl, wenn
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sie absichtlich korperlichen Kontakt mit einem Unbekannten eingehen (Ich fiige
hier ,,absichtlich ein, weil es den Leuten nichts ausmacht, wenn sie auf einer
iiberfiillten StraBe gegeneinanderstoBen). Sogar bei den Chinesen untereinander,
ist das Handgeben eher oberflichlich. Dieses Unbehagen erhoht sich noch, wenn
es sich bei den Handgebenden um einen Chinesen und einen Auslinder handelt.
Vor ein oder zwei Jahrzehnten waren es die meisten Chinesen noch nicht einmal
gewohnt, Auslénder auf den StraBen zusehen und noch weniger ihnen die Hand
zugeben. Auch wenn es jetzt viele laowais (ein chinesischer Spitzname fiir Aus-
lander, was so viel bedeutet wie guter alter Auslénder) gibt, die in China leben,
ist es doch eher die Ausnahme als die Norm mit Einem direkten k&rperlichen
Kontakt zuhaben. Deshalb sind die meisten Chinesen ein bisschen schiichtern,
wenn sie einem laowai die Hand geben.

Unter Freunden benutzen Chinesen, das Handgeben nur selten als eine
Form der BegriiBung. Zwischen Ménnern ist es iiblich sich einander die Schulter
zu klopfen und ,,Hallo*
zusagen, wenn man Ver-
trautheit ausdriicken will.
Frauen halten iiblicherweise
einander ihre Hdnde oder
fassen ihre Unterarme an,
um eine enge Freundschaft
auszudriicken. Die einzige
Situation, in der man zwei
Chinesen beobachten kann,
die sich energisch diec Hénde
schiitteln ist, wenn sich zwei
wirklich gute Freunde fiir
eine sehr lange Zeit nicht
gesehen haben. Das enthu-
siastische Hindeschiittel
ist ein Weg auszudriicken:
»Lange Zeit nicht gesehen.




