» T E |

— R AE—

FlRRZF

ERE AT



4 EE
— R

PRODUCTION AND OPERATIONS MANAGEMENT

—SYSTEM APPROACH —

+

ERGLASSETIEEL
B2 A REDETIHEAN

HOF FH A oan



hRAERTA * R AEBBED

£ E F3E
— R& F E—
% &% e S
BiTH L R &, AR
R I S

63t F &% B 181 ~ 13
T 3% : 3936633 +3416633

CRCE T IHE 3P - o o NG
6 4 #8181~ 1 3%
T ¥ : 3936633¢3416633

CPRIE BB E PRI R

BLR : AREEFH12013%

PERAANTEFENA — gk

& 3 R B +/UF LA BRI
M| . 2707

4




B

CEFEZE—BhEENEEEZBE » WELRFZAES
BT REER RO E B EH ZEMBURE » SRS REHFEZEE -
At - AEEFE T EERRZEHEL G BN EEEEZ AG

AEECHBERES IR A—ERTERBRESTENRRE o B#
R REWERRENLETHERAEBZ2FHUES » HARK
FRELY - ABEEWBHZEETEIR MBS » LEA—s
FIEVER: ~ BT - A EEEAREESDETEES > LRABAS
DBEZBHPEET o

BREARE O REBELAT :

AEZHE

LREBINERE  AETERFEWE  TETE - KHE
DHEBRHMI GRBL LA o B - AANBZEHES L ZNBERL
o RERAEMEERVKEF MR - AT TERSR—TES
R WA EHHEBAE S - AR RBRWHESS o kg
BISUEH AR TR E £ R B E AR F 2 BRI - RE5
B > TR

2 RIVERY SRR EEEA R EEETE > RbAR
BEMERRTELERKZAN  SEEED 2 EHRERLES
BRAEHBRR - EABMEHE - #HH o

SNEFH ~ REHH  AETEORZHERDHE—B > MER

-1 —



SEEB-RRKTE
A — B A RB AR 2 » (TS LN A TS
SEEE  EREEBAREELREREADALEZT - Wik
KT E R 0 BRMTERIES  EERBIEEH X
s = A R T2 R » LR R ERRI Y RE

L BRTASHAT ~ B A DUEET A AFTEE 2 R
SRR 2 L8 o ORI ELIRE R 2 TR » W5RR
SHT ~ BB E R o

5 {gAHE RIS ¢ AR ORI R R R AN 3 IR
S FE P B 2 T B AL o P PO AR R IR R B 3K
A (P B SR 2 B BER R hEEERERZ
RN » DU A A TR A 2 HE IR
A ¢

g kAR A AT A E T HA SR AR R
=K - BEALAEERGEE - ABRE—EERZIN  BIR
S AR 2 BE ) BTN R AR

BB e S EER—E LU A RO M
RIS R i - RIS EERF - BIRAERKRAEAEZE
E o

s — S TE /N GRS T BB SO R DU
B o WA B 2R BRI E AR o Bl ERRE
SEBERARRIERE - ZHHE - WHRER TR o SHR
Bk A SR T AT LN » (SR & BT RAHEIER DL
EBE o A2 EE RN E A E G R RERTR o

s = RS A A B » 33T S o RBTIIS A H R
el > 4 o B T A RS RNFEA » MRESETHERNREE

— 2 —



F

TRBAL 2 T5 8k o A ARG BRI ETAR ~ hHI4ERBH
AR e e ERRI = AR AR TGS 5 AR B
REBREERE T » BR-ERBIUICHE A LZUBEN TR - H
AR RERF R ZIEH A EERER B - TR
AR B KB A ~ HBiE L ERERAES B RRAAE
TR KRR Z e P 22 5 1 B A o Bt AR AL EE MR B ~ 53 Uik
B~ aERRA ML A E S o R2F& B ZAAEM RS 258
B A EH B BRRER Z o ‘

BENERFEARERACETRILECERE  HEBHEE
BERE - KAEZRBETFRABLHEBRZRES EMRE

AE LB NRBARETHITRBL LB R Z R » HEHR
ENRFLER L2808 - RIAZHFHHHEEREZHE » MR
RIFFEER ~ HIER ~ HER - BE# - ERASHSRERRS
R #BRAHN | BRZAXRRERSRERREEZBIHIK
P BRAEFFLCT ~ RERSHENRAZRAAKETERERS,
BRI — O Bl o RARBRAAABETTAH IO ~ Tl
L WMEHEER - BRESSHERER -

AEMEDAR » HRETER  HITEAIEEREIEH » LIE
FHRREFERT ©

BIKE HEH
PERBEA+LELA

R SLBIAAR R A G B 2T



B &%
P—R ¥ R

BB AEEEER - s
1-] SRR RS- —— - —————— 3
1-2 AEREZBRE - — ——— — — —— —— 5
1-3 AER#-————— - 7
1-3-1 REHE - —————— ——————— — 7
1-3-2 R#ewmeEs——— —— —— ————— - 8
1-3-3 AEERGE-———————— - ————— — _ 10
1-3-4 EERENFRHE-———————————— _ 14
-4 HERE-—————— — — ——_____ 17
1-4-1 FRAERGTRAE —— —— ———— —— _ _ 17
1-4-2 EEHEARE - MEAERER4E — —— — 18
-8 BB ——— ——— —— 18
1-5-1 ®HEER - ————— — ———— 18
1-5-2 BEBSRSRE——— — —————— 21
1-5-3 AERHZ HEBME — — — ——— 03
1-5-4 MBRHE-——————————— 2
16 ARG AR B — — — — —— — — 28
PR EEREFILE
BoE EARHRMEEE - __ a5

—1 —



EEEE-RNTHE

2.y ESE--— = = 35
2-1-1 ABzBR———————————————— 35
2-1-2 EmMEE-————""-——"""""""""—"-- 37
2-1-3 gPR§t-————""——""—"—"""—"—"—"——— 39
2-1-4 E#g#Rigt----———"""—"—"—"—"———— 39
2-1-5 BRBE-——————————————— — 40
-2 EMNEEE--———""""""""—"———— 44
2-2-1 EEENE#H--—————"————————— 44
2-2-2 EMRER-———" - —— — 45
2-2-3 ERE-———"—""" """ ———— 50
2-2-4 RFWEEE-——————————— ———— 5]
2-2-5 EMEREZRRER2EBE ———————— 52
2-2-6 EEERRA--—————————————— 55
B=E EEHARWENE - 61
-1 AEHE- - e 61
3-1-1 fLB#Y-———————————————— 61
3-1-2 BREBE(RH) ————————————— 62
3-1-3 ®&RE-———"""""—"————————— 64
-2 mERMprEE-—-———""-—-"""—-"——"——-- 65
3-2-1 BABSBHEEARS: - -—————————— 65
3-2-2 g®¥E-—-——"""""""""""""-—- 68
3-3 EasH--———— - —— 70
3-3-1 &EE-————-—---———————— 71
3-3-2 BMfFRFE-——-- - ————— —— 74



3-3-3 ERWARE-——————————————— 76
-4 BREABO - ———— 78
3-4-1 MHEM-————"———————————— 78
3-4-2 FEBARR - -——-—— - ——————— 79
-5 ®mEEE-————— 80
3-5-1 TARGt-—————"——"——"——————— 81
3-5-2 REBHRBMFE- - - ————— 82
FPOE mEhRE - 85
4-1 BB~ — - —————— — 86
4-1-1 RUFEm B - — - ———— - — — — — 86
4-2 PERILEBZRR - ————————————— 87
4-2-1 RABBRFZHH - ——————————— 87
4-2-2 RHFBEBRRZ O ——————————— 88
4-2-3 RILERRRZAHEEE - —— —————— 89
4-3 RHRFBRE - - e 90
-4 B REZRK————— - —— 92
4-4-1 AWBMERRZTFME———————————— — 92
4-4-2 BERFEBBIERIERBETFMG - —— — —— — 94
-5 BlEREZHRE - —— -~ ————————— 96
4-5-1 BBIPRABRA - —————————— 96
4-5-2 BEEXBORABEX - ————————— —— 104
4-6 BABRRBHK - —— - _ 106

BAE HfEmHE - ——— - 111



HEEEBR—-REN®

5-1 RMHEMR-———————————————— L1l
5-1-1 ZfEmERE-———"—"—"—""—"————— 111
5-1-2 REHEZER - ——————"——————— 112
5-1-3 HBREFEZER-———————————— 114

5-2 BmmEZEHN--——"""""""">""""—"—— 114
5-2-1 BF#HE-——————"——"—"—~——————— 114
5-2-2 EMHE-———"""""—""—~————— 116
5-2-3 BENEHRE-——————""—"—————— 118

5-3 BFHBErIFEHZSR-———————————— 118
5-3-1 BEXFHWE-———"—"""—"—————— 119
5-3-2 CRAFTH———————"————————— 123

-4 ERMGE——" """~ 127
5-4-1 EEBHEEFEAN-—-————————————— 128
5-4-2 BEEB#HEMLE (COMSOAL) ~——————— 131

5-5 FFMEXomE-—————"—————————— 135

b-6 MEZMERXEt-———""""""""—"—"—"——- 135
5-6-1 BELRE-——————"—————————— 137
5-6-2 RRUMEHEZ HE-——————————— 137

£AE DEERH - 143

-1 EEZEE- """~ ———— 143
6-1-1 YR®ERKZzEARE——"" """ ———— 145

6-2 YHEZFEA-————— = ———— 146

6-3 REESEHK-— ——— - ————— 149

6-3-1 BBH————— - 149



6-3-2 HEMRRAEH ———————————— 154
6-3-3 I¥KE-———————~"—"—"""—-~—~ 155
b-4 RERERIEZAH - ————————————— 157
6-4-1 YRBEREZSFSE - —————— —— - 157
6-4-2 HEER R ————————————— 159
B-5 BMBHZRE —————————————— — 162
£tE IfEHE-——---""""""""- 165
1.1 THREZABER— ————————————~ 166
7-1-1 TAEAfL———————————————~— 167
7-1-2 TFBf-———————————————— 168
7-1-3 THFMEf— ————— —————————— 169,
1.2 Tffht——————————————————— 170
7-2-1 MEZREE-——— ———————————— 171
7-2-2 THEHEZMR—————————————~— 172
1-3 THEHEABRRAEM— —————————— 178
7-3-1 FHMMEE - ——————————————— 178
7-3-2 BfREREE - - ————————————— 178
7-3-3 EEWE - ——-———————————~— 181
7-3-4 WEBFHE— —————————————— 182
7-3-5 BYYEBBHE - —— —— — —————————— 182
1-4 ST HEZBRAER - — — ————————— 182
7-4-1 B HFRZ TR ———————— 183
74-2 NBZRA———————————————— 184
7-4-3 BEBHH - ———— ——————————— 186



HEBE-RHEHE

7-4-4 BEMBFSH - —————————————~— 186
1-5 ¥FhHEZHEISEEE —————————————~ 190
7-5-1 FIFHEZ®FT-————"""—————— 190
7-5-2 FIfELBZBE-————— "~ "~ """~ 190
7-5-3 BFEREREILFHEFDRZAG————— 191
BNE IfHEEFL - 1%
8-1 IfFlE¥E-——————————————————— 195
8-2 EERMHEE---————"—"—"———————— 196
8-2-1 BEHEMEHIF-—————————— 197
8-2-2 BMRE&K """~ —~——"———— 198
8-2-3 BHRMZEE-———"—""——————— 199
8-2-4 BMABZRE-————————————— 201
8-2-5 FHMBE————— ———————————— 203
'8-2-6 R~ """~~~ =~ ——~— 210
8-3 FEmRIEEEEE - - ————————————— 211
8-3-1 IfFEE-—~—————"—"~———————— 213
8-3-2 FHERM&E (MITM)——————————— 215
8-4 IfEWBE-——— -~ 219
8-4-1 TIEpETBREXBZIRE ————————— 219

- 8-4-2 HWEEEREHEBHE- - —————————— 221
8-4-3 REITFERE-———————"———————— 222
-5 FI1HE-———""-""""""—""—""—~————— 295
8-5-1 BIHE-———"—"—~————————~— 225

8-5-2 SHEHE-——"" """ ———————— 226



BAE BECME- - 229
9-1 #MEzEAME- - ——————— 230
9-1-1 HHIRE-——-—""—""—"—"——————— 231
9-1-2 HHMMEE - — ———————— ——————— 231
9-1-3 FAPI R BEIABAMEH A - — ———————232
8-2 HWhHHEE--———"————————————— 235
9-2-1 REBBCEE - -————————— 235
9-2-2 FABIRBEBBCBABLSE - ———————— 235
9-3 MHBHE- - —-—-—"——"—————————— —— 237
9-3-1 BRZHFM-————"——————————— 237
9-3-2 LBEHEBESFE - ——-————————— 238
§-4 ELER - - ——————————————— 241
8-5 MEXABABZPE-————————————— 241
9-5-1 BHIRBEIMEAMEANBER ———-————— 241
9-5-2 EEHBABABIRE - ————————— 242
§-6 MHEHEFHEE- ——————————————— 246
PR EEREEEE
Bt®E B OB - - 259
10-1 FHHMEES - —— ——— — — — — —— ——— — — 259
10-2 AR ZHE RS —— ————————— 260
10-3 FAREAY —— — — — — —— — — ——— - —— —— — 260

10-3-1 R EREN - —— — - e 261



HEER—-R% T

10-3-2 A ERBTE —— —— —— —— —— —— 262
10-3-3  fEHIBETEMN - ————————————— 262
10-4  BHHE-———— - m 263
10-4-1 HBWEAE-—————————————— 263
10-4-2  HiEAEHE - ————————— ————— 264
10-4-3  FEUEHEREH: - ———— —— ——— —— — 265
10-5  EMBSISH - —— ——— 265
10-5-1  ZRHFBME FLMA - — ———— ———— — 266
10-5-2  RAMBRAHABE T 2HA—————— 269
10-5-3  FEBERNAFAABH T 2MK — — —— —— 272
10-5-4  @% -« FHBHRRHABH T2t~ —— 275
10-6 GErE#EER——— - ————— 277
10-6-1 SrERER - ————————————— 278
10-6-2  ERUERZBE - ———————————— 288
10-1  BRZRBEEH -~ ———————— —— —— _ 290
gt—8 mAeH-—-———-—— 295
-1 FERAERREZ R - - ———— —— —— 295
11-2 FEBRZABR-————— ———— 297
11-3 BEEEE- -~ —————— _____ 208
11-3-1 PRSI 2 SEne — — — — — — —— ——— 29
11-3-2 BRZEEHE——— ——— ——— — _ 300
11-4  E¥espEm - - ——— - ——— 303
Mn-5 mA-—&5W - —————— ——— — _ _ 306

11-6 BT EC R — ———— ————— _ 308

_8_



11-6-1 FHEBRE-————— "~ ————— 308
11-6-2 #HETFRZBL-———————~~~ "~ 309
N-1 BHEFTRZPRE-———————————~~ 311
$+=8 EREABREE-- - 315
12-1 E#zEAEE-——————————7 "7~ 315
12-1-1 EEZEE--—-—————— """ -7~ 315
12-1-2 EBERX--————-"—""—"—"—"—"——— 317
12-1-3 BERE--————————"—" """~~~ 317
12-1-4 EREF--——-———————" """ 77~ 318
12-1-5 ®WERF--———————"—"—" """~ 318
12-1-6 ABRF-———-——————————"——~ 319
12-2 EfzHEE--—————————— "~~~ 319
12-2-1 EREEHE-—————————————— 319
12-2-2 @HEEH-———-—-———————— "~ 320
12-3 EFHEPE--———— -~~~ 320
12-4 BARESWHE-————————— "~~~ 325
12-4-1 WHEME%E--———— "~~~ 325
12-4-2 #HEEMEE-—--———————————— 326
12-4-3 EHl-—————————— """~~~ 326
12-5 EEzEH- - - -————————~————~ 329
12-5-1 EEBREH - ——-—————————— = 329
12-5-2 Ml -—--———"—"——"—""—"""7—"7— 330
12-6 EERSBFEHR - -————— -~~~ 334
12-6-1 HEREHRINS -——————————~ 334

— 0 —



EEEE-RHL T

12-6-2 BEHRERZHH-—————————— 336
12-6-3 EFmRBERZEAFR-————————— 337
BH=% fwas 339
13-1 &S@¥#zEA#E-——-——————————— 339

13-2  FRINBE ~ WA TR ~ FEXAE DR EER 28
(P ——— 341

13-3  FURMEL ~ WO THE ~ R - AR EHL KRG
ikt —— ——— —— 346

13-4 FURMBE ~ WA TR ~ 5~ BERERAE TR
mEREE - ————— —— 350
13-4-1 BARBRIEZR - ———— ——— ——— 350
13-4-2 BREKBERAZEH -————— —— ———— 353
13-5 MR AZ LR - - — —— - _ 355
13-5-1 HAEH - ———— —— —— ———— 355
13-5-2 #BAZEH--——————————— —— 359
13-6 AESBEBZIEHR ———— - —— ——— 361
13-1 SBHEBMC[FEWEHA (SDR) — —— ——_ _ 362
13-8 S@mBzHEE  ——— 364
13-8-1 AEHRBZHABHE - ———— ————— — 364
13-8-2  AEHBABEN - ——————— - —— 365
13-8-3 A-EEFHE A% R MoHim — — —— — 368
BHEE PHEE-- - 373

el R - 373



14-1-1  FESHEEE - ———————————— 374
14-1-2 BRI ZRE————————————— 374
14-1-3 Qe IHREEE - —————————— 375
14-1-4 @E#HEH--———-——-——"—"—"—————— 380
14-1-5 HWEHE - ——————————————— 383
14-1-6 BREPRAEK - ———————————— 386
14-2 BB-———————————————————— 391
14-2-1 BEIRB——————————————— 391
14-2-2 BRI ———————————— ——— 392
14-3  PHZOBEEHR-—————————————— 392
14-4 AR ————— 394
14-4-1 ARKZEPRE —————————— ——— 394
14-4-2  AfME-——————————————— 395
14-4-3 BB -——— ——— —— ——— —— 396
-5 HRZH®E————————————————— 39
14-6 HHTERA#M-———————————————— 400
14-1  BHEBEMMAETETRIME—— — —— — 402
B+EE HFEPH - 407
15-1 HFEEA-———— e 407
15-1-1 AgHEE-——— ——————————— —— 407
15-1-2 g8RFR-—-—--"-—————— ——408
15-1-3 HFEZDEAKRA ——————————~—408
15-2  (CETTHER SIS R — — — — — — — — — — 410
15-2-1 @HigE - ————— ———————— 410

15-2-2 BUBESH— — —— — —— — —— — 413



