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Michel Milly Le Havre, le 12 juillet 2005
30, rue de Richelieu

76080 le Havre

Tél. : X X X

E-mail : X X X

Monsieur HUTEL
Société Générale

2, Place Léon Meyer
76080 le Havre

Objet : Contestation d’une écriture bancaire
(3 ou 4 cm d’interligne)

Monsieur le conseiller, (formule d’appel)

A la lecture de mon dernier relevé bancaire
daté du 23 juin 2005, j’ai constaté, sur mon
compte, une erreur dans le montant débité.
Vous y avez prélevé 200 euros. Or le montant
exact de cette opération était de 100 euros,
comme le prouve l'ordre de virement dont je

vous adresse une copie ci-jointe.

Je vous prie de bien vouloir recréditer mon
compte dans les plus brefs délais, du montant
correspondant 3 la différence débitée i tort
(soit 200 — 100 = 100 euros) .

Avec mes remerciements, veuillez croire,
Monsieur le conseiller, en mes salutations

distinguées.

(trois lignes d’interligne)

signature

U RIS
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ETBERE, FERIBIENER, BMBIAESE. &
FAUL . AFILATREER:

D MEAFERGFEARE EE AR ME D, —RE.
Monsieur Bf, Messieurs 8 Madame, Monsieur,

2) IR RYBAE N H XA KBE, 7 LA : Cher Monsieur,
Chére Madame, Chére Mademoiselle, {H A~ §& 7E B & fin &
BIE 213 mon B #F ma. AEEE Chers Monsieur et Ma-
dame, A] LIE Cher Monsieur, Chére Madame,

3) SR E WAE AR B S, W B E B B4, 401 Monsieur le
Directeur, Monsieur le Président %5,

4 FEREEEHES, MARES.

5 FHEXSFEEKRBZREZE—17.
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Femme a Femme

Veulllcz crolrc, Madame, a mes respectueuses saluta-
tions.

chllcz acccptcr, Madamc, lassurance de mes saluta-
txons respectueuses.

Veuillez acccpter, Chere Madame, ¥ expressxon de mes sen-
timents respectueux. A

Veuillez croire, Chere Madame, a mes ~ sentiments
distingués.

Homme a femme : 6 AT

Je vous prie d’agréer, ..., I’expression de mes salutations
distinguées. Wi e Rk

Je vous prie de recevoir, ..., I'expression de mes respec-
tueux hommag&s. R

'je vous pne 2 agreer, ..., Pexpression de mon plus grand

Femme a homme : e ,
ch;tlla agrecr, ...s lexpression de mes salutations

distinguées.

A des super:em's hxérarc!nques ,
fers s ,’a@regsion&dgmpmprofond

Je vous prie d agreer, iiey lcxprwslon de mon devouement
respectueux. (si vous devez une certaine gramudc)

B <R aseRES



egal a égal Pl
Recevez, ..., (I'assurance de) mes salutatlons dlstmguees
Veuillez croire, ..., 3 mes sentiments trés cordiaux.
Veuillez croire, ..., 3 mes sentiments trés amicaux.

A des inférieurs hiérarchiques :

Je vous prie de recevoir, ..., I'assurance de ma parfaite

considération.
Je vous prxe‘d’agreer, -.» Pexpression de ma considération
dlstmguce i shE G : T e

Veuillez croire, ..., 4 ma considération distinguée.

Au presxdent dun B@t s
,Iﬁ ‘P’*ﬁ H;lgcd,agreer, Mons t;ur le presx;ient, l hommage de
mon arofongf,w R o

4 .
LRt it

— R, QN IRAR RN S A5 A B H 3R B A agréer
Y, accepter, M A recevoir; & 1A% i expression,, {1 5 %t 77 fi7
B EFK, MR assurance, TIRRB+FA L+, E £
ZEERBE L, MREEAAFE(F, — M Uexpression de
mes salutations distinguées, XF I H A EMREOE, E
i —2, BIFAZE ] sentiments —1d], sentiments B iE &
TR R, B R R Z 81 BRAE B4 .
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Bl 1. BITAR G
Cheére cliente,
| - Nous accusons r‘éceptidn‘cg;';!ate du 15novcmbre 2004

de votre fax qui a retenu toute notre atterrtigim s
Le mﬂ!?iaa&;du viaremsm que nous. youj

&

complemcn&xrc; nous vous or d'zﬁ'rédﬁ éh&c«chcnte,
I’ expressxon de nos salutatxons dxstmguees ‘

(troxs hgnes d’mter“hgne)
e sxgmture

@ v HELEXBRG b francaise) , EXEFEAF A
BHRE_REOAFE, FEABRERTHESFOEE, 2
& P e #RF 47T B Madame 4%, % Chere cliente, 15 4L A %
b AR AR B R, XA —HBRATL L XE P NE
B BREAUBRITH LN, TALERALHE, 2& k0
accuser réception de... AN &, FEH 0w &MY ¥ 3
Aeg AL 5% A & % A A sentiments — 33, m A K A PR
I’expression de nos salutations distinguées; it X 4 R & & =47

AFEL.
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@ B HXRBELERREAHLGLFNG
2. BARARFH L, UABRARNARAEBER AR A
ik X, #9 I'expression de nos salutations distinguées, 2 K H T
# 4 #F % #9 Cordialement,

M 1.8 MMFEREH

BRRMSTER A EA. KGR B AR R A RS
FIRIIE , B R FORE I B BOR R BR T A 15 A B9 P4 AR
BAE AR S 85 — 28, AR B EIETRE, B1TEX 5,

BEHRPEH:
]T/ladamc Sylvie Legrand
8, Avenue de la République
75000 Paris
France 4,
—. k. REZugfEs

— kUL, A I Z E RO A A, R EBA S
iE, U EN —REFTRL. EREEFXATERES
B, T REMBREREN T  MAERT REFEMRL.

W 2.1 1544,

EiNEREMREAZBNXRERELHWHKRIE. K
FFRER, ORER, FFEREXEA Y, THRETIRRE. &
RSB,

1) FEf—AA: Cher collégue, Cher ami, ...

2) ﬁ}ﬁ:Cher Jean, Chére Marie, Mon petit Christophe,
Mon vieux copain, Coucou, ..

3) AfR#G% . Cher Monsieur, Chére Madame, Chére Ma-
demoiselle.
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