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“无农不稳 、无工不富 。”这是一个从中央领导到地方政府以

及社会各界人士都普遍认同的大道理 。正是在这样的大背景下 ，

党中央和国务院出台了一系列稳定农业 、发展工业的政策 ，推动

了国民经济的快速发展和人民生活的显著改善 。

改革开放以来 ，党中央和国务院发布了 １４ 个“中央一号文

件” ，出台了一系列稳定农业 、发展农村 、富裕农民的“三农”政策 ，

促进农业生产飞速发展 ，农民生活显著宽裕 ，农村面貌焕然一新 。

同时 ，国家也出台了一系列支持企业发展的政策 ，重点从财政 、税

收 、金融等方面来推动产业发展 、促进技术进步 、保护企业的合法

权益 ，特别重视支持数量众多 、遍布城乡的小型微型企业发展 。

２０１２年 ，国务院发布枟关于进一步支持小型微型企业健康发展的

意见枠（国发〔２０１２〕１４ 号 ） ，从财税政策 、信贷资金 、创新调整 、开

拓市场 、集聚发展 、公共服务等方面支持企业发展 ，提升企业经营

管理水平 。 当今社会 ，凡是工商企业发达的农村地区 ，农民普遍

富裕 ；凡是家庭成员有从事企业生产经营的 ，家庭就有稳定的经

济来源 ，农民的手头也就不拮据 ；凡是家庭富裕的农民 ，或多或少

都与从事企业或农业产业经营相关 ，投资办企业已经是农民经济

收入的主要来源 。中国经济社会的历史将会进一步证明 ，经济越

发展 ，企业越重要 ；企业越发展 ，管理越重要 ；农民越富裕 ，投资办

企业就越重要 。作为了解企业 、创办企业 、管理企业的现代企业

管理知识 ，将越来越成为当今农民的一种必不可少的现实需求 。
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为了更好地服务“三农” ，浙江大学出版社专门组织实施“三

农”重点出版物工程 ，计划出版社会主义新农村建设系列丛书 ，并

再次约请注册会计师 、高级会计师唐晓东同志主编枟农民工商企

业管理知识 ３００问枠 。

枟农民工商企业管理知识 ３００ 问枠 ，按照认识企业 、创办企业 、

管理企业的思路编写 ，介绍了企业及其类型 、投资准备 、管理要求 、

发展战略 、企业文化等基础知识 ，综合了企业设立 、人力资源 、采

购 、生产 、质量 、销售 、工程项目 、商标 、专利 、合同 、财务 、统计 、消防

生产经营过程管理知识 ，以及国家对企业的有关优惠政策和企业

应承担社会责任的食品安全 、消费者权益保护内容 ，突出了企业管

理内容 ，强调了办企业既要重视用好用足国家的优惠政策 ，更要注

重企业所承担的社会责任 。该书综合了企业管理的基础知识 ，系

统而又全面 ，分类清晰 ，内容精练 ，采用问答的形式编写 ，并提示了

申报审批的办事要求 ，提供部分操作实例 ，简洁明快 ，通俗易懂 ，方

便实用 。这是唐晓东同志继编写出版枟国家“三农”优惠政策 ３００

问枠 、枟农民金融与保险知识 ３００问枠 、枟农民财务与税收知识 ３００问枠

之后 ，又一本为农民朋友编写的知识普及性读物 。

唐晓东同志作为一名浙江省财政系统的干部 ，怀着对农民兄

弟的深厚感情 ，在做好本职工作的同时 ，甘愿放弃大量的休息时

间 ，不辞劳苦 ，广泛收集资料 ，潜心综合提炼 ，编写出了一系列的融

知识性 、实用性 、通俗性于一体的读物 。这种勤奋学习 、刻苦研究

的态度令人钦佩 ，这种甘为农民兄弟作奉献的精神更是令人感动 ！

我相信 ，这本枟农民工商企业管理知识 ３００ 问枠的出版发行 ，

将为广大农民朋友快速了解 、掌握和运用企业管理知识起到积极

的作用 ，也将为我国中小企业的发展助上一臂之力 。

魏跃华
２０１２年 ９月

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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问题 １８ ：企业技术创新有哪些优惠政策 ？

问题 １９ ：国家对企业产权重组和发展循环经济有哪些优惠

政策 ？
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哪些文件资料 ？多长时间能办好营业执照 ？

问题 ２８ ：开办有限责任公司章程怎么写 ？

问题 ２９ ：有限责任公司股东可以用什么方式出资 ？ 股东是

否可以分期缴纳注册资本 ？

问题 ３０ ：公司股东以专利权作价出资 １００万元 、房屋作价出

资 ５００万元 ，公司登记后 ，资产给公司使用 ，产权不

转给公司可以吗 ？

问题 ３１ ：创办一个有限责任公司注册资本是否越大越好 ？

问题 ３２ ：一个人可以开办有限责任公司吗 ？
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问题 ５０ ：首次发行股票并在创业板上市的 ，对企业财务状况

和盈利能力有什么要求 ？
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业对国家机关因产品质量处罚不服的如何处理 ？

第 8章 　食品安全管理 １３７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

问题 １０９ ：国家对哪些食品生产经营环节实施安全管理 ？

问题 １１０ ：食品生产企业要符合哪些基本的生产要求 ？

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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问题 １１１ ：新设立食品生产企业向生产所在地质量技术监督

部门提出申请食品生产许可 ，需提交哪些材料 ？

问题 １１２ ：质量技术监督部门核发食品生产许可证要经过哪

些程序 ？

问题 １１３ ：食品生产许可证有效期是多少年 ？到期或需要变

更怎么办 ？

问题 １１４ ：食品生产企业如何正确使用生产许可证 ？

问题 １１５ ：食品生产经营及相关企业怎样申请领取卫生许

可证 ？

问题 １１６ ：企业食品安全管理要建立哪些制度 ？

问题 １１７ ：进货索证索票制度要关注哪些基本环节 ？

问题 １１８ ：建立食品进货查验记录制度要注意做好哪些

事项 ？

问题 １１９ ：食品库房管理制度要明确哪些事项 ？

问题 １２０ ：食品销售卫生制度要明确哪些事项 ？

问题 １２１ ：食品展示卫生制度要注意做好哪些事项 ？

问题 １２２ ：食品用具清洗消毒制度要达到哪些要求 ？

问题 １２３ ：食品从业人员健康检查和安全知识培训制度要注

意哪些事项 ？

问题 １２４ ：食品卫生检查制度要注意哪些事项 ？

问题 １２５ ：企业食品召回制度是怎样规定的 ？

问题 １２６ ：企业进口食品要注意哪些事项 ？

问题 １２７ ：企业食品安全管理实施 ISO２２０００ 标准有什么作
用 ？ ISO２２０００标准的适用于哪些企业 ？

问题 １２８ ：食品生产经营企业发生食品安全事故怎么处置 ？

问题 １２９ ：食品生产企业无许可证经营的会受到怎样的

处罚 ？

问题 １３０ ：食品生产企业生产经营不合格食品会受到怎样的
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处罚 ？

问题 １３１ ：食品生产经营企业违反规定进行食品经营和管理

的要受到怎样的处罚 ？

第 9章 　销售与广告管理 １５６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

问题 １３２ ：企业为什么要注重销售管理工作 ？

问题 １３３ ：企业销售管理要重视哪些基本环节 ？

问题 １３４ ：企业如何做好销售应收货款的管理 ？

问题 １３５ ：企业制订销售策略要考虑哪些事项 ？

问题 １３６ ：企业制订销售计划要注意哪些基本因素 ？

问题 １３７ ：企业怎样对销售人员进行业绩管理 ？

问题 １３８ ：企业在销售管理过程中要关注哪些细节 ？

问题 １３９ ：怎样制订企业销售管理办法 ？

问题 １４０ ：企业为了销售产品可以随意做广告吗 ？

问题 １４１ ：广告主 、广告经营者 、广告发布者之间是怎样的一

种关系 ？国家对企业发布的广告信息有什么要求 ？

问题 １４２ ：国家规定广告应当符合哪些基本要求 ？

问题 １４３ ：国家对哪些商品广告有特殊规定 ？

问题 １４４ ：设立一家广告公司要办理哪些登记手续 ？

问题 １４５ ：电视台等广告收费是依据什么确定的 ？

问题 １４６ ：广告收费包含哪些费用 ？

问题 １４７ ：户外广告经营有什么特殊要求 ？

问题 １４８ ：广告公司和广告发布单位为什么要建立广告业务

档案 ？

问题 １４９ ：广告经营单位是否都要办理年检 ？

问题 １５０ ：企业发布广告要接受工商局的哪些审查 ？

问题 １５１ ：按照中国广告协会的枟广告行业自律规则枠要求 ，

广告应当符合哪些行为规则 ？
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问题 １５２ ：企业广告会受到哪些方面的社会监督 ？

问题 １５３ ：企业虚假广告违法行为会受到哪些处罚 ？

问题 １５４ ：企业违法发布药品 、医疗器械 、农药 、食品 、酒类 、

化妆品 、农药 、烟草广告的 ，要受到怎样处罚 ？

第 10章 　工程项目管理 １７７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

问题 １５５ ：企业新建厂房 、办公楼等要办哪些审批手续 ？

问题 １５６ ：企业建设用地审批要经过哪些基本程序 ？

问题 １５７ ：企业投资项目申请立项需要报送项目申请表和申

请报告 ，申请报告应包含哪些基本内容 ？

问题 １５８ ：外商投资企业建设项目立项有什么规定要求 ？

问题 １５９ ：枟建设工程规划许可证枠如何办理 ？

问题 １６０ ：企业自建房屋的枟房屋所有权证枠如何办理 ？

问题 １６１ ：办理商品房预售许可证要提供哪些资料 ？

问题 １６２ ：企业地下工程建设兼顾人民防空要求审批要提供

哪些申报材料 ？

问题 １６３ ：企业在建工程抵押权登记要准备哪些资料 ？

问题 １６４ ：企业建设工程的防雷设计 、施工监督和竣工验收

要办哪些手续 ？

问题 １６５ ：企业建设项目环境影响评价文件审批怎样办理 ？

问题 １６６ ：企业技术改造项目投资要审批吗 ？

问题 １６７ ：企业建设项目环境保护设施竣工验收要准备哪些

材料 ？

问题 １６８ ：企业建设项目试生产的环境保护设施竣工需哪些

材料 ？

问题 １６９ ：企业建造厂房 、办公楼等房屋建筑在哪些方面要

符合消防要求 ？

问题 １７０ ：土建工程消防设计备案需要准备的材料有哪些 ？
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问题 １７１ ：土建工程消防验收备案需要准备的哪些材料 ？

问题 １７２ ：室内装修工程消防设计备案需要准备哪些材料 ？

问题 １７３ ：室内装修工程消防验收备案需要准备哪些材料 ？

问题 １７４ ：建筑工程施工质量控制要做好哪些工作 ？施工质

量验收要达到怎样要求 ？

问题 １７５ ：建筑工程的建设成本包括哪些支出 ？

问题 １７６ ：工程价款结算要注意那几个管理环节 ？

问题 １７７ ：如何编制好工程项目竣工财务决算报告 ？

第 11章 　商标管理 ２０１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

问题 １７８ ：企业为什么要重视注册商标 ？

问题 １７９ ：国家对商标管理有哪些基本的原则 ？

问题 １８０ ：国内企业要注册商标 ，需提交哪些文件资料 ？取

得注册需要多长时间 ？

问题 １８１ ：商品商标是用于商品上的商标 ，服务商标是用于

哪些方面的呢 ？

问题 １８２ ：文字商标和图形商标在设计与使用上有什么要求 ？

问题 １８３ ：组合商标在设计和使用上有什么要求 ？

问题 １８４ ：证明商标是什么意思 ？

问题 １８５ ：哪些标志不能作为商标使用 ？

问题 １８６ ：企业向商标局提出商标注册申请后 ，是否可以更

改注册事项 ？ 企业对于被驳回的商标申请有什

么救济措施 ？

问题 １８７ ：企业商标哪些案件可向商标评审委员会提出

评审 ？

问题 １８８ ：哪些情况属于侵犯注册商标专用权 ？

问题 １８９ ：驰名商标在商标保护中有哪些好处 ？

问题 １９０ ：申请认定驰名商标时需要提供什么材料 ？
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第 12章 　专利管理 ２１４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

问题 １９１ ：企业申请专利会起到哪些作用 ？

问题 １９２ ：企业法人或个人可以申请哪些专利 ？国家规定哪

些专利申请是不授予专利权的 ？

问题 １９３ ：企业设计人员发明创造取得的专利权应该归企业

还是归个人所有 ？

问题 １９４ ：同样的发明创造可以同时申请实用新型专利和发

明专利吗 ？

问题 １９５ ：企业申请专利 ，应当提交哪些文件资料 ？

问题 １９６ ：企业专利申请后 ，多长时间能够审核批准 ？

问题 １９７ ：企业在申请专利时 ，自己不懂如何办理 ，可以请代

理人代办吗 ？

问题 １９８ ：国家授予企业的专利权有什么实质条件 ？

问题 １９９ ：专利申请人怎样才能享受优先权 ？

问题 ２００ ：企业发明专利申请后 ，要注意哪些视为撤回情形

的发生 ？

问题 ２０１ ：企业专利申请被驳回后 ，不服怎么办 ？

问题 ２０２ ：发明专利批准前有哪些权利 ？

问题 ２０３ ：取得的专利权生效时间是怎样规定的 ？取得专利

权生效后 ，可以享受哪些权利 ？

问题 ２０４ ：专利申请的撤回怎样办手续 ？

问题 ２０５ ：企业如何向外国申请专利 ？

问题 ２０６ ：申请权和专利权可以转让吗 ？

问题 ２０７ ：在订立专利申请权转让合同 、专利实施许可合同

时 ，应注意合同哪些条款 ？

问题 ２０８ ：专利在申请中 ，是否可在产品包装上印刷专利申

请号 ？
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问题 ２０９ ：专利规定的期限是多少 ？企业专利权人要向国家

专利局缴多少年费 ？

问题 ２１０ ：如何办理专利权恢复手续 ？

问题 ２１１ ：企业是否可以要求强制实施他人专利 ？

问题 ２１２ ：企业申请取得强制许可实施他人专利 ，是否享有

独占实施权和不用支付专利权使用费 ？

问题 ２１３ ：专利权被授予后 ，共有人之间如何处理 ？ 专利权

被授予单位 ，职务发明或设计人员可否按效益取

得报酬 ？

问题 ２１４ ：专利权自国家专利局公告授予之日起生效后 ，又

被专利复审委员会宣告无效的 ，如何处理 ？

问题 ２１５ ：专利权保护哪些方面的内容 ？

问题 ２１６ ：假冒专利生产产品 ，要受到哪些处罚 ？

问题 ２１７ ：法律规定不视为侵犯专利权情形有哪些 ？

第 13章 　合同管理 ２３３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

问题 ２１８ ：企业的哪些合同要按枟合同法枠规范来执行 ？

问题 ２１９ ：作为企业合同谈判的主持或联络者 ，用什么有效

办法来实现合同谈判顺利进行 ？

问题 ２２０ ：企业签订合同要注意哪些事项 ？

问题 ２２１ ：合同是否只有通过公证才有效力 ？

问题 ２２２ ：合同在什么情况下成立与生效 ？

问题 ２２３ ：企业订立合同以书面形式的 ，合同的内容一般包

括哪些条款 ？

问题 ２２４ ：企业在订立的合同中要注意哪些属于无效的合同 ？

问题 ２２５ ：企业订立合同后 ，是否可以变更或撤销 ？

问题 ２２６ ：怎样理解合同的法律约束力 ？

问题 ２２７ ：哪些合同应当采用书面形式 ？
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