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一、《天津邮政年鉴》（2012）由天津市邮政公司主办，是一部具有公报
性、κ料性、权威性的大型年刊，翔实记载了2011年天津邮政取得的重大
成就及所经历的重大事件及邮政业务、体制改革等诸方面的发展、变化。
二、本年鉴以马列主义、毛泽东思想、邓小平理论、“三个代表”重要思

想以及科学发展观为指导思想，以反⒊现实、服务当代、惠及后人为宗
旨，坚持实事求是的原则，科学、系统、准确地记述天津邮政事业的新发
展、新成就、新经验、新趋势，为研究天津邮政、发展天津邮政、建设和谐
企业，提供丰富翔实的κ料，为天津邮政的改革和建设服务。
三、本年鉴在框架、结构编排方面，采⒚分类编辑法，按照类目、分目、

条目三个层次进行编排。 设Θ文、统计公报、综述、大事记、组织机构、企
业管理、邮政经营服务㈦管理、邮政网路运行、党群工作、Θ业局（公司）、
区县邮电局、直属单位、邮政系统、研究会协会、人物、荣誉㈦表彰、附录
共17个类目。类目下设60个分目，分目下设1219个条目。条目为主要信息
载体和基本Λ稿形式，其标题统一⒚黑体加【 】表示。
四、 本年鉴所刊登的数据均由市邮政公司相关部门和各单位提供。

统计公报后附统计κ料来源于市公司计划财务部。 凡文中相关数据㈦
统计κ料不一致时，以统计κ料为准。
五、本年鉴图片Θ栏、领导讲话、报告及重要会议、活动等栏目中的领

导称谓以当时职务为准。
六、本年鉴在编纂过程中，得到市公司领导、机关各部（室）、各Θ业局

（公司）、各区县邮电局、各直属单位领导以及邮政系统领导的大力支持，
所⒚稿件均由各单位提供，并经领导审阅编辑人员修改而成。 在此，特向
提供指导帮助的各级领导、各有关单位、部门和所有Λ稿人、照片提供
者，表示由衷的感谢。
七、本年鉴逐年编辑，欢迎各单位届时积极赐稿，并对年鉴中存在的

问题和不足之处，提出批评指正。

《天津邮政年鉴》编辑部
2012年9月
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会暨 2011年工作会上的报
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告
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大力加强企业党组织建设 把建设有中
国特色的天津邮政事业不断推向前进
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概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 55
编辑《天津邮政大事记》工 !!!!!!作 55
任学锋一行参观邮政博物 !!!!!!馆 55
杨明生一行参观邮政博物 !!!!!!馆 55
全国邮政博物馆协会筹建会议在津举
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56
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概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 57
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全面报道市邮政公司二届八次职代会暨2011年
度工作 !!!!!!!!!!!!会 57

全面报道国家及市级领导、 兄弟省市同行等
领导到天津邮政视察交流情 !!!况 58
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及时宣传各项营销活 !!!!!!!!动 59
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组织岗位竞聘工 !!!!!!!!!!作 61
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分层次组织培 !!!!!!!!!!!训 62
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作
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64
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!!!!!!!!!!!!!!!!!!

境
64
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概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 65
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安全保卫
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68
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68
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针对年末各类侵财类案件增多趋势发安全提

!!!!!!!!!!!!!!!示 71

离退休职工管理

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 72
离退部春节前开展慰问活 !!!!!!动 72
市公司举办离退休干部新春联谊 !!!会 72
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!!!!!!!!!!!!!!!!
作
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召开邮政投递专业工作 !!!!!!!会 84
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!!!!!!!!!!!!!!!!
发
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助学捐款活 !!!!!!!!!!动 106

团青踊跃参与宣传营销活动，喜迎“五四”青
年 !!!!!!!!!!!!!!节 106

公司团组织工作获团市委多项表 !!!彰 106
北仓支局储蓄组荣获“北辰区青年文明号”

称 !!!!!!!!!!!!!!号 106
函件局团员青年深入区县局开展业务宣传

活 !!!!!!!!!!!!!!动 106
公司团委成功组织青年联谊会活 !!!动 106
硬笔书法培训班（第一期）开 !!!!!班 107
北辰局团总支夺得北辰团区委第二届青年

形象展示赛“最佳形象奖 !!!!!” 107
武清局团总支积极参战邮政日宣传活

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

107
电子商务局团青深入一线推动集邮短信业务

发 !!!!!!!!!!!!!!展 108
举办“青年文明号”专题培训 !!!!!班 108

纪检监察工作

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 109
落实廉政责任，形成反腐倡廉合 !!!力 109
加大宣教力度，继续巩固宣教格 !!!局 109
构建基本框架，不断完善制度建 !!!设 110
完善监督机制，强化权力制约机 !!!制 110
做好信访查办，维护企业和谐稳 !!!定 110
开展效能监察，促进企业效益提 !!!高 111
加强行风建设，提升企业外部形 !!!象 111
坚持以人为本，营造和谐企业氛 !!!围 111
加强自身建设，提高工作人员素 !!!质 112

邮政工会

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 112
群众生产工作蓬勃开 !!!!!!!!展 112
民主管理工作健康发 !!!!!!!!展 112
宣教文体工作空前繁 !!!!!!!!荣 112
女职工工作发挥特 !!!!!!!!!色 113
员工生活进一步提 !!!!!!!!!高 113
自身建设提升新水 !!!!!!!!!平 113

人民武装部

民兵组织整 !!!!!!!!!!!!顿 114

专业局（公司）

集邮公司

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 117
召开兔年生肖贺岁主题营销活动媒体发布

!!!!!!!!!!!!!!!会 117
《辛卯年》生肖邮票发行纪念活动场面火

!!!!!!!!!!!!!!!!
爆

117
春节七天津邮集藏礼品店营业额突破 20

!!!!!!!!!!!!!!!!
万

118
迅速传达天津市邮政公司二届十次职代会

和 2011 年经营服务工作会议精
!!!!!!!!!!!!!!!!

神
118

召开二届十次职工大会暨 2011年行政工作
!!!!!!!!!!!!!!!会 118

传达市公司破获“2·7”银行抢劫案表彰大会

………
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精 !!!!!!!!!!!!!!神 119
集邮专业加大钱币类集藏礼品引进力

!!!!!!!!!!!!!!!!
度

119
津邮集藏礼品店举办“3·15 邮票辨伪展

!!!!!!!!!!!!!!!!
”
119

2011年全国集邮业务工作会议在天津召
!!!!!!!!!!!!!!!!

开
119

集邮专业提前实现全年集邮收入过 !!半 120
集邮专业启动纪念建党90周年主题营销活

!!!!!!!!!!!!!!!动 120
集邮专业 2011年业财联合检查工作全面启

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

120
东马路津邮集藏礼品店红五月主题营销活

动精彩纷 !!!!!!!!!!!呈 120
集邮专业 2011年定向产品开发营销竞赛正

式启 !!!!!!!!!!!!!动 121
集邮专业启动《光辉的历程》纪念建党 90周

年营销竞赛活 !!!!!!!!!动 121
津邮集藏礼品专卖店举办消防安全培

!!!!!!!!!!!!!!!!
训

121
津邮集藏礼品店开展“快乐六一 全家共

享”主题活 !!!!!!!!!!动 121
上海市邮政公司来津考察津邮集藏礼品专卖

!!!!!!!!!!!!!!!!
店

122
组织党员干部参观中共天津历史纪念

!!!!!!!!!!!!!!!!
馆

122
积极参展 2011中国国际旅游商品博览会 天津

地方题材旅游纪念品吸引中外宾
!!!!!!!!!!!!!!!!

朋
122

“万水千山邮中游———红色印迹”系列活动
启 !!!!!!!!!!!!!!动 123

深入贯彻落实市公司二届十一次职代会暨
2011年中期工作会会议精 !!!!神 123

津邮集藏礼品店“旅游纪念品指定商店”授
牌仪式暨《国瓷·大龙邮票》珍藏套装
首发仪式隆重举 !!!!!!!!行 123

集邮专业 2011年业财联合检查工作圆满结
!!!!!!!!!!!!!!!束 124

集邮专业“激情盛夏”主题营销竞赛全面启
!!!!!!!!!!!!!!!!

动
124

集邮专业提前完成全年收入目 !!!!标 124
《关公》邮票发行纪念活动销售场面火

!!!!!!!!!!!!!!!!

爆

125
《辛亥革命一百周年》纪念邮票发行当日场

面火 !!!!!!!!!!!!!爆 125
全体员工加班加点积极备战《天津滨海新

区》特种邮票发 !!!!!!!!行 125
《天津滨海新区》特种邮票专项营销培训全

面启 !!!!!!!!!!!!!动 126
石青副总经理慰问日夜奋战的集邮员

!!!!!!!!!!!!!!!!
工

126
《天津滨海新区》特种邮票在津隆重首

!!!!!!!!!!!!!!!!
发

126
集邮公司成功为“雪龙”号在津起航开发贵

金属纪念礼 !!!!!!!!!!品 127
天津集邮参展第 27 届亚洲国际集邮展

!!!!!!!!!!!!!!!!
览

127
2012年新邮预订工作正式启 !!!!!动 128
2011 年形象宣传年册开发工作圆满完

!!!!!!!!!!!!!!!!
成

128
集邮专业召开兰博基尼、夏利豪国际品牌产

品培训 !!!!!!!!!!!!会 128
津邮集藏礼品店开业一周年庆典活动隆重

举 !!!!!!!!!!!!!!行 129
2011年开发的个性化邮 !!!!!!!票 130
2011年天津市启用各种纪念邮戳一览 133

邮政函件局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 140
高效服务做支撑，贺卡打印迎高峰 140
津青邮政携手，传递真情无限，在津就读的

玉树学生收到首批家 !!!!!!书 140
召开二届十次职代会暨 2011 年工作会

!!!!!!!!!!!!!!!!
议

140
“同心圆”阔思路，助贺卡拓市场，专业在全

市范围内推广“同心圆”营销模式 140
组织模拟消防演 !!!!!!!!!!习 140
春节期间加班加点赶制商函、账单 140
函件专业举办 DMA直复营销培训 141
函件专业大力开展“强化‘十二个意识’全面

提升专业工作水平”活 !!!!!动 141
函件专业举办名址维护系统操作培训

!!!!!!!!!!!!!!!!
班

141
集团公司首次数据库商函上岗资格考试在

……

…………

……
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津举 !!!!!!!!!!!!!行 141
《3·15 消费指南》DM 专刊专项营销活动圆

满结 !!!!!!!!!!!!!束 141
函件专业组织开展用户欠费调查清理工

!!!!!!!!!!!!!!!!
作

141
“女人天下”专项营销活动火热开展 141
函件专业组织召开 2011 年工作会暨 DMA

培训 !!!!!!!!!!!!!会 141
函件专业提前实现一季度业务收入开门

!!!!!!!!!!!!!!!!
红

142
函件专业成立业务 !!!!!!!!!部 142
函件专业召开区域无名址函件发展现场

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

142
天津邮政帮在津玉树藏族学生圆畅游滨海

!!!!!!!!!!!!!!!!
梦

142
《龙腾津沽》商务宣传册征订工 !!!!作 142
函件专业全力赶发“宝洁生活家”邮件 142
函件专业启动全市居民住宅楼房基本信息

及信报箱安装使用情况采集核对工
!!!!!!!!!!!!!!!!

作
142

2011年春季高考成绩单制作工 !!!!作 143
春季踏青好时节，旅游贺卡受欢迎 143
开展 2011 年中国邮政普通邮资明信片（广

告类）省级评选活 !!!!!!!动 143
函件专业举办银企对账单业务培 !!!训 143
32 人通过数据库商函上岗资格网络考

!!!!!!!!!!!!!!!!
试

143
“环保明信片设计大赛”火热进 !!!!行 143
天津邮政直邮团队正式成 !!!!!!立 143
市公司召开五大行业直邮推广活动专题培

训 !!!!!!!!!!!!!!会 143
2011年《学生服务资讯》专题营 !!!!销 143
函件专业圆满完成2011年秋季高考成绩单

制作任 !!!!!!!!!!!!务 144
“联通手机卡”寄递业务顺利开 !!!!展 144
函件专业成功开发“建党 90周年”系列产

!!!!!!!!!!!!!!!!
品

144
函件专业直邮团队教育行业组开单创

!!!!!!!!!!!!!!!!
收

144
函件专业圆满完成 2011年中考成绩单制

!!!!!!!!!!!!!!!!
作

144
专业启动重点行业直邮市场培 !!!!训 144

市公司获得“中国邮政邮资明信片评选活
动”两项大 !!!!!!!!!!奖 144

集团公司直邮团队来津指导一汽直邮项目
开 !!!!!!!!!!!!!!发 144

开发《代收费业务收据》DM广告业 !!务 144
直邮团队协助和平局实现老客户直邮商函

业务增 !!!!!!!!!!!!量 144
集团公司名址维护工作检查调研组莅

!!!!!!!!!!!!!!!!
津

145
田玉海总经理到函件局调研指导工作 145
函件专业举办 2012年邮政贺卡专项营销活

动培训 !!!!!!!!!!!!会 145
函件局荣获邮政系统第二届职工运动会优秀

组织单 !!!!!!!!!!!!位 145
第二届天津市旅游纪念品大赛评选揭晓，函

件专业荣获三等 !!!!!!!!奖 145
2012 年邮政贺卡专项营销战役全面打

!!!!!!!!!!!!!!!!
响

145
深挖需求拓展市场，直邮商函助力宣

!!!!!!!!!!!!!!!!
传

145
函件专业推出《天津邮政博物馆开馆一周

年》明信片产 !!!!!!!!!品 146
微博营销引客来，助力直邮促发 !!!展 146
函件专业推出《魅力天津·海河》明信

!!!!!!!!!!!!!!!!
片

146
函件专业召开 2012年邮政贺卡专项营销战

役推动 !!!!!!!!!!!!会 146
函件专业推出“福泰安康”幸运封产品 146
函件专业启动 2012年邮政贺卡专项营销特

训 !!!!!!!!!!!!!!营 146
函件专业开发“来自大悲禅院的祝福”幸运

封产 !!!!!!!!!!!!!品 146
函件专业开发《天津风光》普卡型台历、《魅

力海河》明信片台 !!!!!!!历 147
函件专业召开 2012年邮政贺卡专项营销工

作分析片 !!!!!!!!!!!会 147
市公司库存邮资封片销毁工作顺利完

!!!!!!!!!!!!!!!!
成

147
函件专业联手瑞蚨祥，首批登陆“卡商联盟

!!!!!!!!!!!!!!!!
”
147

借助网络拓宽销售渠道，圣诞贺卡团购销售
火 !!!!!!!!!!!!!!爆 147

…………

……

……

…………
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众志成城促和谐，民族大爱谱华 !!!章 147
田玉海总经理到函件局亲切慰问一线员

!!!!!!!!!!!!!!!!
工

147
名址专项维护工 !!!!!!!!!!作 147
直邮服务团队建设日趋成 !!!!!!熟 148
2012 年邮政贺卡专项营销战役全面报

!!!!!!!!!!!!!!!!
捷

148

报刊发行局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 148
召开2011年工作会 !!!!!!!!!议 148
圆满完成上海世博会教育挂图派送工

!!!!!!!!!!!!!!!!
作

148
苏州邮政到零售公司考察“缴费一站通”业

!!!!!!!!!!!!!!!!
务

149
零售公司积极开发校园报刊销售市场 149
举办校园报刊专项营销培 !!!!!!训 149
携手新蕾出版社开展名师讲座活 !!!动 149
邮政报刊亭首批便民充电设备投入运

!!!!!!!!!!!!!!!!
行

149
田玉海总经理视察邮政报刊 !!!!!亭 150
石青副总经理在零售公司召开现场工作

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

150
市公司成功中标 2011年农家书屋报刊采购

项 !!!!!!!!!!!!!!目 150
发行专业联手中石化拓展零售报刊渠

!!!!!!!!!!!!!!!!
道

150
发行专业举办营销特训营活 !!!!!动 151
传达市公司中期会议精 !!!!!!!神 151
零售终端连锁经营管理工作获得集团公司

高度评 !!!!!!!!!!!!价 151
发行专业组织开展皇马典藏海报现场销售

活 !!!!!!!!!!!!!!动 151
田玉海总经理到发行局、零售公司调

!!!!!!!!!!!!!!!!
研

151
发行专业出版物连锁经营系统上线试运

!!!!!!!!!!!!!!!!
行

151
举办出版物连锁经营系统培训 !!!!班 152
全面启动 2012年度报刊收订工作 152
特价图书销售实现新突 !!!!!!!破 152
天津邮政成功中标天津市图书馆报刊采购

项 !!!!!!!!!!!!!!目 152

2012年度报刊大收订战役胜利落 !!!幕 152
田玉海总经理祝贺 2012年度报刊收订圆满

收 !!!!!!!!!!!!!!官 153
光荣 !!!!!!!!!!!!!!!榜 154

天津邮局发报刊目 !!!!!!录 154

电子商务局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 158
短信业务实现新突 !!!!!!!!!破 158
便民服务站超额完成发展目 !!!!!标 158
代放号业务持续增 !!!!!!!!!长 158
航空票跨越 10万大 !!!!!!!!关 158
邮乐购业务稳步推 !!!!!!!!!进 158
自邮一族业务正式启 !!!!!!!!动 158
新业务取得新进 !!!!!!!!!!展 158
节能灯销售业务提升了邮政形 !!!!象 159
代收款、终端销售业务稳步发 !!!!展 159
天津邮政与天津出版传媒集团签署战略合

作协 !!!!!!!!!!!!!议 159
天津邮政与天津航空结成战略合作伙

!!!!!!!!!!!!!!!!
伴

159
天津邮政与二商集团公司签署战略合作协

!!!!!!!!!!!!!!!!
议

159
市公司与城市一卡通公司合作销售“天津旅

游卡 !!!!!!!!!!!!!” 160
电子商务平台代收费系统正式切换上

!!!!!!!!!!!!!!!!
线

160
部分邮政报刊亭新增便民充电和代收数字

电视费业 !!!!!!!!!!!务 160
天津邮政“自邮一族”集团会员卡业务正式

开 !!!!!!!!!!!!!!办 160
代办网点WEB通讯接入与 POS网点代售机

票两子系统成功上 !!!!!!!线 160
市公司独家代售天津航空“津门乐”产

!!!!!!!!!!!!!!!!
品

161
天津自主招商 4个商家成功登陆邮乐网销

!!!!!!!!!!!!!!!!
售

161
市公司邮储短信累计在网用户突破 50

!!!!!!!!!!!!!!!!
万

161
市公司航空票销量单月突破万 !!!!张 161
市公司提前完成集团公司航空票半年竞赛

……

…………
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目 !!!!!!!!!!!!!!标 161
市公司放号量突破 25万张提前完成全年确

保目 !!!!!!!!!!!!!标 161
市公司放号量突破 27万张超额完成全年冲

刺目 !!!!!!!!!!!!!标 161
11185 全力支撑报刊发行数据库营销项

!!!!!!!!!!!!!!!!
目

161
参加台博会宣传相关业 !!!!!!!务 161
电子商务专业召开重点业务推动 !!!会 162
市公司领导听取“邮乐”项目汇报并对进一

步加快业务发展提出要 !!!!!求 162
石青副总经理对电子商务专业发展提出要

!!!!!!!!!!!!!!!求 162
电子商务专业开展邮乐业务培 !!!!训 163
市公司启动首场重点业务培训 !!!!会 163
电子商务专业开展自邮一族业务操作二次

培 !!!!!!!!!!!!!!训 163
集团公司邮乐项目组、上海邮乐公司来津做

培 !!!!!!!!!!!!!!训 163
电子商务专业深入邮政报刊亭开展代售机

票业务培 !!!!!!!!!!!训 163
电子商务专业深入区局推动发 !!!!展 163
电子商务专业召开航空票、自邮一族业务推

动 !!!!!!!!!!!!!!会 164
电子商务专业召开校园营销经验交流

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

164
电子商务专业召开航空票业务推动

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

164
电子商务专业召开市内六区短信、自邮一族

业务推动 !!!!!!!!!!!会 164
电子商务专业召开便民服务站项目推动

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

165
迅速传达市公司经营服务工作会议精

!!!!!!!!!!!!!!!!
神

165
电子商务专业召开 2012年重点项目启动

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

165
召开青年大学生座谈 !!!!!!!!会 165
党群工作成绩斐 !!!!!!!!!!然 165

金融业务局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 166

组织旺季竞赛，实现开门 !!!!!!红 166
召开 2011年首届保险公司例 !!!!会 166
部署加息日宣传营销工 !!!!!!!作 166
开展代理保险业务集中治理工 !!!!作 166
召开代理保险业务集中治理阶段总结大

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

166
“强化邮政代理金融网点管理” 专项活动圆满

结 !!!!!!!!!!!!!!束 166
召开加强邮政金融安全评估与服务管理工

作 !!!!!!!!!!!!!!会 166
组织开展业务培训工 !!!!!!!!作 167
邮银联合组织金融案件风险防控培训 167
组织开展电子银行柜面培 !!!!!!训 167
召开大理财业务营销活动推动 !!!!会 167
中间业务平台顺利上 !!!!!!!!线 167
大理财业务实现井喷式发 !!!!!!展 167
选派优秀人员参加集团内训师培 !!!训 167
邮银联合组织金融资金安全教育培训 167
组织开展银行高管考试工 !!!!!!作 167
积极推进二类支行改革工 !!!!!!作 168

分销业务局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 168
调整分销业务管理机 !!!!!!!!构 168
邮政烟酒连锁店隆重开 !!!!!!!业 168
国奥店隆重开 !!!!!!!!!!!业 168
政府的支 !!!!!!!!!!!!!持 168
党建工作开展得有声有 !!!!!!!色 168

邮政投递局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 169
工作内 !!!!!!!!!!!!!!容 169
调整结构突出效益，报刊收订完美收

!!!!!!!!!!!!!!!!
官

169
积极稳妥地推进恢复平面投递工作 169
筹备组建商务投递局，促进个性化业务发展

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 169
信报箱推动工作进一步加 !!!!!!强 169
强化日常基础管理，提高对外服务水

!!!!!!!!!!!!!!!!
平

170
争创营销标兵，打造高薪投递 !!!!员 170
积极采取措施，强力支撑函件业务发展

……

………

………
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!!!!!!!!!!!!!!!! 170
心系困难职工，送去企业温 !!!!!暖 170
克服困难赶投《今晚报》100 !!!!!版 170
凝聚人心稳定队伍、创建和谐企业氛
!!!!!!!!!!!!!!!!!!

围
171

机要通信局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 171
机要通信管理达标 !!!!!!!!!活 171
全员参与 争创佳 !!!!!!!!!绩 172
光荣 !!!!!!!!!!!!!!!榜 172

区县邮电局

和平区邮电局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 175
经营情 !!!!!!!!!!!!!!况 175
全面启动 2011年金融工 !!!!!!作 175
召开二届十三次职代会暨 2011年工作会

!!!!!!!!!!!!!!!!
议

175
长春道支行代理保险业务发展实现高起

!!!!!!!!!!!!!!!!
步

175
召开 2011年经营服务工作会 !!!!议 176
召开 2011年营销工作会 !!!!!!议 176
“同心圆”项目见成 !!!!!!!!!效 176
和平文化旅游局在邮政博物馆开展党日活动

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 177
召开一季度金融工作 !!!!!!!!会 177
鞍山道支局开展储蓄柜员特训营活动 177
《学生服务资讯》营销项目实现突 !!!破 177
成功举办服务民营企业交流座谈 !!!会 177
田玉海总经理视察和平局七网点对局所建设

提出要 !!!!!!!!!!!!求 178
开展“五一”节日宣传活 !!!!!!!动 178
解放北路支局成功开发旅游贺卡大客

!!!!!!!!!!!!!!!!
户

178
大客户一日游活动圆满成 !!!!!!功 178
民园支局开展短信业务专项培训工作 179
非专职营销员成功开发《学生服务资讯 !》 179
民园支局邮乐卡营销活动成绩显著 179
鞍山道支局率先完成“亲情粽”专项营销活

动目 !!!!!!!!!!!!!标 179
鞍山道支局成功开发航空票二级代理 180
召开“七一”表彰大 !!!!!!!!!会 180
和平路支局成功开发函件建党题材系列产

!!!!!!!!!!!!!!!品 180
电子商务发展有突 !!!!!!!!!破 180
八里台支局成功开发天大个性化邮折 180
解放北路支局成功开发中国银行定向邮品

业 !!!!!!!!!!!!!!务 181
民园支局营业员窗口营销成绩显 !!!著 181
举办第二次服务民营企业交流座谈 !!会 181
田玉海总经理到和平局调 !!!!!!研 181
召开 2012年邮政贺卡专项营销战役启动

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

181
民园支局率先成功完成“自邮一族”业务指

!!!!!!!!!!!!!!!!
标

182
举办集邮和分销产品展卖 !!!!!!会 182
和平路支局开发某银行定制型洗车 !!卡 182
深入开展“为民服务创先争优”活 !!!动 182
喜迎首单贺卡大 !!!!!!!!!!单 182
开发邮戳折项 !!!!!!!!!!!目 182
超额完成 2012年贺卡目 !!!!!!标 182
开展“老师，我想对您说”环保贺卡寄语活

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

183
光荣 !!!!!!!!!!!!!!!榜 183
和平区邮电局局所分布 !!!!!!!表 184

河西区邮电局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 184
经营状 !!!!!!!!!!!!!!况 184
金融类业 !!!!!!!!!!!!!务 185
函件业 !!!!!!!!!!!!!!务 185
集邮业 !!!!!!!!!!!!!!务 185
电子商务业 !!!!!!!!!!!!务 185
包裹业 !!!!!!!!!!!!!!务 185
召开二届十六次职代 !!!!!!!!会 185
成功开发某外资银行银企对账单业务 185
召开 2011年金融业务发展推动会 185
为天津海关建关 150 周年开发纪念邮

!!!!!!!!!!!!!!!!
册

186
组织营销人员开展 DMA专项培训 186
举办夏季消防安全培训讲 !!!!!!座 186

……

……

………

………………

……

……
………
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河西局率先完成 2011年《学生服务资讯》营
销目 !!!!!!!!!!!!!标 187

为津洽会提供现场服 !!!!!!!!务 187
全面启动校园包裹营销项 !!!!!!目 187
开展建党 90周年纪念活 !!!!!!动 187
召开二届十七次职工代表大 !!!!!会 188
一次性销售邮乐中秋礼品卡 2万 !!!元 188
余额规模突破 30亿提前完成全年余额净增

指 !!!!!!!!!!!!!!标 188
召开安全生产专题培训 !!!!!!!会 188
提前完成全年集邮业务收入目 !!!!标 188
枫林路支局成功开发 2012年首单定制型贺卡

业 !!!!!!!!!!!!!!务 189
深入推进“为民服务创先争优”活 !!!动 189
田玉海总经理出席利顺德纪念邮品首发

!!!!!!!!!!!!!!!!
式

189
举办世界邮政日大客户座谈 !!!!!会 190
顾洪文副总经理深入河西局调 !!!!研 190
开展金融服务进社区活 !!!!!!!动 190
东楼邮局真诚服务赢得赞 !!!!!!誉 191
开展“邮政烟酒连锁店迎春联动展卖”活

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

191
光明里储蓄所成功拦截电信诈骗帮客户挽

回损失 28万 !!!!!!!!!元 191
光荣 !!!!!!!!!!!!!!!榜 192
河西区邮电局局所分布 !!!!!!!表 192

河北区邮电局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 193
经营成 !!!!!!!!!!!!!!果 193
创新经营思路，实现突破发 !!!!!展 193
创新奖励机制，激发员工潜 !!!!!能 194
创新培训形式，提升培训效 !!!!!果 194
强化了人力资源管 !!!!!!!!!理 194
强化了财务管 !!!!!!!!!!!理 194
强化了业务视 !!!!!!!!!!!察 194
强化了服务管 !!!!!!!!!!!理 194
强化了安全管 !!!!!!!!!!!理 195
营销队伍体现新面 !!!!!!!!!貌 195
党群工作呈现新亮 !!!!!!!!!点 195
职工收益达到新台 !!!!!!!!!阶 195
召开三届六次职代 !!!!!!!!!会 195

召开 2011年经营服务工作会 !!!!议 195
工会开展庆“三八”联欢活 !!!!!!动 195
举办优质客户服务培 !!!!!!!!训 196
中邮人寿天津分公司领导到河北局调

!!!!!!!!!!!!!!!!
研

196
金融业务局荣膺首个局长奖励基 !!!金 196
“五一图书展卖”圆满结 !!!!!!!束 196
红星路支局开展校园包裹收寄工 !!!作 196
河北局与红光中学签订援藏共建合作协议
!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 197
陆博晨荣获市公司庆祝建党 90周年演讲比

赛一等 !!!!!!!!!!!!奖 197
召开三届七次职代 !!!!!!!!!会 197
召开活期“卡折合一”账户风险排查工作推

动 !!!!!!!!!!!!!!会 197
提前完成“思乡月”专项营销活动目标 197
提前完成“中秋邮礼”分销业务专项营销活动

目 !!!!!!!!!!!!!!标 198
提前 100天完成全年分销业务收入目

!!!!!!!!!!!!!!!!
标

198
召开国奥产品营销活动推动 !!!!!会 198
13名选手入围市公司 2011年技能竞赛决

!!!!!!!!!!!!!!!!
赛

198
开展“国庆”、“邮政日”业务宣传活

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

198
集团公司李国华总经理莅临河北局视察工

!!!!!!!!!!!!!!!作 198
组织支局营业班组长培 !!!!!!!训 199
河北局荣获天津市邮政职工文艺汇演三等

!!!!!!!!!!!!!!!!
奖

199
举办冬季安全行车亮车 !!!!!!!会 199
召开金融专业 2011年度总结表彰会 199
光荣 !!!!!!!!!!!!!!!榜 200

河东区邮电局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 200
召开二届十三次职代 !!!!!!!!会 200
召开全体金融从业人员安全教育大会 200
组织开展金融安全自查评估工 !!!!作 201
举办集邮重点项目培训 !!!!!!!会 201
河东局团委开展邮政客户服务月宣传活

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

201

……

………

……
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开展“红五月”宣传活 !!!!!!!!动 201
举行“红五月”大客户一日游活 !!!!动 201
开展“大干六月份，冲刺二季度”集邮品销售

劳动竞 !!!!!!!!!!!!赛 201
召开干部大 !!!!!!!!!!!!会 201
党总支开展庆祝建党 90周年系列活

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

201
召开 2012年贺卡专项营销战役启动

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

201
开展第 42届“世界邮政日”系列宣传活

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

202
召开贺卡特训营启动 !!!!!!!!会 202
召开四季度经营分析 !!!!!!!!会 202
召开邮政大客户座谈 !!!!!!!!会 202
召开“为民服务创先争优”活动动员

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

202
召开中心组学习专题会 !!!!!!!议 202
开展冬季亮车会活 !!!!!!!!!动 202
打响军营包裹战 !!!!!!!!!!役 202
召开 2012年经营服务工作 !!!!!会 202

南开区邮电局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 203
经营状 !!!!!!!!!!!!!!况 203
召开二届十七次职代 !!!!!!!!会 203
刘琮怡副总经理到南开局慰问职 !!!工 203
开展庆“三八”妇女节活 !!!!!!!动 204
部署和落实安全工 !!!!!!!!!作 204
召开函件重点项目推动 !!!!!!!会 204
田玉海总经理到南开局调 !!!!!!研 204
田玉海总经理察访 6处局 !!!!!!所 204
开展“红五月”业务宣传活 !!!!!!动 204
服务“南开教育系统共青团组织庆祝建党 90

周年表彰大会 !!!!!!!!!” 205
举办大客户答谢活 !!!!!!!!!动 205
开展校园、军营包裹收寄活 !!!!!动 205
开展建党 90周年联展活 !!!!!!动 205
服务津台投资合作洽谈 !!!!!!!会 206
召开二届十八次职代会暨 2011年中期工作

会 !!!!!!!!!!!!!!议 206
组织理论中心组学习活 !!!!!!!动 206
举办消防安全知识讲 !!!!!!!!座 206

援藏干部赴藏工 !!!!!!!!!!作 206
石青副总经理深入南开局调 !!!!!研 206
开展世界邮政日宣传活 !!!!!!!动 206
召开 2012年邮政贺卡启动 !!!!!会 207
城建交通工委领导到东马路支局检查指导

工 !!!!!!!!!!!!!!作 207
石青副总经理到南开局慰问员 !!!!工 207
光荣 !!!!!!!!!!!!!!!榜 207
南开区邮电局网点设置一览 !!!!!表 208

红桥区邮电局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 209
经营状 !!!!!!!!!!!!!!况 209
召开二届十三次职代 !!!!!!!!会 209
召开经营服务工作会 !!!!!!!!议 209
开展安全生产培训活 !!!!!!!!动 209
四新道支局热心服务为贫困地区奉献爱心

受表 !!!!!!!!!!!!!扬 210
开展职工业务技能培 !!!!!!!!训 210
开展“客户服务月”业务宣传活 !!!!动 210
集邮分公司深入支局开展业务培 !!!训 211
校园包裹收寄工作圆满结 !!!!!!束 211
召开二届十四次职工 !!!!!!!!会 211
芥园道支局成功开发清真大寺个性化邮

!!!!!!!!!!!!!!!!
折

211
开发血液中心邮资明信片项 !!!!!目 212
启动“为民服务 创先争优”活 !!!!!动 212
召开大学生座谈 !!!!!!!!!!会 212
开展班组互查互学活 !!!!!!!!动 212
四新道支局组织开展“幼儿邮政体验亲子”

活 !!!!!!!!!!!!!!动 212
光荣 !!!!!!!!!!!!!!!榜 213
红桥区邮电局局所分布 !!!!!!!表 213

东丽区邮电局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 214
机 !!!!!!!!!!!!!!!!构 215
2011年总体经营情 !!!!!!!!!况 216
市公司领导视 !!!!!!!!!!!察 216
向区领导汇报工 !!!!!!!!!!作 217
开展“服务环境、基础管理”整改月活

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

217
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组织庆“三八”爱岗敬业演讲比 !!!!赛 217
与山东省东营市邮政局领导座 !!!!谈 217
“秀生活”时代邮刊创 !!!!!!!!刊 217
举办东丽局大客户一日游活 !!!!!动 217
全面开展“卓越行动”活 !!!!!!!动 217
机构调 !!!!!!!!!!!!!!整 217
校园、军营包裹战役圆满收 !!!!!官 217
开展纪念建党 90周年系列活 !!!!动 217
恢复代售火车票业 !!!!!!!!!务 218
8支营销团队亮相尽展员工风 !!!!采 218
2011年度技能竞赛活动拉开序 !!!!幕 218
张贵庄烟酒店成立并试营 !!!!!!业 218
军粮城投发部整建制划归军粮城支局管

!!!!!!!!!!!!!!!!
理

218
网点撤 !!!!!!!!!!!!!!销 218
全面服务直博 !!!!!!!!!!!会 218
举办纪念第 42届世界邮政日活 !!!动 218
参加区政府组织的征兵工作宣 !!!!传 218
开展向投递员任毅学习活 !!!!!!动 218
局领导带队到新兴小学慰问看望贫困学

!!!!!!!!!!!!!!!!
生

219
开展 119消防宣传日邮政业务宣传活

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

219
张贵庄支局分销业务展厅对外纳 !!!客 219
从劳务工中招用邮政企业合同制员 !!工 219
兴耀邮政储蓄所对外营 !!!!!!!业 219
网点业务迁 !!!!!!!!!!!!移 219
开展书信交友爱心活 !!!!!!!!动 219
参加玉树地震灾区学生安置工作总结感恩

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

219
光荣 !!!!!!!!!!!!!!!榜 219
召开 2011年度表彰大 !!!!!!!会 219

津南区邮电局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 220
机 !!!!!!!!!!!!!!!!构 220
经营状 !!!!!!!!!!!!!!况 221
小站支局打赢首轮分销战 !!!!!!役 221
召开 2011年经营服务工作会 !!!!议 221
田玉海总经理到中德学院邮电所视 !!察 221
津南局收获定向邮册大 !!!!!!!单 222
电子商务专业深入津南局开展邮乐业务专

项培 !!!!!!!!!!!!!训 222
传达落实市公司 2011年政治工作会议精

!!!!!!!!!!!!!!!!
神

222
石青副总经理应邀参加中德学院商业街开

街座谈 !!!!!!!!!!!!会 222
函件局领导到津南局调研指 !!!!!导 223
工会组织爱心募 !!!!!!!!!!捐 223
津南局开展平面投递工作有效 !!!!果 223
开展慰问活 !!!!!!!!!!!!动 223
召开二届十三次职工代表大会暨 2011年中

期工作 !!!!!!!!!!!!会 223
“思乡月”营销活动有成 !!!!!!!效 224
召开“为民服务创先争优”活动动员大

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

224
加大奖励力度决战四季 !!!!!!!度 224
咸水沽投发部迁址办 !!!!!!!!公 224
小站支局开展为民服务活动有效 !!!果 224
文艺汇演荣获三等 !!!!!!!!!奖 225
强化安全管 !!!!!!!!!!!!理 225
机构人员变 !!!!!!!!!!!!动 225
光荣 !!!!!!!!!!!!!!!榜 225

西青区邮电局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 225
2011年生产经营情 !!!!!!!!!况 225
召开二届十二次职代会暨 2011年西青邮政

工作会 !!!!!!!!!!!!议 226
举办《龙腾津沽》宣传册招商会 !!!!议 226
扎实开展“为民服务创先争优”活 !!!动 226
校园包裹专项营销活动圆满结 !!!!束 227
组织纪念建党 90周年活 !!!!!!动 227
西青邮政烟酒连锁店隆重开 !!!!!业 227
提前完成集邮业务收入全年预算目 !!标 228
深化“为民服务创先争优”活 !!!!!动 228
中北邮电所开 !!!!!!!!!!!业 228
王宝德同志当选为政协西青区第八届委员

会委 !!!!!!!!!!!!!员 229
光荣 !!!!!!!!!!!!!!!榜 229

北辰区邮电局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 229
2011年区局总体经营思 !!!!!!!路 229
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组织开展安全大检查活 !!!!!!!动 229
召开一季度金融工作会 !!!!!!!议 230
召开 2010年度优秀信息员表彰 !!!会 230
召开二届十二次职代会暨 2011年工作会

!!!!!!!!!!!!!!!!
议

230
开展庆新年金融服务宣传活 !!!!!动 230
召开金融工作会 !!!!!!!!!!议 230
开展庆“三八”妇女节活 !!!!!!!动 230
开展邮乐网招商培 !!!!!!!!!训 231
开展邮政业务宣传活 !!!!!!!!动 231
开展“邮政客户服务月”宣传活 !!!!动 231
北仓支局储蓄组被评为北辰区青年文明

!!!!!!!!!!!!!!!!
号

231
召开保险竞赛活动总结表彰大 !!!!会 232
举办“邮政一日游”大客户回馈活 !!!动 232
电子商务专业开展“自邮一族”业务培训活

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

232
校园包裹专项营销活动圆满结 !!!!束 232
刘琳荣获市公司纪念建党 90周年演讲比赛

二等 !!!!!!!!!!!!!奖 232
积极推进平面投递改革工 !!!!!!作 232
北辰局联合支行开展金融业务专项培 !训 233
召开金融业务安全会 !!!!!!!!议 233
召开二届十三次职代会暨 2011年中期工作

会 !!!!!!!!!!!!!!议 233
成功开发定向邮品形成收入 280 !!!万 233
齐景在市公司游泳比赛中获佳 !!!!奖 233
提前完成全年集邮业务收入预算目 !!标 233
举办“航空机票、邮乐卡”业务培训 !!会 233
北辰局团总支参加北辰区第二届青年形象

展示 !!!!!!!!!!!!!赛 234
召开 2012年度报刊大收订动员 !!!会 234
市集邮专业大力支撑成就北辰集邮业

!!!!!!!!!!!!!!!!
务

234
组织亮车比 !!!!!!!!!!!!赛 234
短信业务提前完成全年目 !!!!!!标 234
“自邮一族”业务提前完成全年任务目

!!!!!!!!!!!!!!!!
标

235
2011年军营包裹营销战役告 !!!!!捷 235
北辰局率先完成年度流转额确保目 !!标 235
开展安全工作联合大检 !!!!!!!查 235
光荣 !!!!!!!!!!!!!!!榜 235

滨海新区塘沽邮电局

概 !!!!!!!!!!!!!!!!况 236
代理金融业务成绩突 !!!!!!!!出 236
邮务类业务持续快速发 !!!!!!!展 237
代理速递业务稳中有 !!!!!!!!升 238
召开二届十四次职代会暨 2011年工作会

!!!!!!!!!!!!!!!!
议

238
召开 2011年度报刊收订总结表彰大

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

238
召开 2011年经营服务工作会 !!!!议 238
提前完成一季度余额力争目 !!!!!标 239
开展“迎三八送健康”系列活 !!!!!动 239
提前完成一季度短信确保目 !!!!!标 239
赴天津国际邮轮母港开展展销活 !!!动 239
开展安全亮车会活 !!!!!!!!!动 240
召开 2011年驾驶员安全会 !!!!!议 240
圆满完成市公司下达缴费一站通目 !!标 240
开展“客户服务月”活 !!!!!!!!动 240
田玉海总经理一行参加塘沽营口道烟酒连

锁店开业庆 !!!!!!!!!!典 240
举办“颂歌献给党”歌咏比 !!!!!!赛 241
组织参观周恩来邓颖超纪念 !!!!!馆 241
召开纪念建党 90周年暨庆“七一”表彰大

!!!!!!!!!!!!!!!!
会

241
党政工团联合到各投递部慰 !!!!!问 241
召开二届十六次职代会暨 2011年中期工作

会 !!!!!!!!!!!!!!议 241
举办中心组理论学习交流 !!!!!!会 241
塘沽局与塘沽中法供水有限公司签订代收

水费协 !!!!!!!!!!!!议 242
召开《天津滨海新区》邮票发行项目启动誓

师大 !!!!!!!!!!!!!会 242
召开 2012年贺卡营销启动会 !!!!议 242
召开 2012年度报刊收订工作启动会 242
开展世界邮政日主题宣传活 !!!!!动 242
组织离退休老职工参观邮政博物 !!!馆 243
举办《天津滨海新区》特种邮票首发活

!!!!!!!!!!!!!!!!
动

243
提前完成《天津滨海新区》邮票发行营销竞

赛活动目 !!!!!!!!!!!标 243
边防教导大队军人送感谢 !!!!!!信 243

………
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