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前　言

随着新课程改革浪潮的一步步推进，我国基础教育课程

改革取得了令人欣喜的成就，基础教育课程改革，也是关系全

社会的一件大事。

《基础教育课程改革纲要（实行）》中强调，为提高民族素

质，增强综合国力，必须全面推进基础教育课程的改革。对中

小学生进行素质教育的热潮正如火如荼的进行，并日益加快

步伐。根据课程的资源和学生的需求，为了增加中小学生的

课外阅读面，提高学生的阅读能力和全面素质的发展，我们组

织了相关专家，编写了此套丛书。

丛书内容丰富、实用，深入浅出。选材时基本上是以知识

性为标准的，但也兼顾到了可读性，可以说是知识性、可读性

都很强的青少年读物。



由于编著水平有限和选择资料的工作量太大以及时间的

关系，书中难免会出现一些疏漏、不当的地方，希望广大读者

朋友能够理解，也欢迎给予批评指正。

编　者
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第　１　讲
欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞　　

２１世纪的智业
———未来需要管理人才

本讲概要
★ 人才竞争

★ 管理者的世纪

１９世纪初，法国著名的思想家和空想社会主义者圣西门曾

提出过这样一个发人深省的假说：

“假如法国突然损失了自己的５０名优秀的物理学家、５０名

优秀的数学家、５０名诗人、５０名优秀的作家、５０名优秀的文学

家和民用工程师……法国马上就会变成一具没有灵魂的僵尸。”

伟大的列宁肯定了这一假说的合理性。

我们可以想象：２１世纪市场的竞争，已不再是滚滚浓烟，而
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是科技人力、管理能力的竞争，竞争的焦点已取决于人力资源的

质与量。

曾轰动全球的《中国的兴衰》一书的作者帕·米亚认为：

２１世纪综合国力的竞争，根本上就是人才的竞争，争人才、

抢人才、用人才将成为未来社会最激烈的竞争。

在这些被争夺的人才中，有电子、信息、轻工、轻纺、生物、海

洋工程、外贸外经、新能源、新材料等方面的中高级科技人才；有

企业管理、财贸管理、商业管理、金融管理、外贸管理、质量管理、

生产管理、营销管理、公关管理方面的中高级管理人才。

　重要警示

２１世纪被争夺的人才———管理者！

科技是第一生产力，而科技要想形成第一生产力，是绝对离

不开管理的，只有通过科学而高明的管理才能使科技人才充分

发挥作用，才具有合理配置、科学布局、有效调整各种科技资源

的作用。因此，高科技的发展必须以高管理为基础，这样，高质

量的管理人才就日益显得重要了。

美国人曾说：一个海森堡等于五个空降师的能力；

美国人又说：一个钱学森等于五个机械化师的能力；

能否这样说：一个高明的管理者等于几十万军队的力量呢？

如今，各国面临的共同困难是以下七种人才的缺乏：

▲ 高级的领导型人才；

▲ 高明和开明的经营管理人才；

试读结束，需要全本PDF请购买 www.ertongbook.com
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▲ 敢于和善于创新发明的专家型人才；

▲ 勤于学习、善于思考、博采众长的导师型智囊人才；

▲ 善于创造最佳经济效益的经济师型人才；

▲ 善于运用先进技术的总工程师型人才；

▲ 善于并能有效的用财、聚财、生财的总会计师型人才。

而这些人才，归根结底，都是善于谋略的管理型人才！

管理将成为２１世纪的主旋律，２１世纪的制高点，２１世纪的

智业。

２１世纪是管理者的世纪。

２１世纪更是智人的世纪。

２１世纪必将以智高论英雄。

你至少可以知道
?２１世纪的竞争是人才竞争

? 最缺乏的人才是善于谋略的管理型人才

?２１世纪是管理者的世纪
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第　２　讲
欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞　　

管理中的你和我
———我们每个人身处其中

本讲概要
★ 管理关系

★ 管理工作

世界上的管理一旦终止了，社会生产和社会生活就无法进

行，社会秩序就会出现混乱，人类文明的进步和发展也将无从谈

起。因此，管理是社会存在和延续不可缺少的重要条件。

其实管理并不神秘，管理自己、管理别人和接受别人的管

理，这是同时存在于人与人之间的一种普遍的管理关系。如：某

班的宣传委员，他既要管理同学，管理自己，同时要接受班长、老

师的管理。再如某班的同学小Ａ，他要管理自己，接受班干部及
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老师的管理，在班集体里小Ａ与其他同学之间主要是配合与协

调的关系，似乎不存在管理人的问题。但是换一个场合，他在小

弟弟、小妹妹面前则俨然是一个管理者。人与人之间的管理关

系，存在于工作、学习、生活等各个领域。

管理自己，管理别人，接受别人的管理，这三者之间还存在

着内在的密切联系，互相影响，互相制约，互相促进。

对于管理自己与管理别人的关系，我国古代思想家、教育家

孔子曾有过精辟的论述：“其身正，不令而行；其身不正，虽令不

从。”又曰：“苟正其身矣，于从政乎何有？不能正其身，如正人

何？”（《论语·子路》）从正反两个方面论述了管理好自己对管理

别人的重要意义。

　跟我学

我接受班长的管理，还要认真管好小弟弟！

人类进入现代社会以后，社会生产力得到迅猛发展，各行

业、各部门、各单位都处在了相互制约、相互协调、相互依赖、缺

一不可的关系之中，从客观上要求整个社会建立健全的管理系

统。每个人就不仅要管理自己，管理别人，而且还要积极地接受

别人的管理。管理好自己是管理别人的基础，管理别人反过来

又影响管理自己。在现实生活中，学习中，有的同学只想管别

人，而不愿接受别人的管理和管理好自己，或者只管好自己，对

其他的人或事，充耳不闻，熟视无睹，不尽自己的管理职责和义

务，这都是不正确的，都是不能适应现代社会的需要的。
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谈了以上这些，我们也就能够清楚地感知和把握这种普遍

存在的管理关系了。那么，我们以一个通俗的说法，讲讲专职管

理工作的基本含义。著名管理专家纳撒尼尔·斯图尔特曾经对

管理下过一个易于理解的定义：

管理是一种工作，目的在于有效地汇集和使用委托给管理

者的许多资源：人力、金钱、工具、关系、思想、时间、设备和其他

的财富。

　金玉良言

资源，是一种财富呢！

可以这样说，管理也就是有效地协调与利用人、财、物、思

想、时间等各种资源，达到即定的目标的一种行为。我们特别要

注意的，在管理者的头脑中，他可以利用与配置的一切资源，都

是一种财富，都可能为他达到目标带来价值和收益。

你至少可以知道
? 管理自己，管理别人，接受别人的

管理，是一种普遍关系

? 管理也就是配置资源以达到既定

目标的行为



　　　　　　　　　青少年百科
　　

学
会
管
理

９　　　　

第　３　讲
欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞欞　　

打开属于你的宝库
———你拥有管理潜能

本讲概要
★ 小领袖唐恩

★ 管理潜能测试

有一个小队的少先队员到山区远足，不幸走错了路，在荒野

度过恐怖的一夜之后，一个个孩子身上又冷又湿，饥肠辘辘。有

些女孩哭了起来。这时，１１岁的唐恩坚定地对大家说：“我们不

会死的，我听大人说过，假如你沿着一条小溪前进，它会流入大

溪，最后它就会带你走到一个村庄。我们沿着刚才见到的小溪

走，跟我来吧！”他说罢，便坚定地走进森林，朝一条小溪进发，其

他孩子紧随在后。他们穿过丛林，沿着河床走了５个小时，终于
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听到远处有人声。经过大声呼救，引来了救援人员。胆识过人

的唐恩终于带领整个小队安然脱险。人们都称赞他是“天生的

领袖”。

你了解自己的管理潜能吗？你可以根据自己平时的行为表

现，对以下２０个问题逐一地分５个等级打分，在最符合自己实

际情况的栏目下打“√”。如果所得总分在７５分以上，那么，你

的管理能力就可能在一般孩子之上。

测试项目

（１）做事有计划性。

（２）能清楚地表明自己的态度，使别人明白自己的要求。

（３）能善于用各种方式（口头的和非口头的）表达各种情感。

（４）有事能与大家商量。

（５）事前愿意听取别人的意见。

（６）以平等的态度待人。

（７）待人热情、和气、慷慨。

（８）乐于为集体做事。

（９）工作负责，责任心强。

（１０）肯做一些使人感到愉快的小事。

（１１）能帮助别人。

（１２）能很好地识别他人的情感。

（１３）能根据别人的行为和情感来调整自己的行为。

（１４）在与人发生争执时能克制自己。

（１５）当两个孩子发生争执时愿意当公证人。
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