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加强职业技能鉴定   促进技能人才成长 

湖北省人力资源和社会保障厅厅长   邵汉生 

 

当今世界，已进入经济全球化、科技信息化、知识网络化的新时代，国力

竞争归根结底取决于人才的竞争。技能劳动者、尤其是高技能人才，成为经济

社会可持续发展的重要动力。我国要在本世纪头 20 年全面建设小康社会，开

创中国特色社会主义新局面，必须拥有一支规模宏大的掌握实用科技知识、具

备娴熟操作能力的技能人才队伍；湖北要实现经济社会持续快速发展，成为促

进中部地区崛起的重要战略支点，必须培养一大批结构合理、素质优良的技术

技能型、复合技能型和知识技能型的高技能人才。因此，全面实施人才强国、

人才强企战略，加强技能人才队伍建设，至关重要。 

职业资格证书是评价劳动者技能水平的凭证，已成为市场就业的“通行

证”。湖北省职业技能鉴定工作经过十多年的发展，工作体系基本建立，鉴定

领域逐步拓展，鉴定规模日益扩大，自身实力不断增强，职业资格证书逐步得

到社会认可，“一证在手，走遍神州”。随着党和国家对就业问题的高度重视，

随着以就业为导向的职业教育的工作定位，职业技能鉴定工作日益重要，成为

促进就业、实现体面劳动的有效举措。 

加强职业技能鉴定工作，关键在于科学评价、严格考评。必须建立健全评

价标准科学、评价方式优化、评价程序规范、评价机构健全的，政府主导、考

评结合、社会公认、定期考评的，职业化、智能化、社会化的技能人才评价体

系。要完善评价标准，坚持以创新精神为导向，以专业技能为重点，以贡献和

实绩为基础，既统一标准，又因业制宜；既突出技能水平，又反映职业特色；
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既体现创新能力，又注重综合能力。要优化考评方式，积极推进评价方式智能

化、网络化，确保考评的及时性、公平性、规范性、科学性；考证队伍实行职

业化、社会化，确保考评的独立性、严肃性、权威性、公正性。 

为进一步推进职业技能鉴定工作，为鉴定对象提供优质服务，湖北省职业

技能鉴定指导中心组织专家编写了《职业技能鉴定辅导》一书，供广大劳动者、

职业技能鉴定工作者学习和参考。希望通过这套丛书帮助各行各业的劳动者有

效提高自身技能水平，立足岗位成长，成为高技能人才；指导各领域的职业技

能鉴定工作者掌握业务知识，提高工作能力，成为技能鉴定工作的行家里手。 

此为序。祝愿湖北省职业技能鉴定事业创新发展，蒸蒸日上，为全省经济

社会发展作出新的更大的贡献。 

 

试读结束：需要全本请在线购买： www.ertongbook.com
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第一篇   家政服务员初级 
 
 

国家职业技能鉴定知识点 
 

[X]代表必须掌握  [Y]代表应该掌握  [Z]代表一般掌握 

 
1  职业与职业道德  
1.1   家政服务员的职业道德  
1.1-1 [Y] 道德 
1.1-2 [X] 职业道德 
1.1-3 [X] 家政服务员的职业道德 
   
1.2  家政职业守则  
1.2-1 [X] 自尊自信，自立自强 
1.2-2 [X] 遵纪守法，讲文明，讲礼貌，维

护社会公德 
1.2-3 [X] 守时守信，尊老爱幼，勤奋好学，

精益求精 
1.2-4 [X] 尊重用户,热情、和蔼、忠诚、本

分 
   
2  法律常识  
2.1  公民的基本权利和义务  
2.1-1 [X] 公民的基本权利和义务 
   
2.2  劳动法常识  
2.2-1 [X] 劳动法常识 
   
2.3  妇女权益保障法常识  
2.3-1 [X] 妇女权益保障法常识 
   
2.4  未成年人保护法  
2.4-1 [X] 未成年人保护法 
   

2.5  消费者权益保障法  
2.5-1 [X] 消费者权益保障法 
   
3  家庭礼仪  
3.1  家政服务员个人卫生基本原则  
3.1-1 [X] 衣着整洁，讲究卫生 
3.1-2 [X] 仪容大方，举止文明 
   
3.2  迎送礼仪  
3.2-1 [X] 迎送礼仪 
     
4  居室的保洁  
4.1  环境卫生常识  
4.1-1 [X] 环境卫生常识 
   
4.2  居室保洁要求  
4.2-1 [Y] 地毯的清洁 
4.2-2 [X] 地板的清洁 
4.2-3 [Y] 墙壁的清洁 
4.2-4 [X] 家居的清洁 
4.2-5 [X] 家具的清洁 
4.2-6 [X] 炊具的清洁 
4.2-7 [X] 灶具的清洁 
4.2-8 [X] 卫生洁具的清洁 
   
5  采买与记账  
5.1  烹饪原料品质识别的依据和标准  
5.1-1 [X] 烹饪原料的食用价值 
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5.1-2 [Z] 烹饪原料的成熟度 
5.1-3 [Y] 烹饪原料的洁净度 
5.1-4 [X] 烹饪原料的新鲜度 
5.1-5 [X] 烹饪原料的清洁卫生 
   
5.2  烹饪原料的采购技巧  
5.2-1 [X] 畜肉及其制品的采购 
5.2-2 [X] 家禽的采购 
5.2-3 [X] 水产品的采购 
   
6  家常菜肴的加工与烹制  
6.1  家常菜肴的加工常识  
6.1-1 [X] 新鲜蔬菜的初加工 
6.1-2 [X] 如何防止食品变质污染 
   
7  家常菜肴的烹制  
7.1  刀法和配菜常识  
7.1-1 [Y] 一般刀工种类及其作用 
7.1-2 [X] 配菜的作用 
   
7.2  一般菜肴的烹饪常识  
7.2-1 [X] 火力与火候 
   
7.3  调味的基本常识  
7.3-1 [X] 调味的原则 
7.3-2 [Z] 各种调味品的性能及其作用 
7.3-3 [X] 常用调味技术 
7.3-4 [X] 调味的基本常识 
   
8  服装洗涤、摆放常识  
8.1  纺织纤维的分类、性能及鉴别方法  
8.1-1 [Y] 纺织纤维的分类 
8.1-2 [Z] 各类纺织纤维的性能 
8.1-3 [X] 各类纺织品的鉴别方法 
   
8.2  纺织品的洗涤  
8.2-1 [X] 棉、麻纺织品的洗涤 
8.2-2 [Y] 丝、毛纺织品的洗涤 

8.2-3 [Z] 化纤织品的洗涤 
8.2-4 [X] 常用洗涤剂的性能和用途 
   
8.3  常用国际洗烫标志  
8.3-1 [X] 常用国际洗烫标志 
   
9  照料老年人  
9.1  老人基本特点  
9.1-1 [X] 老人基本特点 
   
9.2  老人饮食料理  
9.2-1 [X] 老人饮食料理 
   
10  孕、产妇的饮食与护理  
10.1  孕妇的饮食与起居护理  
10.1-1 [X] 孕妇的饮食与起居护理 
   
10.2  产妇的饮食与起居护理  
10.2-1 [X] 产妇的饮食与起居护理 
   
11  照料婴幼儿  
11.1  婴幼儿的喂养  
11.1-1 [Y] 母乳喂养 
11.1-2 [Z] 人工喂养 
11.1-3 [X] 婴幼儿辅食添加的方法 
11.1-4 [X] 婴幼儿辅食的制作 
11.1-5 [X] 喂奶与辅助进食、进水 
   
11.2  婴幼儿起居 护理  
11.2-1 [X] 照料婴幼儿穿脱衣服 
11.2-2 [X] 照料婴幼儿大小便 
11.2-3 [X] 照料婴幼儿睡眠 
11.2-4 [X] 正确抱、领婴幼儿 
   
12  病人护理常识  
12.1  病人起居护理  
12.1-1 [X] 晨、晚间生活卫生护理 
12.1-2 [X] 褥疮的预防 
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12.1-3 [Z] 医院就诊常识 
   
12.2  病人饮食护理  
12.2-1 [Z] 病人饮食制作原则 
12.2-2 [Y] 流质饮食制作 
12.2-3 [X] 饮食护理方法和注意事项 
12.2-4 [X] 中草药的煎熬方法 
   
13  家用电器的正确使用及安全用电  
13.1  电饭锅使用常识  
13.1-1 [X] 电饭锅使用常识 
   
13.2  微波炉使用常识  
13.2-1 [X] 微波炉使用常识 
   
13.3  吸尘器使用常识  
13.3-1 [X] 吸尘器使用常识 
   
13.4  电熨斗使用常识  
13.4-1 [X] 电熨斗使用常识 
   

13.5  电冰箱使用常识  
13.5-1 [X] 电冰箱使用常识 
   
13.6  洗衣机使用常识  
13.6-1 [X] 洗衣机使用常识 
   
13.7  燃气热水器使用常识  
13.7-1 [X] 燃气热水器使用常识 
   
13.8  电热水器使用常识  
13.8-1 [X] 电热水器使用常识 
   
14  安全防范常识 
14.1  放火、防盗及防意外  
14.1-1 [X] 放火、防盗及防意外 
   
14.2  个人安全及自我保护常识  
14.2-1 [X] 个人安全及自我保护常识 
   
14.3  呼救常识 
14.3-1 [X] 呼救常识 
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理论知识试题 

 

一、选择题 

1. 产妇应早期下床活动预防便秘，同时要注意(  )。 

   A.多吃蔬菜与水果                         B.多喝汤水 

   C.适量服泻药                             D.用开塞露通便 

2. 婴幼儿的大便次数和气味、形状因(  )不同而有差别。 

   A.食物               B.奶量              C.喂养方法           D.进食次数 

3. 家中遇到撬窃时,家政服务员首先应报案，(  )和配合公安机关侦破案件。 

   A.打扫现场           B.保护现场          C.离开现场           D.整理现场 

4. 家政服务员人格尊严受到(  )的保护。 

   A.行政规定           B.家政公司          C.家人               D.法律 

5. 洗衣机在洗涤时要根据(  )来确定洗涤的时间。 

   A.被洗衣物的重量                         B.被洗衣物的脏污程度 

   C.被洗衣物的质地                         D.被洗衣物的颜色深浅 

6. 一切优质烹饪原料都表现为纯净、(  )和无异物。 

   A.颜色好             B.无杂质            C.形态佳              D.无异味 

7. 产妇的饮食要清淡、易消化和高营养，总之要(  )。 

   A.高蛋白、高脂肪                         B.多蔬菜、多水果 

   C.多汤、多牛奶                           D.荤素搭配，多样化 

8. 化学纤维服装洗涤浸泡时间为一般为(  )。 

   A.15 分钟             B.30 分钟           C.45 分钟            D.60 分钟 

9. 洗衣机在洗涤时要根据(  )来确定水位的高低。 

   A.被洗衣物的颜色深浅                     B.被洗衣物的质地 

   C.被洗衣物的重量和数量                   D.被洗衣物的脏污程度 

10. 雇主遗失东西检查女家政服务员的衣兜等，侵犯了妇女的(  )。 

    A.财产权益          B.政治权利          C.人身权利           D.劳动权益 

11. 家政服务员洗涤血渍、奶渍的衣物一般选用(  )。 

    A.高泡洗衣粉                            B.低泡洗衣粉        

    C.加酶洗衣粉                            D.中泡洗衣粉 

12. 劳动法是调整劳动关系以及与劳动关系密切联系的其他社会关系的(  )。 

    A.根本法            B.单行法            C.基本法             D.民法 

13. 为适应孕妇的生理需要，其衣着应宽松舒适，应穿适宜的鞋子是(  )。 

    A.厚底鞋           B.薄底鞋             C.坡跟船鞋          D.系鞋带鞋 

试读结束：需要全本请在线购买： www.ertongbook.com
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14. 电热水器在使用时应(  )。 

    A.先接电源，后通水                      B.先通水，后通电 

    C.水和电源须同时接通                    D.水和电源谁先接通都可以 

15. 新鲜蔬菜的初加工原则是合理取舍，(  )要求，减少营养素的损失。 

    A.符合烹调         B.符合卫生           C.符合切配          D.符合食者 

16. 为了减少电冰箱压缩机的运转时间，在使用时要注意(  )。 

    A.热的食品要冷却后再放入冰箱            B.定期清洁冰箱内部 

    C.食品要用保鲜袋密封                    D.生、熟食品要分开放置 

17. 家政服务员应自尊自爱，与人接触中应(  )，说话得体。 

    A.作风稳重         B.含而不露           C.善于表达         D.热情招呼 

18. 油漆多彩喷塑墙壁和油漆墙壁一样比较容易清扫，平时可用拧干的(  )擦洗。 

    A.清洁剂           B.湿毛巾             C.硬刷子            D.钢丝绒 

19. 圆圈加叉的图案表示(  )。 

    A.可以干洗         B.不可以干洗         C.不可以水洗        D.不可以烫 

20. 我国老年人通常多见的心血管疾病之一是(  )。 

    A.肺气肿           B.心动过速           C.高血压            D.心律不齐 

21. 家政服务员擦拭木质家具时不能使用(  )。 

    A.干净抹布擦拭家具                      B.鸡毛圆帚擦拭家具        

    C.百洁布擦拭家具                        D.吸水棉布擦拭家具 

22. 为婴儿调配奶粉时，(  )是需要特别注意的一项内容。 

    A.加糖             B.加钙               C.无杂质            D.无奶粉块 

23. 配菜是菜肴烹调前的一道重要(  )，对菜肴的色、香、味和形以及成本都有直接的

影响。 

    A.方法             B.过程               C.工序              D.阶段 

24. 产妇产后初期的饮食应(  )为宜。 

    A.多量少餐        B.少量多餐            C.一日三餐          D.多饮多食 

25. 女性“四自”精神的核心是(  )。 

    A.自尊            B.自信                C.自立              D.自强 

26. 家政服务员遵纪守法是(  )规定的基本义务. 

    A.雇主            B.宪法                C.家政公司          D.公安部门 

27. 吸尘器在使用时不能用来吸(  )。 

    A.水              B.纸屑                C.灰尘              D.细小垃圾 

28. 微波炉内盛放食品的器皿可以是(  )。 

    A.塑料碗          B.一次性塑料碗        C.瓷碗              D.搪瓷盆 

29. 我们国家有关部门规定(  )年龄段为老年期。 

    A.55～79 岁         B.60～89 岁           C.65～90 岁       D.70～90 岁 
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30. 不同的烹饪原料进行烹调时必须用不同的(  )。 

    A.方法              B.火力               C.火候            D.油温 

31. 吸尘器在使用时不能用来吸(  )。 

    A.纸屑              B.污泥               C.灰尘            D.细小垃圾 

32. 味精的主要作用是提鲜，适量食用味精还有(  )作用。 

    A.健胃              B.健骨               C.健脑            D.解腥 

33. 电饭锅不能用来煮(  )。 

    A.饭                B.粥                 C.汤              D.酸碱食品 

34. 电热水器电源线上插头为三极，但插座为二极可采用(  )方法解决。 

    A.把三极插头多余一极拆去                 B.通过接线板转接 

    C.把二极插座调成三极插座                 D.补接地线，再把二极插座换成三极 

35. 保障劳动者的(  )是劳动法的首要原则。 

    A.劳动权           B.劳动条件            C.民主管理        D.民主和自由 

36. 为了防止电熨斗漏电伤人，要求(  )。 

A.有可靠接地线                         B.装开关            

  C.熔断丝放小                           D.不要和其他大功率家用电器同时使用 

37. 人防指通过人的能动作用，在掌握入室盗窃、抢劫等犯罪活动规律的基础上所采取的

各种(  )。 

    A.隔离措施         B.监护措施            C.防范措施        D.防守措施 

38. 体弱多病的老年人除生理上的自然变化外，在心理上还会产生焦虑和(  )感。 

    A.返童心理         B.失落感              C.记忆力减退      D.抑郁 

39. 棉纤维的性能是(  )。 

    A.耐酸             B.耐碱                C.不易着火        D.有韧性 

40. 孕妇除需要维持自身营养外，还需供给胎儿营养，因此膳食应注意(  )。 

    A.营养全面、均衡合理                     B.多种高蛋白 

    C.多种蔬菜                               D.多种水果 

41. 烹饪原料质地老或形状大的，火力应适当控制(  )些。 

    A.大              B.小                  C.高               D.少 

42. 食物原料在烹调加热过程中所运用的(  )强弱，以及用火时间的长短称火候。 

    A.油温            B.水温                C.火力             D.蒸汽 

43. 清洁电饭锅内锅时，(  )说法是正确的。 

    A.内锅黏结可用热水浸泡                  B.内锅黏结可用铲刀刮去 

    C.内锅黏结可用不锈钢饭勺刮清            D.内锅黏结可用钢丝绒擦洗 

44. 家政服务员给婴儿穿衣时一般应将他(  )。 

A.抱着            B.放在合适的位置      C.站着             D.坐着 

45. 电熨斗使用时下列(  )说法不正确。 
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A.严禁在无人照管情况下接通电源     

 B.电熨斗接通电源后，禁止离开去做其他事情 

C.使用电熨斗时不能放在不耐热的物体上          

D.使用完毕放在水中冷却后收好 

46. 洗衣机在洗涤时要根据(  )来确定洗涤的方式。 

    A.被洗衣物的重量                       B.被洗衣物的件数 

    C.被洗衣物的颜色深浅                   D.被洗衣物的脏污程度 

47. 家政服务员遇高血压老人突然昏倒，应马上(  )。 

A.上医院急诊                           B.上医院门诊 

  C.拨打“120”求助急救中心              D.请医生上门 

48. 照料老年人晨间生活时，首先应协助老年人(  )。 

    A.洗脸            B.漱口               C.梳头              D.排便 

49. 家政服务员在给孩子穿脱衣服时遇孩子哭闹不应(  )。 

A.停止穿衣                             B.逗孩子笑           

 C.边逗孩子笑边穿衣                     D.拿玩具吸引孩子注意力 

50. 半自动燃气热水器在使用时应(  )。 

    A.先点火，后打开水源                   B.先打开水源，后点火 

    C.打开水源和点火同时进行               D.打开水源和点火谁先进行都可以 

51. 如果炊具沾有油腻，清洁时一般可用(  )清洁。 

    A.洗菜水洗净      B.废纸擦             C.清水              D.洗涤剂 

52. 新鲜蔬菜的初加工原则是(  )，符合卫生要求减少，营养素的损失。 

A.随意取舍        B.先切后洗           C.合理取舍 

53. 根据刀刃与菜墩或烹饪原料接触的角度，刀法可分为(  )、平刀法、斜刀法和剞刀

法四类。 

    A.斩刀法          B.直刀法             C.劈刀法            D.切刀法 

54. 发生危急病人要急救应立即拨打(  )。 

    A.121             B.119                C.120               D.110 

55. 微波炉内盛放食品的器皿可以是(  )。 

    A.不锈钢碗                             B.一次性发泡塑料碗 

    C.搪瓷盆                               D.耐热玻璃器皿 

56. 烹制不同菜肴需选购不同的原料，一般烧走油肉、粉蒸肉宜选用(  )。 

    A.猪蹄            B.夹心肉             C.肋条肉           D.腿肉 

57. 自尊，就是尊重自己的(  )，维护自己的尊严，不自轻自贱。 

    A.人格            B.国格               C.价格             D.规格 

58. 孕妇的新陈代谢旺盛，易出汗，应经常更换衣服和经常(  )。 

    A.淋浴            B.盆浴              C.坐浴             D.桑拿浴 
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59. 吸尘器在使用时不能用来吸(  )。 

    A.灰尘            B.金属针            C.细小垃圾         D.纸屑 

60. 新鲜蔬菜先洗后切，可妨止和减少(  )的损失。 

    A.维生素          B.纤维素            C.叶绿素           D.叶黄素 

61. 家政服务员在烹饪时，醋、麻油、味精一般应在菜肴即将(  )时放。 

    A.下锅            B.出锅              C.翻炒             D.加料 

62. 电热水器在使用时为了安全(  )。 

    A.要有熔断器作漏电保护                B.要装可靠接地线 

    C.要装漏电保护器                      D.要装可靠接地线，还要有漏电保护器 

63. 调味的关键是控制好调味品投放量，以及把握准调味的(  )。 

    A.技术            B.时机              C.数量             D.火候 

64. 老年人吃的食物要求烂、软和碎是因为老年人的(  )原因。 

    A.胃痛            B.胃下垂            C.消化吸收功能     D.口腔发炎 

65. 为使烹饪原料便于烹调，又便于食用，一般要加工成各种(  )。 

    A.形状            B.条状              C.丁状             D.粒状 

66. 国家在迎接外国元首或政府首脑而举行的隆重仪式，称为(  )。 

    A.礼貌            B.礼节              C.礼仪             D.仪式 

67. 原料的成熟度与(  )和饲养时间、上市的季节有着密切关系。 

    A.种植            B.培育              C.移植             D.种子 

68. 妇女自信，必须以实力为基础，它包括(  )，文化知识和健康体质。 

    A.独立意识        B.奋发进取          C.技能素质         D.坚定信念 

69. 原料经过不同的(  )加工处理后就成为既便于烹调，又便于食用的各种形状。 

    A.切配          B.初步              C.刀法             D.精细 

70. 母乳中含有(  )，能增强婴儿的抵抗力。 

    A.免疫物质        B.适量蛋白质        C.适宜的温度       D.适宜的糖 

71. 婴儿衣服上有鸡蛋渍，洗涤时先将衣服放在冷水中浸泡(  )左右。 

    A.30 分钟          B.1 小时            C.15 分钟          D.1.5 小时 

72. 涤棉织品鉴别主要看其是否(  )。 

    A.手感平滑柔软光洁                    B.挺爽光洁、平整 

    C.手感粗糙而不柔和                    D.折皱恢复慢 

73. 一般婴儿(  )左右就可培养定时排便的习惯。 

    A.2～3 个月        B.6 个月            C.9 个月           D.12 个月 

74. 老年人的皮肤失去弹性、变薄和易受损伤，因此穿的衣服要求做到(  )。 

    A.干净             B.整洁             C.合身             D.宽大柔软 

75. 对卧床不起的老人，漱洗时应在(  )垫好毛巾，以免弄湿被褥。 

    A.颌下             B.肩部             C.胸前            D.颈下 
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76. 燃气热水器使用时水温明显不高应(  )。 

    A.可连续使用                          B.应立即停止使用 

    C.请专业人员修理                      D.自己修理 

77. 中草药煎熬前，先用冷水浸泡，水量以将(  )为度。 

    A.多放些水为宜     B.药物盖没         C.水与药搅湿      D.无所谓 

78. 属于植物纤维的是(  )。 

    A.涤纶             B.蚕丝             C.亚麻            D.毛晴 

79. 电熨斗使用结束，应(  )就可以收放。 

    A.拔去电源插头后                      B.拔去电源插头，放在水中冷却后 

    C.拔去电源插头，放在通风处冷却后      D.在十分钟后拔掉插头      

80. 平时我们遇到偷窃或抢劫应立即拨打(  )报警。 

    A.120              B.110              C.119              D.114 

81. 婴幼儿大便(  )变化很可能是疾病症状。 

    A.稠度和气味       B.颜色             C.次数             D.数量 

82. 原料的食用价值越大，其(  )越好。 

    A.品质             B.价格             C.口感             D.味道 

83. 使用电熨斗时温控开关位置按(  )来确定。 

    A.被烫织物的大小                      B.被烫织物的厚度 

    C.被烫织物的材料                      D.被烫织物的数量 

84. 家政服务员走进居室，清洁家居以前，正确方法是先(  )。 

    A.清洁地面         B.门窗紧闭         C.开窗换气         D.整理摆放 

85. 为使婴儿能顺利过好断奶关，关键是要注意断奶前后这段时间的(  )。 

    A.防病             B.加钙             C.加微量元素       D.科学喂养 

86. 竹笋、茭白、黄瓜切片的操作刀法，一般采用(  )。 

    A.拉切             B.锯切             C.直切             D.滚切 

87. 为了减少电冰箱压缩机的运转时间，在使用时要注意(  )。 

    A.生、熟食品必须分开放置              B.食品要用保鲜袋，保鲜膜密封 

    C.不要频繁打开冰箱门                  D.定期清洁冰箱内部 

88. 烹饪原料的食用价值是指它的(  )、口味、质地等。 

    A.使用价值         B.营养价值         C.利用价值         D.观赏价值 

89. 道德是人类社会中维系社会、家庭和个人的行为规范，是人人应该遵循的(  )。 

    A.决定             B.法规             C.准则             D.规定 

90. 家政服务员制作菜肴时，必须根据原料的不同(  )合理掌握调味技术。 

    A.数量             B.色彩             C.性质             D.大小 

91. 不论从事何种职业，都应树立正确的职业观，热爱本职工作，这是(  )的表现。 

    A.自强             B.自信             C.自爱             D.自尊 
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92. 为了减少电冰箱压缩机的运转时间，在使用时要注意(  )。 

    A.生、熟食品必须分开放置              B.根据不同季节合理地调节温控旋钮 

    C.食品要用保鲜袋，保鲜膜密封          D.定期清洁冰箱内部 

93. 燃气热水器在使用中应(  )。 

    A.避免长时期大火工作                  B.长时期工作采用小火 

    C.避免大火工作                        D.连续中火工作 

94. 中油温一般温度在(  )左右，用以滑油。 

    A.100℃以下                           B.170~200℃      

    C.160~170℃                           D.100~150℃ 

95. 所有社会成员在公共生活领域中所应遵循的道德原则和行为规范称(  )。 

    A.社会道德       B.社会公德          C.公共道德         D.职业公德 

96. 土豆、生姜劈片的刀法一般采用(  )。 

    A.斜刀劈         B.滚料劈            C.锯刀劈           D.推刀劈 

97. 原料的品质与品种(  )等有着密切的关系。 

    A.数量           B.产地              C.运输             D.价格 

98. 家政服务员要保持个人卫生，每周应洗头(  )。 

    A.2~3 次         B.1~2 次            C.3~4 次           D.4~5 次 

99. 家政服务员在工作中应(  )，认真负责地把雇主所托付的事情做好。 

  A.听从指挥         B.当家作主          C.默默无闻         D.勤奋踏实 

100. 家政服务员应守时守信，尽心尽责、(  )地干好各项工作。 

     A.自然顺序      B.紧张有序          C.有条不紊         D.从容不迫 

101. 在烹饪中不可缺少，被称为百味之首的调料是(  )。 

     A.盐            B.糖                C.酒               D.味精 

102. 1～3 岁婴幼儿每天应睡(  )小时。 

     A.10            B.12                C.14               D.16 

103. 原料的成熟度说明原料处在(  )。 

     A.培育时期      B.生长时期          C.最佳时期         D.养护时期 

104. 婴儿喂养方法关系到婴儿的生长发育，最理想的是(  )。 

     A.鲜牛奶喂      B.母乳喂养          C.奶粉喂养         D.羊奶喂养 

105. 调味就是通过各种(  )的组合运用来影响原料，使菜肴具有多种口味和风味特色。 

     A.半成品        B.辅助品            C.调味品           D.鲜味品 

106. 影响人们味觉的因素，一般有(  )、浓度、生理条件及个人嗜好等。 

     A.湿度          B.温度              C.量度             D.深度 

107. 家政服务员在家务工作中着装应注意(  )和谐美观。 

     A.整洁大方      B.时尚休闲          C.紧身方便          D.时髦超前 

108. 菜的好坏关键是各种原料的搭配，特别是(  )的搭配。 
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