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内容提要

本书全面反映了近年来闵行区在推动多元主体参与社会治理创新方面的新探索、
新实践、新经验，客观分析面临的瓶颈和挑战，对全区社会建设的发展趋势进行研判和
展望，为区委、区政府制定社会建设方面的相关政策、措施和规划提供决策依据，同时
也为社会各界了解闵行社会建设各领域工作的新实践和新成果提供全面、真实、可靠
的信息。 本书适合社会建设实务部门工作人员和相关领域科研人员阅读。
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图１　闵行生态新城

图２　航拍莘庄地铁上盖工程
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图３　川流的沪闵高架路

图４　爱博家园水中倒影美丽如画



图５　古 镇 雪 景

图６　莘凌路的银杏情



图７　首届上海市民文化节闵行区启动仪式

图８　党旗下微公益在行动



图９　小站里的大服务

图１０　地产农产品直销进社区



图１１　“开心小屋”鲍美利演绎快乐人生

图１２　日间照料中心的老年人陶醉在书法的天地中



图１３　快乐成长的孩子

图１４　舞动的旋律
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图１５　２０１３“一网申情”观摩活动观赛一家亲

图１６　让闵行群众成为“民星”
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序

近年来，闵行区社会建设工作以贯彻党的十八大和十八届三中全会精神为

主线，认真落实中央和市委有关加强民生保障、创新社会治理的要求，结合深入

开展党的群众路线教育实践活动，围绕破解“多元主体参与下的社会治理创新”

这一新命题，在实践中不断突破社会建设的理念藩篱和瓶颈问题，形成了一批加

强社会建设、创新社会治理的工作成果。

为更好地总结提炼全区社会建设的探索实践，突出“先行先试、逐步推广”，

区社会建设工作领导小组办公室、区社会建设工作党委、区社会建设办公室继续

做好全区社会建设工作成果的汇总工作，编辑出版《闵行区社会建设报告

（２０１４）》。本书汇集了区社会建设工作领导小组各成员单位、各街镇、有关社会

企业和社会组织的创新实践和调查研究成果，较为全面地反映了近年来全区社

会治理方面的实践创新和理性思考，具有一定前瞻性、实用性、研究性。

全书由总论、分论和附录三大部分组成：

（１）总论部分对近年来全区在推动多元主体参与社会治理创新方面的工作

进行全面综述，分为党建引领、政府治理、社会治理、基层自治等四个板块展示了

全区探索实践情况，梳理了创新工作的成效、经验及挑战，并对全区推进多元主

体社会治理创新提出了未来的展望。

（２）分论部分由社会领域党建、社会管理服务和社会协同参与等３个篇章

组成。分论的每个篇章前附导读，每个分论后附专家点评。

① 社会领域党建篇共７篇文章，扣紧社会转型时期的基层党建创新议题，

分别从区域党建联席会议机制、项目化党建、“三方”联席机制、企居结对共建、凡

人民星评选、企业党组织、党建社会化平台等七个方面反映社会领域党组织的政
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治核心作用，全面展现了新时期党建基本要素，推动社会治理创新的研究与实

践；② 社会管理服务篇共７篇文章，围绕城乡结合部的管理服务创新议题，分别

从医患纠纷调解、劳动争议调处、区域教育改革、全方位养老服务体系、激发社会

组织活力、“五联动”共建联建、社区“新媒体”平台等７个方面反映建立健全社会

管理体制机制的探索实践，突出展现了转型期社会建设基本特点，创新社会管理

和服务的研究与实践；③ 社会协同参与篇共８篇文章，注重社会协同参与的路

径机制创新议题，分别从代表（委员）联系服务群众、“星火志愿服务工程”、自治

家园建设、社区家庭教育服务、企业履行社会职责、激活社区公益资源、外来务工

子弟公益服务、居家养老服务创新等８个方面反映企业、社会组织等社会主体参

与社会建设的主要形式，集中展现了新阶段社会协同参与基本风貌，强化了社会

协同和参与的研究与实践。

（３）附录部分包括政策文件、媒体聚焦、社会荣誉和大事记等全区社会建设

资料，全面反映了全区在推动多元主体参与社会治理创新工作的制度性总结、阶

段性成果、社会性效应。

２０１４年是闵行区贯彻落实党的十八大和十八届三中全会精神，全面深化社

会领域改革的关键一年。十八届三中全会提出了创新社会治理体制的理念和目

标，要深化社会体制改革，推进社会领域制度创新，加快形成科学有效的社会治

理体制，最重要的一点是从原来的“社会管理”到现在的“社会治理”，为推进和加

强社会建设工作注入了全新的理念。“治理”的主体具有多元性，既要发挥政府

服务管理社会的作用，也要发挥社会组织、社区自治和公民参与等社会力量的作

用。创新社会治理，更多的用“参与”、“协商”的方式，真正把社会中的“社会”激

发出来，实现社会的自我教育、自我服务、自我管理、自我修复、自我完善和自我

发展，社会各方都参与进来，真正地把社会建设工作做好、做实、做到群众心里

去。基于此，我们倍感鼓舞，也倍感重任，本报告将忠实地记载和反映闵行区社

会建设工作的发展历程，以问题为导向，以实践为动力，以探讨为依归，为广大的

实践工作者和理论工作者继续开拓创新提供借鉴和参考，更好地服务于“智慧闵

行、生态闵行、宜居闵行”建设的美好愿景。
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