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楔子 

据媒体报道： 

1. 2007年 2月，沃尔玛以 2.64亿美元购进好又多 35%的股权。根据当初沃尔玛的收购

计划，在 2010年 2月之前，沃尔玛可对好又多全面控股。但由于整合工作不力，最终收购

日期推至 2011年 5月 26日，沃尔玛中国区首席运营官（COO）、高级副总裁兼首席财务官（CFO）

因此先后离职。 

2. 2011年 5月 18日，国内知名视频网站酷 6网宣布，公司计划重组销售部门。此次

重组将减少酷 6员工总数量 20%，全部为销售部门员工。消息一出即引发负责销售的高管郝

志中等人强烈不满，拒绝执行裁员计划，矛头直指新东家盛大集团。是夜，酷 6上海总部发

生武斗事件。 

3. 2011年 11 月 4 日，康师傅控股和百事中国宣布，百事将其在中国的装瓶厂持有的

权益资产全部出让给康师傅饮品控股，换取其在中国的控股公司——康师傅饮品 9.5%的权

益，相当于百事间接持有了康师傅饮品的母公司康师傅饮品控股 5%的权益。11月 14日，百

事可乐位于重庆、成都、南昌、福州、长沙的五家瓶装厂的员工开始停工维权。 

4. 2011年 12月 16日，香港方面传出消息称，飞利浦宣布出售其个人计算机显示器及

平面电视业务给台湾冠捷科技。得知公司即将卖掉和可能面临的大规模裁员，苏州飞利浦员

工从 10日起开始罢工。 

5. 2012年 8月 15日，摩托罗拉移动向雇员宣布，公司将裁员 20%，约 4000人，关闭

全球 94 个办事处中的 1/3。此时距离谷歌收购摩托罗拉移动刚好一年时间。由于在解除劳

动合同的条款上没有与员工进行充分沟通，很多员工拒绝签字。南京软件中心约 100名员工

在公司门口举起“反对谷歌非法裁员，誓死保卫南摩家园”的条幅以示抗议。北京研发中心

被裁员工也将在公司门口举横幅，抗议摩托罗拉“暴力”裁员。 

6. 2006-2008年间，赛富亚洲投资基金在雷士照明的瓶颈期对其注资“救助”，最终以

36.5%持股比例成为公司第一大股东。2011年 7施耐德以 12.75亿港元收购雷士照明 9.2％

的股权，成为第三大股东。2012年 5月 25日，雷士照明发布公告称，公司创始人吴长江辞

去公司所有职务。7 月 12 日，雷士照明的中层管理人员、基层员工、经销商、供货商等齐

齐向投资方提出诉求，要求吴长江尽快回到雷士照明工作、施耐德退出雷士。13 日，员工

开始全国罢工，要求“吴长江回归”。 

…………是为楔子。 
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第一章 从对立走向合作 

 

 

1. 谣言四起 

5月 4日，位于北京中关村的研发中心关门停业。 

7月 7日，亚太区对外宣布关闭位于上海张江科技园区的上海工厂，愿意留下来的员工

转入烟台工厂。未得到合理补偿的 100多名工人举着横幅，堵在大门处不让员工进出。 

8月 9日，亚太区总裁离职。位于新加坡的亚太区总部关门，迁至中国江苏省苏州市与

中国区总部合并办公。全球副总裁邱贻可空降苏州，兼任亚太区总裁。一个月后，中国区总

裁调回美国总部，邱贻可身兼中国区总裁，组建营运中心、采购中心、财务中心和人力资源

中心。 

10月 3日、9日、21日和 28日，韩国分公司、日本分公司和马来西亚工厂相继停业，

员工被遣散，业务全部转移到中国区，新成立亚太营销中心。 

11月 10日，位于番禺的广州工厂停产 3个月后关闭，同时关闭的还有广东分公司。16

日，负责西北地区销售业务的兰州分公司办公室租约到期，不再续签。两地员工相继到劳动

部门投诉，要求公司按《劳动法》合理补偿。 

………… 

关门、停业、裁员、劳务纠纷如流感一样自东向西滚滚滚而来。美资企业凤凰电子（集

团）有限公司成都工厂员工心里被一层浓厚的阴云笼罩着，人心惶惶不安：关闭潮会不会蔓

延到成都？  

于是，谣言纷起，说什么的都有。 

对于弥漫在四周的谣言，陈青白起初是气愤，痛骂员工“吃饱了撑的”。后来听得多了，

她懒得骂了，没用！事实明摆在那里，合并工厂、裁撤机构、缩减员工隔三差五发生，而且

越演越烈，你能阻止员工不看不听不联想？人非草木，也非圣贤。对于未来的不确定，是人

都会感到不安、焦虑。 

 

陈青白清楚，机构整合还将继续，裁员也不会停止。年初凤凰电子成功并购嘉华电子时，
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她就料到这是大势所趋，只是时间早晚的事。 

在全球触摸电子行业里，嘉华电子排名中国第一，全球第三。与全球排名第一的凤凰电

子相比，嘉华的营业额不足其 30%，但它机制灵活、进步神速，且价格便宜，近几年国际声

誉鹊起，不断蚕食凤凰电子的市场份额，成为其不可小觑的竞争对手。 

嘉华电子连续 6年的成倍增长让创始人王任重自信心爆棚。他太大意了。古语说，大意

失荆州。王总忽视了一个基本事实，即出口业务高达 80%，太过依赖欧美市场了。假使全球

经济持续增长，或许这无所谓隐患。谁都知道，欧美经济如同女人的身子，每隔一段时间就

要出血一次。万一哪天遇到经济大滑坡呢？有高层对此表示担忧，委婉地提醒王总，但他一

笑而过，没当回事儿。 

2008年的金融危机来势如山倒，嘉华电子一夜之间跌入低谷，所有订单成了废纸一堆。

紧接着，欧债危机又至，欧美经济陷入长时间低迷。王任重不得不转而拓展国内业务，岂料

风云突发，国内房地产调控轰轰烈烈地开始了。种种不利因素持续、沉重地打击嘉华电子，

不断扩张的弊端暴露无遗，公司出现严重亏损，债台高筑，举步维艰。 

恰在这个时候，凤凰电子向王任重伸出橄榄枝。 

凤凰电子对嘉华电子可谓觊觎已久。中国潜藏着巨大的触摸产品消费市场，劳动力价格

低廉，工人技术熟练，而它掌握着世界上最尖端的产品和技术，拥有一流的品牌和销售渠道。

强强联合、优势互补，可谓如虎添翼，更加壮大凤凰电子在行业中的霸主地位。 

双方一拍即合，谈判非常顺利，王任重全身而退，凤凰电子全盘接管。 

并购协议一经签订，凤凰电子就着手进行全球战略格局调整：将产品研发、国际销售中

心设在美国，而将生产制造、全球采购中心搬到中国。在媒体发布会上，全球总裁威廉姆森

对嘉华员工承诺：在并购后的过渡期，原有的管理层维持现状不作调整，也不裁减一名员工。 

但陈青白心里清楚，随着各项业务调整的不断展开、深入，机构重叠、人员重叠、业务

重叠的问题会逐渐暴露出来，合并工厂、裁撤机构、缩减员工在所难免。果不其然，合并不

到 6个月，大规模的整合就开始了。 

 

陈青白不是特别担心成都工厂会被强行关闭。 

她的推论是有一定道理的：首先，成都工厂是生产基地，劳动力成本比沿海更低廉，符

合集团总部的战略布局要求。其次，成都工厂与上海、广州工厂不同，广州、上海工厂劳动

力成本高，且产品全部外销，订单严重不足，区位优势不如烟台工厂。成都工厂是西部地区

唯一的生产基地，产品全部内销，订单充裕，是烟台、苏州、成都 3个生产基地中仅有的正
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常运转且盈利的。最后，成都工厂规模小，员工加起来统共才 180人，多数是一线操作工，

人员数量、结构非常紧凑。其他两个工厂，人数都在 500人以上，人工费是成都工厂的好几

倍，产量却不相上下。 

不过话说回来，世事难料，她不是邱贻可肚子里的蛔虫，鬼知道他是怎么想的。 

 

并购之初，尽管有种种担心，但有一点陈青白是高兴的：嘉华电子是民营企业，凤凰电

子是美资企业，她摇身一变成了外企白领，多少满足了其虚荣心。 

还别说，外企白领这个身份的确给她带来了不少实惠：工资涨了 30%，每月多领 1500

多元；原来没买的公积金现在买了，社保也开始足额缴了。据说，这些都是王任重卖掉公司

时向美国佬争取来的，也算给追随他打天下的员工一个交代。 

只是，这样一来，人工费猛然间增长了 50%。 

陈青白对眼前的待遇很满意。在成都工厂，满意的人远不止她一个，可以说 90%以上员

工是满意的。往些年，招人难留人更难，每月员工离职率在 10%以上，最高的月份超过 20%。

今年呢？主动离职的加起来不到 15人。员工之所以互传小道消息，今天担心这，明天担心

那，说白了是害怕失去这份不错的薪水。毕竟，都是来打工挣钱的，不是来献爱心的，大家

的心思都比较现实。 

陈青白同样担心收入不保。当真工厂关门了，再到人才市场上找工作，她能找到现在的

待遇吗？难说。所以，一方面她极力反对打听、传播谣言；另一方面又有事没事总往中国区

人力资源中心打电话，探听有没有什么新动向新举措。 

然而，总部办公楼里也是传言纷纷、人心惶惶。今天这种说法，明天那种说法，过不了

几天又是另一种全新的说法，孰是孰非，莫衷一是。陈青白急了，有一天她牙一咬，向人力

资源总监佟雪雪讨教，结果非但没有得到她想要的答案，还狠狠地挨了一顿批：“天要下雨

娘要嫁人，不是你职责范围内的事，你管得了那么多吗？你个工厂人事经理，把分内的工作

做好才是正事。” 

领导批评下属，合情合理，陈青白不恼。她变聪明了，她不再联系佟总，而是找她的秘

书舒叶。舒叶年轻、单纯，闲谈中难免泄漏只言片语，都不是什么特别要紧的信息。不过没

关系，只要这条渠道保持畅通，早晚会有大鱼上钩的。果不其然，12 月上旬的某天，一个

隐隐约约的声音飞进她耳鼓：“你以为是三五人的小公司？简直太荒唐！减减减，干脆关门

算了，还开什么公司？” 

是佟总的声音！ 
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陈青白警觉起来，佟总在生谁的气？谁要她减？减什么？是人员还是机构？是工资还是

福利？是全国各分支机构还是某个工厂？她静等佟总接下来说什么，舒叶却把电话挂了。 

她猜不透，下班后给舒叶去了个电话。舒叶矢口否认，说她没听佟总说过这样的话。 

难道我的耳朵有问题？陈青白晚上躺在床上想。她把那几句话的音量调大，在耳边像放

CD似的反反复复播放，的确是佟总的声音。她不可能连老板的声音都听不出来。 

那么，舒叶是在撒谎啰？她干吗撒谎？她有什么难言之隐？一种不祥的预感从心底升起，

陈青白有些不安起来。 

 

 

2. 总部决定：直降 30% 

12 月的成都，天空灰蒙蒙的。空气中游走着一股自西而南的气流。三环路两旁的桂花

树伸枝展叶，舞蹈似的。风干冷，挑逗路人的头发、衣袖。零星几片雪花撒着欢儿地蹦。急

着上班的路人，不管是骑自行车的还是步行的，没人理会雪花的得意，缩头缩颈，无语低头

赶路。 

这是入冬以来成都下的第一场雪。 

陈青白呼着乳白的雾气，拐进三环路旁的总部工业园区，在 E24洋房前停下，把车推进

自行车棚锁了，从车篮里抓了包包提在手上，三两步跳进洋房大门。洋房不高，两层，由深

蓝色玻璃包裹着，门口悬挂着凤凰电子（成都）有限公司的牌子。 

成都工厂规模小、人员少、机构有限，人力资源部既管人事又管行政，实际上不能归入

其他部门的业务都在管，陈青白自嘲是“万金油”、“不管部部长”。走进办公室，她向先到

的行政专员罗艾嘉点头招呼“早”，罗艾嘉抬头献媚地笑道：“老大早！”接着补了一句，说：

“今天的鬼风好冷，是吧？”罗艾嘉坐在陈青白斜对面的格子间，被玻璃隔板挡着，只露出

半个头脸。 

陈青白“嗯”了一声，将包往桌上一扔，把大衣搭在椅子靠背上，启动电脑，转身出去

泡茶。归来后往椅子上一坐，粗粗地呼了一口气，把头搁在靠背上，眯上眼，就这么坐着。

房间里开了空调，暖烘烘的，待了不到 5分钟，大脑糊涂起来。瞌睡虫从脚底爬起，迅速爬

遍全身，身体软绵绵的，魂魄出壳，天上地下地乱飞。 

“哎呀，差一点儿就忘了。老大，刚才陈美打电话来说，身体不舒服想调休一天。”罗
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艾嘉在格子间玻璃后说。 

陈青白眼睛虚开一条缝，“哦”地应了一声，怕罗艾嘉没听见，又提高声音回道：“好！” 

“听说你们俩昨晚加班到 11点呀？”罗艾嘉没留意到领导在闭眼休息。 

“嗯。”陈青白发觉今天艾嘉说话特别啰唆。这丫头，才 25岁就跟个老太婆似的。 

“我们人力资源部人手太紧了，这些事哪能让你经理亲自出马，要是在我原来的公

司……”罗艾嘉拍马屁不看时候，被陈青白呛了一句：“好汉不提当年勇。” 

罗艾嘉变哑巴了。 

人力资源部 10个员工，一个经理、一个人事专员、一个行政专员、两个司机、一个前

台、两个保安、两个清洁工，要负责全公司 180多人的薪酬福利、招聘培训、人员档案、后

勤保障、文化建设、政府关系，还要向总部提交这样那样的报表。艾嘉说得没错，人手的确

太少了！平时忙得脚不沾地，像员工档案这类说重要也重要说不重要也不重要的事儿，只能

等到年底集中清理、归档了。昨天晚上，她和陈美忙到十一点半，回到家已经 12点了，洗

澡上床又被老公马以子缠着折腾了一阵，真正该睡觉时却没了睡意，一大早起床就哈欠连天、

浑身酸软。 

“你看昨天晚上央视的晚间新闻没有？经济形势越来越严峻了，专家预测说第四季度

GDP可能破 7。记者到各地调查，发现大量钢材滞销、煤炭堆成山、水泥跌成猪肉价、偌大

的建材家电市场空荡荡的……要是翻过年还没有经济刺激政策出台，熬不下去的公司就得关

门、裁员啰。” 

罗艾嘉见陈青白没反应，转头敲了敲玻璃，喊道：“哎，老大，你在听我说话没？” 

陈青白勉强睁了睁眼，不耐烦地说：“听着呢。” 

“大环境这么差，我们公司也难有起色，今年的年终奖恐怕悬。” 

“你还想年终奖？工作能不能保得住都难说。”陈青白闭着眼，脸露嘲笑。 

“你说我们厂要裁员？”罗艾嘉一脸惊惶，站起身，不安地望向经理。 

“大环境这么差，你是知晓的，谁能保证不裁员？” 

罗艾嘉跳过来——不是走，也不是跑，像一只受惊的兔子。她摇了摇经理的手臂，娇滴

滴地哀求：“老大，你给我透露下，是不是当真要裁员？” 

陈青白微启右眼，瞟了一眼罗艾嘉，叹息道：“我不是邱贻可，也不是佟雪雪，我哪知

道？我是瞎猜的，你刚才不是说了吗，熬不下去的公司就得关门、裁员。” 

“我那不是说着玩的吗？” 

罗艾嘉由前台转来做行政专员，学历不高，能力不强，人倒是蛮漂亮的。男友是软件园
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一家公司的高级白领，月薪上万。做个发型啦，添个手链啦，买件小裙子啦，到五星酒店吃

个自助啦，总要拿到办公室来显摆显摆。 

“裁员就裁员呗，未必然你稀罕这一两千块钱的工资？你 BF那么有钱！” 

“他再有钱，是他的，不是我的。我才不愿意靠他呢。你不是常说我要自立吗？男人，

都不是什么好东西！” 

艾嘉说完，转身回座位了。 

陈青白闭着眼也能想象出艾嘉瘪嘴生气的样子。这个鬼丫头，准是跟 BF闹矛盾了。她

兀自笑了，摇了摇头，不理艾嘉。 

……大厅里越来越嘈杂起来，上班时间到了，忙碌的一天又开始了。 

 

在二楼办公室，总经理丁一佳正发愁呢。 

他本想抓紧时间把该处理的邮件尽快处理完，下车间巡视一圈。这是他在台企管生产

10年养成的习惯：每天上午无论多忙都要抽时间到车间转两圈，检查 4S，观察工人精神状

态，了解昨天的产量、质量，诸如此类。一天不去，整天都觉得不自在，心里慌慌的，不踏

实。 

然而，他凳子还没有坐热，张和平的电话就火急火燎地赶过来了。张总直截了当地告诉

他：“总裁办公会决定，从总部到各分公司、各工厂，明年的行政和人工费各砍至少一半。

考虑到成都工厂情况特殊，人工费减 30%，很照顾你们了。邱总要求春节前达标，而不是要

等到明年年末。” 

“啊~~~”丁一佳一听就急了，“这……” 

张和平打断他的话说：“我们知道，成都工厂业绩还行，所以才作了调整嘛，你呢也别

抱怨，其他工厂更多呢。这是没办法的办法，全球环境差，你是知道的。凤凰电子不是来搞

慈善的，是要给股东赚钱的。我们要在新公司待下去，就不得不执行高层的决策，顾全大局

为要。”张和平和丁一佳都是嘉华遗留下来的，到了新东家，要保住饭碗，得小心为上。 

“可是……” 

“没有可是，”张和平的话很坚决，“我昨天不是跟你说过吗？你们成都工厂还有空间，

挤一挤、压一压，达成目标不是问题。” 

“怎么挤怎么压？我……” 

“你那么聪明的人，还需要我来提醒？不用吧。办法是人想出来的。邱贻可你是知道的，

美国佬只看结果不重过程。记住，该动的手术要动，而且要快、要坚决，但不能影响生产，
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这个很重要。” 

动手术？动什么手术，还不能影响生产？张总提醒他裁员！现在人员够精简了，再裁难

免伤筋动骨，谁敢保证不影响生产？ 

行政经费该停的停，该减的减，该节约的节约，这在丁一佳眼里不是难事。钱多有钱多

的用法，钱少有钱少的用法。上世纪 60年代国家那么穷，不也研制出“两弹一星”了吗？

关键是人工，减 30%就伤到脑筋了。公司 180人，大部分是工人，一个钉子一个卯，除非业

务量减少，否则根本减不下来。不减工人，减办公室职员？职员总共 60来个，裁 30%即 55

人，仅余 5个了。没有采购没有计划没有质检没有技术，留下工人有何用？ 

不减员就减薪。年初不是加了 30%吗？还补了社保、买了公积金，干脆把这部分还给公

司得了？就当王总走时什么也没做。不过，丁一佳知道，这事儿说起来容易做起来难：加薪

加员工都高兴，但你若减薪，哪怕是一元两元，也不见得有几个人拥护。道理很简单，员工

是来打工的，赚的是辛苦钱，薪资多少直接影响生活质量。 

不能减员也不能减薪，邱总要求春节前达标，如何办？丁一佳头都大了。 

 

何不把这块烫手山芋甩出去呢？ 

脑子里灵光一闪，丁一佳想到陈青白。她是 HR经理，控制费用是她当仁不让的职责，

后勤是她在管吧、人是她在招吧、工资是她在发吧、社保公积金是她在缴吧，她有什么理由

可推卸的？没有。她处理得当，功劳是成都工厂的，成都工厂的不就是他丁一佳的？反之，

如果她处理欠妥，员工闹起来，他再站出来，添油加醋向总部汇报。总部当然不愿意看着事

情闹大，闹大了自然没有好处，于是给点特殊政策，他想公司所想急公司所急，危难之时显

身手，力挽狂澜于倾覆。如此这般，安抚了员工，打击了陈青白，还当了好人，一箭三雕，

何乐而不为？ 

陈青白接到这个烫手山芋会是什么表情？脸色由红变白，由白变灰，由灰变黑；眼睛睁

大再睁大，眼球都快飞出来；脸越拉越长，最后掉在地上当抹布拖地……想到此，丁一佳心

里涌出一股难抑的兴奋来，陈青白，你也有今天！ 

说干就干，他拿起电话打给佟雪雪。这个烫手山芋必须借助佟雪雪之手甩给陈青白。按

照凤凰电子业务报告流程，中国区人力资源总监才是陈青白的直接上司。 

拨通电话，他佯装不知地问佟雪雪：“佟总，你是 HR的老大，你看前段时间不是关这个

厂就是关那个分公司，对于我们成都工厂中国区有什么考虑没有？你给我透点儿风，我好有

个心理准备。” 
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“丁总，你这个电话打得太是时候了，我正要找你呢，”佟雪雪不假思索地告诉了总裁

办公会的决定，“下午总裁办会发正式邮件给你。” 

“怎么说来当真就来了？行政经费减半还好说，可人工费降 30%，你让我怎么降？佟总，

你能不能通融通融，我们成都工厂……” 

丁一佳显得诧异和为难。 

“可以呀，你找邱总去！”佟雪雪笑起来。这笑把丁一佳吓得缩了回去，“得，我还是受

命吧，找邱总不是找死吗？减就减吧，您别忘了告诉青白。” 

最后一句话才是他真正的意图。 

“放心吧，我跟青白去了电话了。” 

丁一佳悬着的心落了地，他决定大胆实施螳螂捕蛇黄雀在后的计划。 

 

陈青白接到通知，眼前浮现出丁一佳不人不鬼的模样来：身板瘦瘦的、个子高高的，西

装革履、慈眉善目，笑起来眼睛眯成一条缝。人瘦眼小嘴角笑的男人十有八九都不是什么好

东西。她反感丁一佳，也清楚他恨她，所以要是没有特别紧要的事情，她一般不愿主动到他

办公室。 

来到丁一佳办公室，敲了敲门，听到一个声音在房内喊“请进”，陈青白提了提气、挺

了挺胸，推门而进，仿佛她不是走进总经理办公室，而是步入狼窝虎穴。 

丁一佳笑眯眯地从座位上站起来。 

陈青白没有理睬他，冷冷地望了一眼。这笑让她警觉，黄鼠狼给鸡拜年，肯定没安好心。 

笑在脸上僵了只一秒钟，就变成一脸严肃。 

站在丁一佳对面，距离不过两米，陈青白感觉有十万八千里之遥。“丁总您找我有事？”

话虽客气，但口气、神态非常不以为然。 

心里装着大事，丁一佳懒得理会陈青白的无礼了。笑容很快恢复过来，他转到大班椅靠

背后，指着墙边的一排沙发说：“陈经理你请坐，坐下说。”然后绕回来坐下，身子往后一仰，

靠背塌下去马上反弹回来。 

陈青白没落坐，直挺挺地站着，说：“没事儿，还是站着好，有事你尽管吩咐就是了。” 

丁一佳两手放在扶手上，十个指头有节奏地抬起又落下。他斜了陈青白一眼，问道：“佟

总打电话告诉你没有？” 

“你是说明年的预算？”陈青白望丁一佳一眼，警觉地应道，“刚接到通知。” 

“就是这事儿，你知道就好，我直说了吧，50%和 30%，都不是小数目。你负责人力资
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源，你有什么好的建议？” 

“我正犯愁呢，”提起预算，陈青白心头就鬼火冒，把刚才的矜持与对立扔到南极冰川

上去了，“总裁办公会这帮人简直是酒囊饭袋！不知道他们怎么想的？咋作出这样无知的决

策呢？工厂有大小经营有好坏，岂能一刀切？而且说减就减！哪有那么容易的事，要不干脆

把厂关了得了。” 

最后两句是她模仿佟雪雪的口吻说的。 

丁一佳不语。陈青白不屑地瞟了他一眼，补充说道：“你要告我状你告好了，我陈青白

敢说敢当。” 

“你太抬举我了，我为什么要告你？告了你我能得到什么好处？我的心情和你一样难受，

要不怎么叫你上来商讨呢？” 

陈青白一脸愁容。 

突然像发现了新大陆，丁一佳坐起身来说：“你跟佟总关系好，要不你在电话里给她说

说，看能否少减点？” 

陈青白怒火中烧，一个堂堂的总经理居然推她去找佟雪雪。 

“我算老几？你丁总是总经理、一把手，你搞不定，我一个小小的 HR能搞定？亏你想

得出来，要是我陈青白有这么大能耐，我还坐在这个位子上？” 

丁一佳明摆着是在戏弄她，总裁办公会决定了的事，岂是一个小小的工厂人事经理说变

就能变的？ 

“跟你开玩笑呢，你还当真了。”丁一佳哈哈大笑，“我让你上来，没别的意思，就是提

醒你，这可是天大的事，马虎不得。凤凰文化你比我懂，美国佬只看结果不重过程。你要当

心，弄不好会掉脑袋的。你回去动脑筋好好想想，弄两套方案出来。关键时候，HR 的作用

就体现出来嘛，哈哈！” 

陈青白浑身直冒鸡皮疙瘩。 

 

正式通知踩着《回家》的音乐节拍终于到了。 

陈青白粗略浏览一遍，回过头来逐句揣摩邱贻可的意图。这个时候，电话铃响了，不用

问就知是佟雪雪打来的。 

“邮件收到了吗？” 

“佟总，刚收到，正在学习。”陈青白不敢撒谎。 

“降行政经费，总部统一出政策，你就不用操心了，把精力放在人工成本上，你那边有
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没有问题？” 

如此大幅度地压缩开支，岂能没有问题？陈青白心知肚明，这话不过是佟雪雪惯常使用

的客套语而已，并非当真问你有无问题。板上钉钉的事，有问题和没问题都得做，说了等于

白说。佟雪雪最反感事情还没做就抛出来一大堆问题。“这不是解决问题应有的态度。”她常

这样教育下属。 

“佟总，我在收件人中没见你发给丁一佳呢，他若不清楚不支持可不好办，毕竟他是总

经理。” 

“放心吧，少不了的。给丁总的邮件是总裁办在负责。” 

“弄不好会掉脑袋的”，丁一佳阴阳怪气的声音从脑海里跳出来，陈青白如实相告：“成

都工厂受大环境的影响最小，减 30%的工资在道理上说不过去……”  

“青白，在员工面前你可不能说这种话。你好歹是公司中级经理，说话做事要同公司保

持一个口径……你说的话有一定道理，成都工厂目前而言是没有受到多大的冲击，但今年运

行良好并不意味着明年就一定良好，是不是？我们前期控制得严一点，后面宽松点，有什么

不好呢？再说了，成都工厂业绩好，不是你们有多努力有多能干，是集团总体布局造成的。

假如把成都工厂与烟台工厂定位对调一下，让你们负责欧美市场订单，你们还能有现在这样

的日子？同舟共济是我们所有管理者应该统一的认识。 

“你以为我愿意？但不愿意又能怎样？凤凰购买嘉华，不就是看中我们劳动力便宜吗？

邱贻可是个人精！看了几张报表、到几个地方转了一圈，他就认定人员太多、效率太低。你

我都是从嘉华过来的，我们的效率能跟美国人比吗？雇了这么多的人，产出呢？利润呢？惨

不忍睹。 

“我们现在美资企业，就要按照美国佬的要求做，你明白吗？并购快一年了，美国人没

有大幅度调整管理团队，不是他们不敢动，而是没到动的时候。他们一直在暗中观察，看我

们的管理团队是不是符合他们的价值观，是不是具有超强的执行力。这次大瘦身是最好的检

验机会，不信你瞧，将会有一大批美国佬不认同的管理人员遭淘汰。” 

陈青白听得一愣一愣的，仿佛第一个被辞退就是她似的。 

“佟总，您放心，我不会给您丢脸。” 

佟雪雪笑了，口气舒缓了许多，说：“青白你还年轻，后面的路长着呢。作为一名称职

的 HR经理，考虑问题要站在总裁的高度，只有站得高才能看得远……你跟我说这些丧气话

没有关系，但要注意啰，不能在员工面前说。HR的一言一行代表的不是你个人，而是公司，

知道不？在特定时间特定环境下，不恰当的一句话，有时威力胜过一枚定时炸弹，我告诉
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你……” 

佟雪雪絮絮叨叨，陈青白听得有心没肠。 

佟总就是佟总，永远是正确的，讲话永远有道理。陈青白能明白她的心思，但光她明白

不管用，得让所有员工明白才行。员工光明白道理还不够，得理解、接受并积极配合、执行。

工人没有佟总那么高的觉悟，他们在意的是能否按时足额领到工资？会不会被炒鱿鱼？至于

工厂如何定位、公司亏不亏损、其他工厂能否熬得过，他们关心吗？也关心，但前提是你不

能损及他们的利益，现在 80后 90后的员工，实际得很。 

佟雪雪指示陈青白说：“你得抓紧，争取这两天与丁总商量出个方案给我。今天是 12

月 12日，马上到元旦了。元旦一过，春节就在眼前。也就是说，邱总给我们的时间——全

部工作日加起来就 30来天。能今年搞定的最好不拖到明年，否则明年的压力更大。注意保

密！方案未出台前，不能走漏半点风声，不然就有大麻烦了。你做 HR也有些年头了，应该

知道利害关系，我不啰唆了。” 

陈青白目光落在电脑右侧的台历上。12月 12日，星期三，农历 11月 21日。本周只剩

两个工作日，距离元旦节仅有 12个工作日。 

时间紧迫，晚上又得加班了。 

 

 

3. 陈青白又加班了 

员工陆陆续续下班了，整栋行政楼里只剩下陈青白一个人。 

楼道里空荡荡的，静得瘆人。她给马以子打了电话，让司机小刘晚上 9点左右来接她，

然后端了茶杯，慢腾腾地移到洗手间，倒了茶渣，冲了茶杯，又慢腾腾地移回办公室，从速

溶咖啡罐里夹出一袋咖啡，兰花指一翘，撕下一角倒进茶杯，再移出门盛了开水，抿了一小

口，双手抱于胸前，在接待大厅优哉游哉地踱了几步，接着上楼，在这个办公室前停停，往

那个办公室里望望。 

本来想找个人聊聊，却一个人都没有。没有也好，随便走走也行。 

陈青白来到总经理办公室门前。红漆大门关得严严实实的，隔着门上的玻璃能见着室内

的座椅沙发。丁一佳踩着下班的音乐，溜回家陪老婆孩子去了。这个浑蛋！哪像个总经理？

她不屑地哼了一下，没有停留，继续前行。 

15

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


