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1 ． 什么是短路?
电力系统在运行中，相与相之间或相与地 ( 或中

性线) 之间发生非正常连接，即造成短路。

( 1) 在混联电路中，短路是用导线或开关直接将

某电路元件或负载的两端连接起来。这是因需要并不

会导致因电流过大而发生烧毁现象的安全连接，是一

种局部或部分的短路。如用几十只小灯泡串联而成的

节日小彩灯，为了延长它的使用寿命，当其中某只灯

丝断开而损坏后，其内部的特别结构会自动将其两端

连接而使其他小灯泡正常工作。

( 2) 三相系统中发生的短路有 4 种基本类型: 三

相短路、两相短路、单相对地短路和两相对地短路。

其中，除三相短路时，三相回路依旧对称，因而又称

对称短路外，其余三类均属不对称短路。在中性点接

地的电力网络中，以一相对地的短路故障最多，约占

全部故障的 90%。在中性点非直接接地的电力网络

中，短路故障主要是各种相间短路。
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2 ． 短路有什么危害?
短路是由于电源线不经过负荷而直接连通，所以

线路中的电流会突然猛增，远远超过导线与设备 ( 如

开关、插销、变压器等) 所允许的电流限度，从而可

能引起导线和设备损坏或炸裂，甚至引起火灾。

为了避免短路事故引起的危害，电气设备都要采

取防护措施，加装相应的保护装置，例如在电视机、

微波炉、收录机等上装有保险管，在住宅进线处装有

断路器、熔断器等。

3 ． 发生零线断路有几种情况?
( 1) 单相供电。在单相供电范围内发生零线断

路，故障范围内的电灯不亮，其他电器不能使用，这

时用氖灯验电笔验电，相线、零线都亮; 用数字验电

笔验电，相线和零线都显示相电压，但用电压表测量

却没有电压指示。根据上述情况则可判定该单相供电

范围内零线断路。
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( 2) 三相四线制线路某一分支发生零线断路故

障。具体表现是: 在这一分支线路供电范围内，一部

分用户电灯亮度不够，日光灯不能启动，电视机亮度

下降，图像缩小，有欠电压保护的电器则无法开机或

自动关机; 而有一部分用户电压明显升高，电灯特别

亮，电扇转速加快，情况严重的，电灯或其他电器很

快烧毁。发生以上情况则可判定该分支零线发生

断路。

( 3) 三相配电变压器供电范围内产生零线断路故

障。即零线母线发生断路，具体表现与三相四线分支

发生零线断路故障相同，只不过范围更大，危害更严

重，损失更巨大。

4 ． 发生零线断路有哪些原因?
( 1) 三相负载严重不平衡，零线电流过大或零线

导线截面积过小，零线被烧断。

( 2) 零线接头处接触不良，造成火花现象，时间

长了，引起零线断路。
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( 3) 配电变压器的零线接线柱与导线连接接触不

良，维护不到位，引发零线断路。

( 4) 配电变压器内部零线引出线断路。

( 5) 三相四线制线路零线上装有熔断器或单独的

开关，保险丝熔断或拉开开关，造成零线断路。

( 6) 断开三相四线制线路时，先断开零线。

( 7) 其他故障引起的零线断路，如大风刮断零

线，车辆碰撞电杆、拉线造成零线断路等。

5 ． 怎样预防发生零线断路事故?
( 1) 三相四线供电，单相负载应尽量分配均匀，

保持三相负载平衡，加强对三相电流的监视，发现不

平衡及时进行调整。

( 2) 零线电流不能大于相线电流的 1 /4，零线导

线截面不能小于相线截面的 1 /2。

( 3) 零线的连接要牢固可靠，配电变压器及配电

屏的引入、引出线，如采用铝导线，应使用铜铝过渡

线夹，并加强巡视和维护，特别要进行夜间巡视，发
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现接头出现火花及时进行处理。

( 4) 三相四线制线路的零线，严禁安装熔断器或

单独的开关装置。

( 5) 断开三相四线制线路时，应先断开相线，后

断开零线，接线时顺序与之相反。

( 6) 一旦发生零线断路故障，应尽快切断三相电

源进行处理，以减小事故危害。

由于电器设备开启的随意性，三相负荷不平衡状

况是不可避免的，因零线断路而造成的电器损坏要求

赔偿的事件不断发生，因此只有加强对零线的检查、

维护，防患于未然，才能确保零线安全运行，减少纠

纷和经济损失。

6 ． 时断时通的电路对家用电器有什
么危害?

以电冰箱和空调器的压缩机为例，它们两次启动

的时间间隔分别不得小于 5 分钟和 3 分钟，如果在压

缩机工作时断电，而不足 5 分钟和 3 分钟线路又通电
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了，这样就极易造成压缩机损坏。

又如收看电视时，电源时断时通，不但影响收

看，而且冲击电流还会影响显像管的使用寿命; 电源

时断时通对荧光灯寿命影响也很大。

另外，电路时断时通还会产生电火花，烧坏绝

缘，引发事故。因此如发现这种故障，应马上切断所

用的家用电器，关掉荧光灯，并检查是不是外线路供

电不正常，还是住宅内供电线路有断路故障。有时家

用电器的电源插头接触不良或电源引线似断非断，对

家用电器损害也很大。对时断时通故障必须及时查明

原因并加以消除。

7 ． 哪些情况下会发生保险丝熔断?
( 1) 断点在压接螺钉附近，断口较小，往往可以

看到螺钉变色，有氧化层。这多半是由于压接过松或

螺钉松动、锈死而造成接触不良所致。对此，应清洁

螺钉、垫圈，重新安装好新保险丝。如果螺钉锈死而

又取不出，则只好停电更换熔断器。另外，熔断器插

·6·



尾与插座的铜插件接触不良、产生氧化层，也会使接

触部分过热而造成熔断故障。对此，应消除氧化层，

用尖嘴钳将插尾上的铜插脚往内靠拢些; 如果铜插脚

已失去弹性，则只能更换插脚。

( 2) 保险丝外露部分大部或全部熔爆，仅螺钉压

接部有残存。这是由于短路电流在极短的时间内产生

大量热量而使保险丝熔爆所致。对此，应检查插销、

灯座、家用电器和线路等，找出短路点。在故障点未

找出，并加以消除前，切不可盲目地加大保险丝，以

防事故扩大。

( 3) 保险丝中部产生较小的断口。这是由于流过

保险丝的电流长时间超过其额定电流所致。由于保险

丝两端的热量能经压接螺钉散发掉，而中间部位的热

量积聚较快，以致被熔断。因此可以断定是线路过载

或保险丝选得过细引起。对此应查明过载原因，并选

择合适的保险丝，重新装上。
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8 ． 哪些情况下会发生保险管熔断?
( 1) 保险管内的熔丝几乎全部熔爆，仅有管两端

有少数残存，玻璃管壁上溅有大量金属熔粒。这是由

于被保护设备有短路故障造成。对此，应检查电源线

有无破损、压伤情况; 电源插头内有无接线松动碰

线; 家用电器本身有无漏电等绝缘损坏或严重受潮等

情况。

( 2) 熔丝中部产生较小的断口，玻璃管壁上无金

属熔粒粘附。这是由于过电流造成。

以上两种情况，均应查明原因，并选择原额定电

流的保险管重新装上，切不可随意加大保险管的额定

电流，以免造成事故扩大及损坏家用电器。

9 ． 哪些情况下易导致线路和电气设
备过负荷?

( 1) 导线截面选择得过细，与负荷电流不相适
应，没有随着家庭用电量的增加而更换已不适应的导
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线。过去一些住宅大多采用 1． 5 毫米的铜导线甚至铝

导线，随着家用电器的普及，这种导线已不能满足用

电需要，应更换成铜导线。

( 2 ) 开关、插座、闸刀等电气设备规格选得过

小，容量小于实际负荷容量; 没有随着家庭用电量的

增加而更换已不适应的设备; 插座规格小于使用的家

用电器的电流值; 乱拉导线，在一个多联插座上过多

地接入用电器具等。

( 3) 负荷突然增大，如果没有及时处理也会造成

导线及电气设备的过负荷。负荷突然增大的原因有:

电动机、家用电器缺少润滑油; 机械卡阻，严重磨

损; 异步电动机因某相保险丝熔断而单相运行等。

10 ． 哪些情况下易导致线路和电气设
备短路?

( 1) 导线及电气设备的绝缘由于磨损、受潮、腐

蚀等原因而失去绝缘能力。

( 2) 导线及电气设备长期过负荷。例如，导线截
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面选择过细; 电气设备容量选择过小; 乱拉线路，过

多地接入负荷等。

( 3) 使用环境恶劣，加速绝缘老化; 长年失修，

造成绝缘老化，导体支持绝缘物损坏等。

( 4) 安装不当。如导线连接头松脱，接线端处导

线裸头过长或有毛头，造成碰线。

( 5) 绝缘受外力损伤。如导线被重物压轧，被利

物刮破，被老鼠咬破，电气设备被物件碰坏。

( 6) 户外导线被风吹造成混线，导线与树枝相碰

造成接地故障等。

( 7) 检修不慎或错误动作，造成人为短路等。

11 ． 哪些情况下易导致线路和电气设
备断路?

( 1) 导线连接头松脱，导线从接线桩头上脱出。

( 2) 接线桩头压接螺丝未压紧，日久后导线表面

产生氧化层，不能通电，接线螺丝松脱。

( 3) 铜铅接头严重腐蚀，电流不能通过接头。
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( 4) 导线被碰断或被老鼠、白蚁咬断。

( 5) 敷设导线时因外力使导线受损，使用日久后

因受损点不能承受正常的电流而烧断; 导线穿管牵引

时用力过猛将导线拉断。

( 6) 闸刀开关、熔断器等插口与插刀铜片过热、

锈蚀，生成不导电的氧化层。

( 7) 负荷过大或短路事故，而又没有可靠的保

护，将导线烧断。

( 8) 断路器、漏电保护器跳闸，保险丝熔断等，

将电源切断。

12 ． 哪些情况下易导致连接头接触
不良?

( 1) 导线连接不良，没有按规范要求施工。

( 2) 铜铝接头连接，本身就欠可靠。

( 3) 分支线路接线松垮，尤其是带电连接时更容

易出现这一现象。

( 4) 电能表、断路器、漏电保护器、闸刀开关、
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