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序 言

2008 年 6 月， 财政部等五部门联合发布了 《企业内部控制

基本规范》， 随后国家有关部门又陆续发布了一系列配套规章制

度， 企业内部控制体系建设受到前所未有的重视。 2009 年， 国

家电网公司启动了以 “六统一、 五集中” 为主线的财务集约化

管理， 财务内部控制是 “五集中” 之风险在线监控的重要内容。

市 （县） 公司层面的财务管理是国家电网公司财务管理的基础。

财务集约化要求市 （县） 公司大力加强财务对生产经营前端业

务的控制和监督职能， 强化对经济业务信息的形式审核和实质

审核， 确保财务数据真实、 完整、 可靠。

本书正是适应国家电网公司推行财务集约化管理的需要而

编写的， 根据基层电网企业实际， 分析典型业务， 查找关键风

险点， 提出控制措施， 紧密结合基层企业管理实践， 具有较强

的操作性， 是电力财务人员日常工作中一本很好的参考书。 衷

心祝愿本书在加强基层电网企业内部控制建设、 深化财务集约

化管理中发挥好应有的作用。

蒋 梅
2010 年 11 月



前 言

作为公共产品的经营者， 电网企业经营地域广泛， 会计主

体众多， 产权结构复杂， 产权链条及管理级次相对较长， 导致

各会计主体会计政策执行差异大、 财务管理水平参差不齐， 特

别是财务对前端业务的监督与规范亟待加强。 就国家电网公司

系统而言， 处于经营末端的市县供电公司的这些问题尤为突出。

本书站在基层电网企业的角度， 全面梳理了市、 县级供电

企业经济业务， 抓住并筛选了收入、 成本、 税费和工程支出等

四大类典型业务， 对其中的每项典型业务从业务流程、 风险控

制、 会计核算等方面进行了详细的阐述， 重点对各项典型经济

业务的财务控制风险进行了剖析， 并针对性地提出切实可行的

应对之策。

本书着力于三个方面： 一是内容完整， 本书内容涉及电网

企业市县公司业务的各个方面和环节， 力求做到全面系统， 条

理清晰， 体例安排合理， 便于检索和使用； 二是尽力做到深入

浅出、 通俗易懂、 易于理解和接受； 三是凸显行业特色， 注重

实用性， 本书内容与电网企业财务管理的实践工作紧密衔接，

既可以作为广大电力企业财务人员日常工作中的一本很好的工

具书， 也可以为其他行业企业的广大财务人员和管理人员学习

和设计内控制度提供有用的参考， 希望能对广大财务工作者的

工作实践有所裨益， 亦能为电网企业财务管理水平的提升略尽

绵薄之力。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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第一章

收入业务控制

业务范围

本业务包括国家电网公司系统内电网经营企业各类销售收

入及其他收入、 电价管理和电费管理的工作。

财务控制基本要求

电网企业在建立与实施销售内部控制中， 应当强化对以下

关键方面或者关键环节的控制， 并采取相应的控制措施：

（1） 权责分配和职责分工明确， 机构设置和人员配备应当

科学、 合理。

（2） 销售控制流程应当科学、 严密， 销售政策和信用管理

应当科学、 合理， 对客户的信用考察应当全面、 充分， 销售合

同的签订、 审批程序应当明确， 电价管理制度和电价执行监督

程序应当严谨， 电价分析工作应当精准、 及时， 发票的开具与

保管应当符合业务流程， 资金回笼应当及时、 完整， 每月抄表

时间应当统一并符合收入确认时间。

（3） 销售收入的确认条件、 销售成本的结转方法、 应收账

款的催收管理、 往来款项的定期核对、 坏账准备的计提依据、
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坏账核销的审批程序、 与销售有关的凭证记录的管理要求等

应当明确； 电价管理制度和电价执行监督程序应当严谨， 电

价分析工作应当精准、 及时。
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第一节 主营业务收入控制

一、 业务描述

本业务是指售电收入的控制及核算。

二、 业务流程图

主营业务收入控制业务流程图见图 1 -1。

图 1 -1 主营业务收入控制业务流程图

三、 风险点及控制活动

1.风险点一： 未对电价进行定期分析与检查导致销售电

价不符合国家有关法律、 规章和制度的规定， 增加潜在的违

规风险

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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（1） 控制活动： 财务部和营销部根据政府部门下发的电

价检查通知协助政府部门进行电价检查或电价专项检查或营

销部对电价执行情况进行自查并形成自查报告。 电价专项检

查结果或电价自查报告层层上报。 对于电价检查过程中发现

的问题， 查找原因并及时更正。

（2） 控制责任岗位： 财务部负责电费电价管理工作专责。

2.风险点二： 未对电价进行审核， 导致收入确认的金额不

准确

（1） 控制活动： 财务部相关专责事先在电费结算系统中填

写价格并经财务部负责人审核填写价格的准确性。 如有变动，

财务部专责人员修改电费结算系统中的电价价格并经财务部负

责人审核。

（2） 控制责任岗位： 财务部负责人及负责电费电价管理工

作专责。

3.风险点三： 收入确认不准确、 不及时影响财务报表金额

的准确性

（1） 控制活动： 营销部门根据用户抄见电量和应执行分类

电价通过营销信息系统确认终端用户的售电量和售电收入， 形

成应收电费汇总凭证等信息， 报本单位财务部。 下属单位财务

部依据应收电费汇总凭证等信息进行复核、 整理， 进行相应的

收入确认的账务处理并形成电力销售情况明细表。

（2） 控制责任岗位： 营销部、 财务部负责人及相关管理

专责。
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4.风险点四： 应收账款发生额及余额不准确、 不及时、 不

完整， 影响财务报表金额的准确性

（1） 控制活动： 营销部通过营销信息系统确认应收账款发

生额的准确性， 相关专责通过营销信息系统确认应收账款回款

记录的准确性。 财务部依据营销部提供的数据复核、 整理形成

应收电费报表。 应收电费表内容应包括应收金额、 账龄情况等。

财务部每年年末， 通过主审会计师事务所发询证函的方式进行

应收账款余额的核对。 对于发现的问题， 财务部负责编制报表

工作的专责及财务部负责人及时进行解决。

（2） 控制责任岗位： 营销部、 财务部负责人及相关管理专责。

5.风险点五： 应收账款回款记录不准确、 不完整、 不及时

影响财务报表金额的准确性

（1） 控制活动： 营销部门对账人员根据收到的电费金额在

营销信息系统进行应收账款明细账务处理。 营销部门负责电费

管理工作的出纳根据营销信息系统中显示收到的电费金额对应

收账款进行分类汇总并将信息传递至财务部门生成应收账款回

款的记账凭证。 营销部门电费管理中心负责确认应收账款回款

记录的准确性。

（2） 控制责任岗位： 营销部门电费管理中心负责人及相关

管理专责。

6.风险点六： 未对应收账款账龄进行分析， 导致应收账款

账面金额不准确， 从而影响财务报表数据的准确性
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（1） 控制活动： 应收账款账龄分析由营销部门负责， 并提

供给财务部门作为计提坏账准备的依据。

（2） 控制责任岗位： 营销部门相关专责。

7.风险点七： 计提坏账准备未经适当审批， 导致计提金额

不准确、 不及时， 从而影响财务报表数据的准确性

（1） 控制活动： 各单位按照 《国家电网公司会计核算办

法》 计提坏账准备。 逾期 1 年以内 （含 1 年） 的应收账款， 按
5%计提坏账准备； 逾期 1 ～2 年 （含 2 年） 的应收款项， 按
10%计提坏账准备； 逾期 2 ～3 年 （含 3 年） 的应收账款， 按
50%计提坏账准备； 逾期 3 ～4 年 （含 4 年） 的应收款项， 按
80%计提坏账准备； 逾期 4 ～5 年 （含 5 年） 的应收账款， 按
90%计提坏账准备； 逾期 5 年以上的应收款项， 按 100%计提

坏账准备。 财务部依据营销部门提供的账龄分析计提坏账

准备。

（2） 控制责任岗位： 财务部负责人及相关专责。

8.风险点八： 坏账准备核销未经适当审批， 导致核销金额

不准确， 从而影响财务报表数据的准确性

（1） 控制活动： 营销部门和财务部门根据欠费的金额、 发

票、 破产报告， 法院判决书等证明材料进行核销坏账准备的申

请， 经审核后在申请审批表上加盖公章上报省电力公司营销部。

申请审批表通过省电力公司财务部分管主任并协同其他部门领

导， 如审计部领导、 纪检监察部领导、 分管营销领导审批。 基

层单位财务部门依据审批结果进行账务处理。
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（2） 控制责任岗位： 财务部分管主任、 审计部领导、 纪检

监察部领导、 分管营销领导。

四、 账务处理
（1） 确认销售收入 （含代征费用）。

借： 应收账款

贷： 主营业务收入———售电收入

应交税费———应交增值税———应交电力增值税———

销项税

（2） 将各项代征费用从收入中转出。

借： 主营业务收入———售电收入

贷： 其他应交款 （代征各项费用）

第二节 其他收入业务控制

一、 业务描述

本业务是指其他业务收入 （宾馆营业收入、 加工收入、 服

务收入、 个别材料销售收入、 租赁费收入、 委托运营收入）、 投

资收益、 营业外收入等的控制及核算。

二、 涉及主要会计科目

其他业务收入、 投资收益、 营业外收入、 应收账款等科目。

三、 业务流程图

其他收入业务控制业务流程图见图 1 -2。

四、 风险点及控制活动

1.风险点一： 未将销售材料、 提供劳务等其他业务准确计

入收入科目
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图 1 -2 其他收入业务控制业务流程图

（1） 控制活动。

1） 检查其他业务收入明细账、 原材料明细账、 劳务服务合

同， 检查企业是否将销售材料、 提供劳务等业务足额计入收入。

2） 检查其他业务收入明细账、 无形资产明细账、 租赁合

同， 检查企业是否将特许权使用费转让、 租赁资产等业务足额
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计入收入。

（2） 控制责任岗位： 财务资产部相关岗位管理专责。

2.风险点二： 固定资产、 无形资产等处理收入未能准确

入账

（1） 控制活动。

1） 检查固定资产、 固定资产清理、 营业外收入明细账， 检

查固定资产转让收入是否入账。

2） 检查应付账款、 其他应付款、 预收账款、 营业外收入明

细账， 检查固定资产盘盈收入、 因债权人缘故确实无法支付的

款项、 包装物押金收入、 教育费附加返还款以及罚款收入、 物

资及现金溢余收入等的入账是否正确。

3） 检查资本公积、 盈余公积、 其他应付款等往来明细账，

检查是否存在将收入计入往来、 资本公积、 盈余公积账户的现象。

（2） 控制责任岗位： 财务资产部相关岗位管理专责。

3.风险点三： 投资收益不实入账、 少入账， 将投资收益挪

为他用

（1） 控制活动。

1） 检查长期股权投资、 投资收益、 银行存款明细账以及股

权投资协议、 长期股权转让合同等， 检查股权转让收入、 按成

本法实际取得的投资收益是否足额入账。

2） 检查投资到期收回或中途转让所取得价款高于账面价值

的差额， 是否计入投资收益， 有无挪作他用。

3） 检查交易性金融资产、 可供出售金融资产、 投资收益明
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