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雪，纷纷扬扬地下着。这个冬天，在北国冰雪中长大的吉林省人，经历了

一场50年罕见的超低温气候和一轮接一轮的风雪袭击。冰封地冻的雪天，东北人

都习惯“猫冬”。无论在暖风地热其乐融融的城里居室，还是在老婆孩子热炕头

的农村土房，冬天时节最惬意的莫如家人围拢一起共享天伦之乐。可是亲爱的朋

友，您可曾想到在这千里冰封万里雪飘的天地间，人民警察在做什么吗？

脚下，踩着皑皑白雪；头上，顶着飘飘雪花。迎着凛凛寒风，伴着“咯吱咯

吱”的踏雪声，公安机关从领导到普通警察，广泛深入到乡镇、社区、学校、企

业，走访困难单位、家庭、负案在逃人员家属、刑事案件当事人、服刑在押人员

的未成年子女……嘘寒问暖，约访包案。

这是全省公安机关在去年12月初到今年2月末的寒冷冬季里，广泛开展的一场

扶贫助困爱民走访行动的缩影。这个行动是公安部部署在全警开展的，其目的是

为党委政府分忧，为人民群众解难。同时，铸造一支对老百姓有感情、工作上有

本事的人民警察队伍。

人民警察在多雪的冬天里（代序一）    
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作为公安厅长，我是这个行动的落实者、组织者；作为人民警察，我也是履

行这个行动的其中一员。在这期间，我和我的战友们奔波在风雪中，一场又一场

洁白大雪覆盖着人民警察忠诚的脚印。

2009年12月11日下午，我和长春市副市长兼公安局长高学章等轻车简从来

到农安县，走访慰问了在大火中为抢救农户财产被烧伤左眼的见义勇为人员殷金

成、省级贫困肢体残疾儿童免费手术定点医院农安县宝华骨科专科医院、未破杀

人未遂案件受害人家属、涉警信访人和困难民警。来到上访户老王家里，我对老

王说：“我们公安民警工作有失误，我向您道歉来啦!”老王因儿子交通事故处理

不公问题，多次上访告状，一度成为老涉警上访人。去年3月20日，我接待过他的

来访后，问题虽已在解决，但还没结束。这次我和长春市、农安县两级局长一同

登门做工作。老王紧紧地握住我的手说：“厅长您对我的事这么关注，我没啥说

的，我从心里非常感激，我相信党，相信法律是公正的。”一路下来，天气虽然

越来越冷，但看到群众满意的笑靥，我们心中流淌着一股股暖流，因为那笑涡滴

着我们的汗水。

回到厅机关，我又看到了堆落在案头、传挂到局域网上的反映各地公安机关

大走访的简报、情况汇报，许多丰富多彩的亮点像晶莹的雪花，在纸上跳跃，在

网上飞舞，呈现在眼前的是一幅幅如歌如画的雪中剪影：四平市公安局把开展大

走访与人民性教育、软环境建设、安全防范、实有人口管理、基层基础建设、从
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优待警6方面工作结合起来。吉林市公安局把走访延伸到更深层，在全省重点工

程指挥部设警务室，维护重点工程顺利进行。松原警方在走访中，发现扶余油田

窃电问题严重影响生产，立即组织专职打击窃电工作队进入厂区，短时间内抓获

嫌疑人，为企业及时挽回损失。延边警方针对本地朝鲜族群众赴境外劳务输出量

大、留守儿童多和外来农民工集中的特点，开展争当“警察爸爸、警察妈妈”和

创建“农民工之家”活动，受到社会各界好评。辽源警方在走访中发现村民饲养

的黄牛接连暴死，迅速组织警力形成破案攻势，迫使嫌疑人投案自首，挽回了农

民损失。长春警方开展“看走访进度快不快，比警民熟悉率高不高；看便民服务

实不实，比群众满意率高不高；看帮扶举措硬不硬，比困难解决率高不高；看统

筹兼顾好不好，比整体推进率高不高”的四比四看活动……全警上下合拍共鸣，

大走访不断被赋予崭新形式和内容。吉林市船营区一名社区工作人员，看到公安

大走访深有感触地说：“今年的冬天特别的冷，可是我们的心却是暖暖的。”
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是的，风雪中的人民警察给人们送去春意，带来温暖——

柴门闻犬吠，风雪迎亲人。在需要帮助的群众家里，人民警察的躬身来访，

犹如在他们焦躁的心房洒下一场场撤火降温的清雪。有的老乡说：“民警手提肩

扛米面油，又从怀里掏出带着体温的捐款，让我们真正感到了‘千里送鹅毛，礼

轻情义重’啊”！还有的说：“愁惨的冬天滴水成冰，可是民警的来访融化了我

们心灵的坚冰。”一席暖言，一番理解。公安机关本着边走访、边梳理、边整改

的原则，一方面倾听民意，体察民声，一方面千里追踪，重拳破案，漏网之鱼即

使逃到天涯海角也被捕获归案。百姓冤申了，愤怒消失了，矛盾化解了，上访户

息访了。爱的甘露滋润了干渴的心田，爱的丝线弥合了裂隙的情感。循循善诱的

开导，苦口婆心的规劝。父领儿自首，妻劝夫归案。警民鱼水情在隆冬季节里谱

写了一曲曲新的诗篇。短短两个月时间，公安民警们用脚丈量民情，用心化解民

忧，走访困难群众31476户，为群众办实事13719件；走访企业14695家，提供服务

7818次；走访逃犯家属、刑事案件被害人、上访人员5969人，排查化解矛盾纠纷



4 5

3134起；破获各类积案1622起，抓获在逃人员238人；走访行业场所 11159个，整

改、消除安全隐患4263处。

我不是诗人，我不能把大走访中人民警察许多的感人场面讴歌得淋漓尽致；

我不是作家，我也不能把大走访各地公安机关涌现出的许许多多动人事迹表述得

洋洋洒洒，但其中两件事让我记忆犹深，令我情不自禁地想起作家魏巍当年描写

抗美援朝战士在战壕里一把炒面一口雪的场面。我深切地感到人民警察也是新时

期最可爱的人。

第一件事发生在2009年12月29日凌晨。两时许我接到报告：长春市新竹路与

青浦路交会处，一家足疗店内发生一起劫持人质案。犯罪嫌疑人叫乔明飞，是个

前科累累的亡命徒，15年前他不满18岁时就曾杀死过3人被判死缓，2009年1月刚

被释放。前一天傍晚时分，他来到长春市宽城区华正云飞旅店住宿时，将旅店老

板用绳索勒昏抢走现金，然后逃到这家足疗店做按摩，直到翌日凌晨零时40分，

早已过了店里打烊时间，店老板要求他离开。不料他持刀将一名女服务员劫持，

还恶狠狠地向店老板扬言：“你们去吧，去报案吧，老子谁也不怕！”了解到简

单案情后，我立即拨通省公安厅主管副厅长和省武警总队长电话，向他们作出启

动应急预案，迅速出警作战的具体部署。

省委书记孙政才、代省长王儒林接到这个重大案情报告后，都提出明确指

示：确保人质生命绝对安全。
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公安机关迅速成立省、市、区专案指挥部。省公安厅副厅长史历、长春市副

市长兼公安局长高学章、省武警总队长陈明乐坐镇指挥。省公安厅常务副厅长韩

英俊也几次到现场督战。一场围捕嫌犯、解救人质行动，就这样在风雪夜里紧张

地展开了。

这是一幅雪中狩猎图！冒着零下30℃的风雪严寒，警方把歹徒所在的足疗店

团团围住。指挥部在运筹帷幄；谈判专家在不停地对嫌犯劝说；武警狙击手一动

不动地坚守位置上；多警种遵照指挥部命令，在附近不停地演练救援方案。

东北的冬天夜长昼短，用习惯“猫冬”的农村人话说，几乎没有中午，紧接

着早晨就是夜晚。

17点55分，夜幕伴着飞雪又一次降临了。足疗店内的灯光依旧亮着。迷雾，

黄昏，窗棂冥暗。嫌犯和被劫持女服务员身影依稀可辨。

对于警方而言，在长春这座城市，以往解救人质行动不是没有过教训。抓住

战机，是关系人质是否安全、解救是否成功的关键。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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在各种谈判没有结果、手持凶器的嫌犯情绪极度失常（扬言不想活了），人

质生命受到严重威胁的情况下，指挥部按照预案，果断下达实施强行解救命令。

于是，侦查员佯装送饭稳住嫌犯，机智地将足疗店门打开。在站位上待命已

久的武警狙击手果断扣动扳机，只听“砰”地一声枪响，嫌犯被当场击毙，人质

安全获救。

顶风冒雪奋战了18个小时归来的战友，脚冻僵了，脸和嘴都冻裂了，身体

疲惫不堪，可眼神中闪烁的却是胜利的欢欣和喜悦。武警狙击手对采访记者说：

“为了保持扣动扳机的右手的温度，我的右手一直放在自己的肚皮上取暖，左手

扶着狙击枪，右眼用瞄准镜瞄劫匪眉心8个多小时。”

第二件事是元旦凌晨发生在长平高速公路货车滞堵事件。人民警察在这里上

演了一组可歌可泣的风雪群雕——

元旦凌晨1时许，北风夹着碎雪抖起威风肆虐，气温达到零下42℃。这样寒冷

的冬夜，大街小巷早已断了人迹，万籁俱静。然而，在长平高速公路上，一条绵

延18公里的车龙死沉沉地趴在冰雪路面上。原来，由于强低温气候，使得柴油冻

结，刹车自动抱死，导致货车停滞运转，拥堵在郭家店至公主岭路段。

那天，我正在前郭县走访时接到交警报告，一颗心骤然悬了起来：高速公路

滞堵，不仅是耽搁被困群众回家过年的问题，更重要的是威胁严寒低温下所有被

困群众的人身安全。当时我给交警总队下了一道死令：全力救助被困群众，迅速
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疏通道路，决不能发生冻死冻伤事件。

夜幕低垂，浊雾笼罩，寒流卷着雪粉呼啸。公路两旁布满冰霰的雪树

银枝，在风霜中吹哨，远山近岭如披银甲。公安机关各路人马在这大自然

雄浑的冬之交响中，开始了救援行动。

省公安厅副厅长贺电第一时间赶到现场，协调四平市、公主岭市公安

局筹集电瓶、连接线、喷灯等车辆救援器材。高速公路支队170名交警全

员上岗。“马嘶金鸣”、“戈戟铿锵”。在这个没有硝烟的战场，公安民

警以惯有的忠诚和奉献，接受党和人民的考验。

车内，期盼的眼神望断归家的路途；窗外，风雪煎熬着思乡的情愫。

焦急、不安、饥馑、困顿，侵蚀着每一个堵在途中的司机和乘客。

车外，雪沫纷飞，随风如鞭抽打在交警的脸上。昼夜未合眼的交警

们，为确保乘客和司机人身安全，将他们分批救援到服务区，并与长春服

务区、公主岭服务区加油站、修配厂、饭店联系，及时为被堵塞司机提供

油料、维修服务，为滞留乘客送去热水、御寒大衣、盒饭700余份。

一位乘客从交警手中接过冒着热气儿的盒饭时，看到这名年轻的交警

眼睛、眉毛和毛茸茸的胡须上都挂着一层层冰雪冻成的小银柱，感动得哭

了。他说：“警察不是钢铁，也是人啊！快上来暖和一会儿吧！”只见这

名年轻的交警扬起“手闷子”，敬了一个不太标准的手礼，咧着冻僵的嘴

笑了一下，又去忙活了。
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与老天抗争，与时间赛跑。交警们一方面对可以行走的车辆就近打开紧急通

道、拆除护栏，采取逆向调流等措施，引导车辆掉头驶出高速公路；一方面对难

以行走的车辆，组成应急处置机动队，分成20组，每个小分队一车一警一电（电

瓶）一线（连接线）一灯（喷灯）一油，分别从四平、梨树郭家店、公主岭三个

高速入口开展疏导工作。

同时，新闻媒体滚动播出长平高速公路即时路况；高速公路所有可变情报

板、电子屏上温馨显示，让去往沈阳方向车辆在长春东环驶离高速公路；各收费

站也逐车进行“道路被堵，选择其他路线绕行长春至四平段”等安全提示。

经过20个小时的昼夜奋战，停滞的车流终于缓缓地发动起来，白雪皑皑的长

平公路又响起了各式引擎的轰鸣声。司机鸣起长笛向吉林交警致意。

这就是我们的人民警察，他们在常人难忍的超强低温严寒下，爬冰卧雪，风

餐露宿，连续作战。他们就是这样迎来了新年的第一缕曙光。

雪仍在淅淅地下着。如果你漫步在雪中，望着漫天飞舞的雪花姿态，你会
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作何感想？古往今来，多少文人墨客吟诗赋雪，“然而禽鸟知山林之乐，而不知

人之乐；人知从太守游而乐，而不知太守之乐其乐也。”透过雪帘雾障，我仿佛

看到了守卫哨卡的边防警，灭火救援的消防警，骁勇征战的刑警，昼夜巡逻的巡

警……在这多雪的冬天里，无数人民警察为了夺取追捕逃犯、解救被拐人口、扫

黄打非、禁赌缉毒、打盗“三电”、打黑除恶等专项斗争的胜利，正日日夜夜地

坚守在公安战线的前沿阵地。

元旦过后，雪停了几天，又下了。1月10日，我应邀出席第七届“感动吉林”

十大人物颁奖典礼，我的心又一次被感动着震撼着。因为在400多万各界群众投票

选择下，公安战线有两名民警、一个公安群体、一名见义勇为人员和一对治安积

极分子，在31位候选者中脱颖而出，光荣当选，占整个当选者的一半。他们分别

是：

省公安厅刑侦局侦查处民警王玉辉。2009年3月16日下午，为了挽救一个轻生

女孩儿的生命，在女孩纵身一跃的瞬间，她不顾自身安危，用力把女孩从死亡线

上拉了回来，被网友称作“最美警花”。

省公安边防总队侦查队队长金炫，猖狂的犯罪分子喊出50万元买他的人头，

他毫不退缩。为办案，他每天睡眠只有两三个小时，4次放弃公安部边防局组织的

疗养机会，妻子剖腹产，他仅看一眼就离开医院，唯一一次休假也被迫中断。

长春市公安消防支队特勤大队全体战士，圆满完成了汶川地震救援、长春市

汉斯酒店大火扑火、长白山搜救失踪大学生、净月潭冰下打捞遇难者、80米烟囱

上解救轻生女等急、难、险、重任务，被群众称为“排忧解难的部队”。

见义勇为人员纪长秋，2009年9月29日，在一名男子持自制火药枪进入长春市

西朝阳路邮政储蓄所内，抢走17万余元的关键时刻，他挺身而出，与持枪劫匪展

开殊死搏斗，被歹徒用枪击中头部，壮烈牺牲，被授予“革命烈士”称号。

与公安厅刑侦局合作，创办“宝贝回家寻子网”的秦艳友、张宝艳夫妇，他

们和2万名网站志愿者一起帮助被拐卖、被遗弃和走失的流浪乞讨儿童回家。两年

来，先后帮助88名儿童和家人团聚。

颁奖乐曲奏起来！全场掌声响起来！他们的事迹打动着在场的每一个人。

或许有人要问：是什么神奇的力量，使一代又一代人民警察义无反顾地选择

吃苦、奉献甚至流血牺牲呢？置身这个英雄群体，既是指挥员又是战斗员的我，

可以自豪庄重地告诉你，是使命，是责任，是忠诚。这使命来自于祖国的召唤，

这责任来自于人民的期待，这忠诚来自于党的信赖。

像仙女扯碎了满天的白云，像仙童摇落了天堂的梨花，“瑞雪兆丰年”。亲
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爱的朋友，当你与家人团圆在菜肴丰盛的酒桌前，举杯欢度除夕夜的时候，当你

把电视机打开欣赏中央电视台录制的春节晚会节目的时候，当你含饴弄孙享受天

伦之乐的时候，当你舒适地进入甜蜜梦乡的时候，你是否意识到你是在平安幸福

之中呢？请你意识到这一点吧，因为只有这样，你才能更深刻地了解我们的人民

警察。

节日期间，从省公安厅到各地公安机关的领导都亲临一线，慰问基层民警，

检查治安工作。各级公安指挥中心每天一调度，及时了解掌握社会治安状况，确

保警令畅通。各级警务督查对值班备勤、巡逻检查、卡点堵截等警务工作进行逐

一督导检查，确保节日安保措施落到实处。全省每天有1.3万余名民警参加值班备

勤。若干个报警点和待警点，星罗棋布在全省各地的每一条街道和社区。人民警

察24小时全天候屯警街面，为大地母亲守岁，为千家万户巡逻。除夕夜里，辖区

的老百姓自发地来到待警点给民警送饺子、送水果……那感人的一幕幕，仿佛战

争年代军民鱼水深情的故事正在重演。

大年初一，我在基层派出所走访慰问，握着值班民警的手，望着他们淳厚的

脸，听着他们质朴的话语，我更加深切地了解到，我的战友们是怎样在艰苦和困

境中默默工作，怎样用奉献和牺牲为一方百姓筑起平安的家园。

节日里，我的亲眼所见、亲耳所闻、亲身所历，把我在这个多雪的冬天里耳
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