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物流业是融合运输(仓储(货代(信息等产业的复合型服务业"是支撑国民经济发展的基
础性(战略性产业)物流业的快速发展也使物流人才成为我国

$"

类紧缺人才之一)培养具
有扎实的物流理论知识(丰富的实践能力和创新意识的应用型物流人才"已成为当前中职物
流教学的当务之急)

然而"中职物流专业的发展也只是近十年的事情)在这个新兴专业的建设过程中我们
遇到过很多困惑"也做了很多努力)其中"最大的一个问题就是如何有效地开展物流实训教
学工作)

物流专业本身涵盖多个方向"实训室建设又缺乏统一标准)因此"明确专业方向(配置
专业设备是物流实训教学的基础)我校本着*以服务为宗旨(以就业为导向(以能力为本位+

的职业教育指导思想"以*学生技能与企业需求无缝对接+的基本原则"在明确仓储配送(货
运代理(物流信息处理为主要方向的基础上"结合物流企业实际"在进行物流实训室的建设
时完全遵循企业标准$以工业级的标准配备仓储配送实训室"使其达到商业零售企业供应链
管理之操作要求,以在本地货代企业市场占有率最高的国际货运软件

KL"##-

为核心软件
配备货代实训室"使其达到货代企业业务操作之要求,以市场知名度较高的金蝶

H

!
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5M3

软件为核心软件配备物流信息操作实训室"使其达到对企业信息平台操作之要求)在
完成实训平台的建设之后"配套实训教材的开发已迫在眉睫)

为此"我们邀请长期工作在科研(教学一线的专家(教授作为本配套丛书的编写顾问"邀
请企业资深专家与我们的一线老师组成编写团队"针对当前企业对中职物流人才的能力需
求"结合我校物流实训平台"编写了*中职物流专业实训教材丛书+)该丛书包括-供应链管
理实务操作之设备篇.-国际货运代理实务操作之海运出口篇.-金蝶

H
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软件操作
之供应链篇.-叉车驾驶技能实训教材.-供应链管理实务操作之流程篇.-国际货运代理实务
操作之海运进口与空运篇.-金蝶

H
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软件操作之商业零售与生产制造篇.)涵盖了
本专业所确定的专业方向的核心实训课程)首次出版一期开发的四种教材"后续我们还将
编写并出版剩余的三种教材)

本丛书在设计过程中"大胆预测未来教材的新趋势"努力将实训教材打造成全媒体教
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材)教材以模块化(项目化(任务驱动的方式突出对学生技能的培养"让学生在做中学)每
本教材又在重(难点上设置有二维码"学生可利用无线终端设备&如

'3NO

(手机等'"通过我
们定制开发的

N33

终端程序"以扫描二维码的方式登录到后台教学资源库"随时访问我们
的微课资源"并能浏览课程介绍"完成在线测试(师生互动(群组讨论等活动)使静态教材与
动态资源库实现完美对接)

本丛书的编写团队由一线老师与企业专家组成"他们均具有丰富的教学经验与生产实
践经验"使教材更具实用性)教材内容凸显企业实际操作"培养学生实际动手能力"有利于
激发学生的学习兴趣)

本丛书的编写得到金蝶软件&中国'有限公司宁波分公司(浙江省邮政速递物流有限公
司宁波市分公司(宁波鹏信国际货运代理有限公司(宁波港技工学校的大力支持"再次向他
们表示真挚的感谢/

希望本丛书的编写"能为我国中职物流专业实训教育教学更上一个台阶提供帮助"这是
我们最大的心愿)
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随着宁波经济这几年的飞速发展"宁波正在向世人呈现一个与世界各地都有经济往来
的贸易都市形象)外贸公司与货代公司也如雨后春笋般成长起来"这也为我们物流专业的
学生创造了良好的就业氛围)为了顺应市场的需求"学生在学校期间就要为以后的就业打
下良好的基础)

-国际货运代理实务操作之海运出口篇.就是为了适应现代化快速发展的贸易趋势需要
而编写的"由宁波电子口岸公司开发的货运软件

KL"##-

提供教学技术支持)通过本课程
的学习"主要让学生了解国际货运代理和集装箱的专业知识"熟悉国际货运代理出口操作流
程"掌握货运代理软件在国际货运代理业务中的应用"从而为今后从事货代相关工作提供理
论与实践基础)

全书共分为六个模块"内容如下$

模块一为*账户设立与系统登入+"主要介绍了如何进行新账户的设立与系统登入)模
块二为*客户管理+"主要介绍了如何设置基础代码(新增客户信息(客户审核(正式客户资料
维护)模块三为*代码设置+"主要介绍了如何进行代码设置(船名设置(航次设置)模块四
为*报价系统+"主要介绍了如何进行新增报价(普通模式及批处理模式修改报价(快捷模式
修改报价(业务查询(客户报价及修改(新增内陆报价(批处理模式及快捷模式修改内陆报
价(导入报价)模块五为*海运出口+"主要介绍了如何进行托单的新增与编辑(装箱单信息
与车队安排(报关单信息(托单管理中的其他功能(拼箱操作(辅助功能(打印设置(单证输
出)模块六为*综合操作及角色扮演+)

本次编写主要由洪燕琴提出编写思路"统筹全局并完成模块三(模块五(模块六的编写)

李璐璐完成模块一(模块二(模块四的编写)本书在编写过程中"还得到了宁波鹏信国际货
运代理有限公司王勇的大力支持"编者在这里表示感谢)

本书编写指导思想是尽量实现与企业真实操作的一致性"图文力求通俗易懂(适合教
学(方便自学"书中还汇集了大量来自一线企业的资料"让学生们一进入企业就能很好地上
手)本书虽然经过认真讨论"反复修改"但限于编者水平"错误仍在所难免"衷心希望广大任
课教师(学生和读者指正"使本书在使用中不断补正和完善)

编著者
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年
+

月



模块一
!

账户设立和系统登录
项目一

!

设立新账户
##$

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目二
!

系统登入
##,

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

模块二
!

客户管理
项目一

!

熟悉界面及基础代码的设置
#$4

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目二
!

新增信息客户
#$+

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目三
!

信息客户的审核
#"+

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目四
!

正式客户的管理
#4,

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

模块三
!

代码设置
项目一

!

代码设置
#1-

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目二
!

船名设置
#%#

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目三
!

航次设置
#%"

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

模块四
!

报价系统
项目一

!

新增报价
#&4

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目二
!

*普通模式+及*批处理模式+修改报价
#,+

!!!!!!!!!!!!!!!

项目三
!

*快捷模式+修改报价
#-,

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目四
!

业务查询
#+&

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目五
!

客户报价及修改
#+-

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目六
!

新增内陆报价
$#"

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目七
!

*批处理模式+及*快捷模式+修改内陆报价
$$"

!!!!!!!!!!!!!

项目八
!

导入报价
$"#

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

模块五
!

海运出口
项目一

!

托单新增与编辑
$"1

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目二
!

装箱单信息与车队安排
$4&

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目三
!

报关单信息
$11

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
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项目四
!

托单管理中的其他功能
$%"

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目五
!

拼箱操作
$%-

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目六
!

辅助功能
$,"

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目七
!

打印设置
$,-

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

项目八
!

单证输出
$-1

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

模块六
!

综合操作及角色扮演
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模块一
!

账户设立和系统登录
"

!!"

!!!!

模块一
!

账户设立和系统登录

账户设立和系统登录是每个第一次使用宁波电子口岸的学生要掌握的操作内容!也是
本书的第一模块"而将其放在第一模块!是缘于账户设置与系统登录在整个教学过程中起
到了铺垫以及敲门砖的作用"只有每个学生都能够开设一个账户!并且牢记自己的账户密
码!才能够正确快速地登录系统!教师的教学才能顺利有序进行"

项目一
!

设立新账户

!任务说明"

!"

能够根据老师的提示先用系统默认的账户进行登录"

#"

创建一个属于自己的新账户"

!实训目标"

!"

能够用一个已知的账户名进行系统的登录"

#"

能够创建一个账户并且记住账户名以及密码"

!操作步骤"

!"

用系统原始默认的账户名进行登录操作"

在桌面上找到
$

%

#&&'

#快捷方式第四列最后一项$"

图
!"!"#



!!#

!!!!"

国际货运代理实务操作之海运出口篇

双击
$

%

#&&'

!出现图
!(!(#

界面%

图
!"!"#

该界面就是系统的登入窗口"需要输入系统默认的原始账号和密码"具体操作分为
三步%

#

!

$在账号栏输入&

)

*+,-

'!然后点击回车(

#

#

$在密码栏输入&

./

)

01

'(

#

2

$点击登录"

图
!"!"$

操作完#

!

$#

#

$将出现图
!(!(2

界面!然后再进行#

2

$的操作!出现图
!(!(3

界面%
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模块一
!

账户设立和系统登录
"

!!$

!!!!

图
!"!"%

!!

左边导航栏分别为&客户管理'&报价系统'&庄家管理'&接单中心'&海运出口'&财务管
理'&领导审核'&开票系统'&寄单管理'&通关查询'&信息中心'功能按钮!最底下一排是&重
新登入'和&退出系统'功能按钮"

#"

新账户设置操作
点击左上角的大按钮!会出现图

!(!(4

界面%

图
!"!"&

包含了&人力资源'&打印格式'&代码设置'&人员权限'&系统参数'&财务接口'&自动对
账'&帮助信息'&密码'功能按钮"
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国际货运代理实务操作之海运出口篇

找到&人员权限'一栏!单击鼠标!弹出一个小窗口名为&内部员工信息系统'!主要包括
了&人员过滤'&人员列表'&基本信息'&人员性质'&其他信息'&主管业务'&角色和操作日志'

七个区域!如图
!(!(5

所示%

图
!"!"'

单击左下角的&

6

'键!进行人员的添加!如图
!(!(7

所示%

图
!"!"(

需要进行如下操作%

#

!

$在&基本信息'区域!填入自己创建的账号!例如&学
8

)

&!

'!&学
8

)'不变!后面的数
字根据自己的学号进行相应的变动(创建自己的密码并记住#账号与密码都需要区分大小



模块一
!

账户设立和系统登录
"

!!&

!!!!

写$(填写自己的真实姓名(填写自己的英文名"

#

#

$在&人员性质'区域!在&销售人员'&操作人员'&客服人员'&文档输单'&商务人员'前
面的小方框内打钩(将&运费修改级别'及&运费查看级别'都选为

4

(&对账日'和&付款日'可
以自行选择!一般都选

!4

日"

#

2

$在&其他信息'区域!&地址'一栏填上&鄞州职业高级中学'(&电话'&传真'&邮件'都
应该填上自己的真实信息"

#

3

$在&主管业务'区域!&部门'一栏!点击黑色小箭头!选择&海运部'(&港口'一栏!点击
黑色小箭头!选择&

9:9;<=

'"

#

4

$在&角色名称'区域!在&操作员'前面的小方框打钩

图
!"!")

#

5

$单击&确认'键(左边人员列表名单中会出现新建的账户名称!如&学
8

)

&!

'"

#

7

$单击&代码设置关系'"

#

'

$在新跳出来的窗口的最上面一栏选择&人员代码设置'"

#

>

$在窗口的左下角点击&全选'!出现图
!(!(>

界面%
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国际货运代理实务操作之海运出口篇

图
!"!"*

!!

#

!&

$单击&保存'"

#

!!

$单击&返回'!出现图
!(!(!&

界面%

图
!"!"!+

#

!#

$再单击&返回'!出现图
!(!(!!

界面%



模块一
!

账户设立和系统登录
"

!!(

!!!!

图
!"!"!!

!!

新账户名设置成功"

项目二
!

系统登录

!任务说明"

!"

在桌面上找到
$

%

#&&'

软件!并启动"

#"

用自己新建的账号进行系统的登录"

!实训目标"

!"

能够准确快速地在桌面上找到
$

%

#&&'

软件!并启动"

#"

能够用自己新建的账号准确快速地进行系统的登录"

!操作步骤"

!"

双击
$

%

#&&'

!启动该系统!出现图
!(#(!

界面%



!!)

!!!!"

国际货运代理实务操作之海运出口篇

图
!"#"!

!!

#"

输入账户名和密码!例如我们刚新建的账号%&学
8

)

&!

'!密码%&

!#234

'!输入以后将
出现图

!(#(#

界面%

图
!"#"#

2"

点击&登录'按钮或&回车'进入系统"

3"

出现图
!(#(2

界面!系统才可以正常使用"
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