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前   言

本套系列教材是上海和佑养老集团经过多年研究、实践与探索，参考

并结合国际上先进的养老护理知识与项目管理理念，为提高养老行业从业

者的知识及技术水平而编写的，也可用于养老护理员的教育和培训。

对于养老机构来讲，日常生活照料是护理工作的主要内容，但目前，

大部分护理员对于如何规范地照料老年人的生活起居，如何提高护理服务

质量与效率都了解不多。

对于从基础的生活照料知识开始学起的朋友们，本书会是一本很好的

参考类书籍。如果您正在学习养老护理基础知识，或发现您目前所采用的

护理方法会给您所照料的老年人带来不适，无法提高护理服务质量和效率，

那么就请您打开这本书吧。如果本书能对您的护理工作和您所照料的老年

人有所帮助，我们深感荣幸！

由于编者水平有限，书中疏漏或不妥之处，希望广大读者给予批评指

正，谢谢！

　　　                                                                             编者

　　　                                                                       2014 年 4 月
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第一篇 用餐照料



第一章 

不同身体状况老年人的用餐照料方法
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  一、餐前准备

（1）确认老年人就餐前是否需要上厕所。

（2）周围就餐环境要让老年人能够放松，做到餐厅内（或房间内）

空气流通、没有异味。餐桌保持整洁，不得有污垢。

（3）根据老年人的用餐习惯，准备好辅助物品：毛巾 （或湿巾）、

用餐围兜、餐巾等。

二、用餐照料

（1）让老年人坐在餐桌前（如果是乘坐轮椅，要注意刹住刹车，系

上安全带。我们并不推荐老年人坐轮椅就餐，因为不能保持就餐时的前倾

姿势，影响进食），为防止误咽，要让老年人能够保持稍微前倾的坐姿，

双脚要着地，这样的就餐姿势利于食物下咽，切记上身过度后仰，以免引

起呛食。

（2）用餐前让老年人戴好围兜，就餐前最好先让长者喝一些汤或开

胃热茶，润湿口腔和食道，利于食物的下咽。

（3）护理人员要坐在老年人的右前方，全程观察老年人的就餐过程，

必要时进行协助，如：将老年人想吃的菜挪近，剔掉鱼骨，将不易下咽的

大块食物切碎成小块等。

（4）喂老年人进食时，护理人员要把握好老年人的进食节奏（进食

的顺序和速度），一定要等老年人完全咽下一口后，再喂下一口。 

自理老年人的坐位用餐照料方法第一节



4

三、餐后照料

老年人用餐完毕，要进行刷牙、漱口等口腔护理工作，假牙也要清洗

干净。如果老年人需要饭后服用药物，护理人员应注意提醒老年人服用，

不要忘记。
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一、餐前准备

（1）确认老年人就餐前是否需要上厕所。

（2）创造让老年人放松的就餐环境， 保持餐厅内空气流通，没有异味。

餐桌要保持整洁，不得有污垢。

（3）根据老年人的用餐习惯，准备好辅助物品：毛巾（或湿巾）、

用餐围兜、餐巾等。

二、 用餐照料

　

（1）将饭菜放置在老年人容易接触到的位置。

（2）尽可能让老年人自己用健侧手进食，护理人员要注意在旁观察，

当老年人无法做到时，及时给予帮助。

（3）当偏瘫的老年人需要喂食时，食物一定要从老年人健侧口端喂入，

护理人员注意观察老年人的进食量和进食顺序，结合老年人每一口的量，

一点一点慢慢地喂食。

有时老年人的患侧口内会残留食物残渣，护理人员要及时帮助清理，

以免让食物残留在口腔内存留，另外，就餐过程中注意经常擦拭老年人嘴

角，注意保持清洁。

偏瘫老年人的坐位用餐照料方法第二节
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一、餐前准备

（1）照料有视觉障碍老年人进餐时先与老人沟通 , 并通过“钟点方位”

定位法辨认出餐具的位置和形状。

（2）在餐桌上按钟表盘方位标注钟点方位，如：让老年人坐在 6 点

钟方位，汤类放在 7~8 点钟之间等，便于老年人辨别方位或者触摸到。

二、 用餐照料

　　　

（1）尽量让老年人按照钟点方位去辨认饭菜的位置，此时，护理人

员要在一旁全程监护，及时出声指导。

（2）对于饭菜的温度，护理人员可以用手背提前碰触碗壁，确认饭

菜温度是否合适。

视觉障碍老年人的坐位用餐照料方法第三节
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