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Presentacion

Los métodos cualitativos han adquirido en las dltimas décadas una
gran aceptacion entre los cientificos sociales latinoamericanos. No sélo
constituyen una herramienta bsica de la investigacién social, sino que
han tenido un impacto creciente en dreas disciplinarias consideradas
ajenas a este tipo de perspectivas cientificas, como son, entre otros, los
estudios de mercado, el andlisis organizacional, la evaluacién de proyec-
tos sociales, el diagnéstico de politicas y los sondeos de opinién ptiblica
o los problemas demogrificos.

El actual interés que despiertan estas metodologias esta relacionado
sobre todo con el desarrollo de la crisis de paradigmas que han experi-
mentado recientemente las ciencias sociales. Los abrumadores cambios
sociales, politicos, econémicos y culturales que han impactado a la regién
en las tltimas cuatro décadas desbordaron los marcos tedrico-metodo-
légicos que ordenaban el trabajo de los cientificos sociales, con lo que
obstaculizaron en forma drastica las ya de por si limitadas capacidades
explicativas de la investigacién social.

La crisis puso en evidencia que tanto el estructural funcionalismo
como el marxismo presentan limitaciones para dar cuenta de la realidad
social de nuestra regién. Ambos enfoques son de algiin modo herederos
de la tradicién positivista del siglo XIX, pues comparten una creencia ba-
sica que subyace en las posiciones positivistas: la idea de que los fenéme-
nos sociales son regidos por leyes universales que el cientifico social debe
tratar de descubrir.

El marxismo y el funcionalismo diferian en cuanto a la estructura
legaliforme que, segtin cada una de estas corrientes, explicaba mejor la
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accioén social. Para los primeros, los individuos actian produciendo un
determinado orden material y en ese proceso establecen entre si rela-
ciones sociales y politicas determinadas, de modo que el objetivo de la
investigacion seria develar la trabaz6n existente entre la organizacién so-
ciopolitica y la produccién material. Para los funcionalistas, el orden so-
cial estd constituido por una pluralidad de individuos que interacttian
entre si, motivados por una tendencia a maximizar las gratificaciones y
cuya orientacion estd mediada por ideas, creencias, valores y normas.

No obstante que diferian en cudles eran los rasgos universales mis
importantes, ambas corrientes en el fondo aceptaban la idea de que la
bisqueda de leyes universales era la labor bisica de la ciencia y que final-
mente la principal diferencia entre las ciencias sociales y las ciencias natu-
rales era que ambas tenian distintos objetos de estudio, pero compartian
los mismos principios epistemolégicos, empleaban una metodologia si-
milar y buscaban la construccién del mismo tipo de conocimiento.

Esta concepcién del siglo XIX prevalecié en las ciencias sociales de
América Latina en la mayor parte del siglo XX, pese a que ya en las dlti-
mas décadas del siglo pasado, muchos estudiosos se rebelaban contra es-
tas concepciones. Asi, se puso en entredicho la similitud epistémica entre
las ciencias sociales y naturales, y se revivié la antigua polémica iniciada
por el historicismo alemdn sobre la diferencia entre las ciencias sociales,
ciencias ideograficas, que intentan comprender la especificidad histérica
particular y las ciencias naturales, ciencias nomotéticas, que intentan ex-
plicar por medio de leyes.

En la sociedad contemporanea muchos estudiosos recuperaron los
planteamientos del individualismo metodolégico expuestos por Max
Weber y la atencién pasé de los grandes procesos estructurales a las
construcciones sociales de significados en las comunidades locales. Fue
un salto del universalismo positivista al individualismo metodolégico, un
cambio de enfoque de lo macro a lo micro, de las grandes estructurasala
accidn particular, de la historia a la biografia. Esta transformacion ha sig-
nificado una bisqueda de identidad como cientificos sociales, de aque-
llo que nos diferencia en la comunidad académica, de lo que constituye
nuestra especificidad.

En este contexto genealdgico las metodologias cualitativas se han re-
descubierto en la comunidad académica latinoamericana. Si el método
dialéctico privilegiaba el marxismo y el uso de encuestas y métodos cuan-
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