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1 序言

序   
言

沐浴全运会春风 

让文明礼仪之花开遍辽沈大地

文明礼仪是人们在长期共同的社会生活中和相互交往中

逐渐形成的，并以风俗习惯、道德准则约束的日常行为规范。

文明是礼仪的内化和升华，礼仪是文明的外化和延伸。“人

无礼而不生，事无礼而不成”。在社会生活中，交谈讲求礼仪，

可以凸显文明 ；举止讲求礼仪，可以彰显高雅 ；穿着讲求礼

仪，可以赢得尊重 ；社交讲求礼仪，可以获得机遇。一个讲

文明守礼仪的人注定会使自己生活在互敬互爱、和谐温馨的

氛围之中。同时，文明礼仪也是展示民族文化、社会风尚的

重要途径，市民的文明礼仪更是透视城市文明建设水平的平

台。每个城市都是一个大家庭，每个市民都是这个大家庭的

主人。因此，城市的文明形象，需要全体市民的共同培育和

呵护。

进入新世纪，在国家实施振兴东北老工业基地战略进程

中，特别是近些年来，辽宁的经济建设、文化建设、城市建

设成就令世人瞩目，居民文明素质的提升更是硕果累累，涌

现出“当代雷锋”郭明义这样的爱岗敬业、乐于奉献的时代

楷模。全国综合性体育盛会——第十二届全运会的申办成功，
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无疑是对辽宁人民辉煌建设成就的充分肯定。

承办十二运，会令辽宁的发展地位更加突出，令辽宁的

发展动力更为强劲，令辽宁的发展道路更为宽阔。相信在建

设和承办的进程中，全省 14 个城市会充分利用这一发展的

契机，充分发挥十二运多元的拉动作用，让城市综合实力的

全面加强与惠及民生深度对接，使城市建设的硬实力与社会

文明的软实力同步提升，使短期目标与长远发展彼此贯通，

以实现全运效益的最大化。

承办全运会，既是机遇，也是考验。辽宁人民多年的期

盼终成现实，辽宁人民也肩负着责任和使命。这需要全省上

下戮力同心，团结奋进，需要更多像本书的策划单位（辽宁

省行为科学学会）及出版单位（沈阳出版社）这样敢于担当、

勇于创新的单位和个人的积极参与。“迎全运、爱家乡、建

辽宁”的过程正是广大辽宁人民共建、共赢、共享的过程。

在全省 14 个城市，众多的体育场馆、众多的配套工程、

众多的文明活动正在如火如荼地建设和开展，这也为《迎全

运市民文明礼仪手册》的出版提供了必要的条件。这部旨在

倡文明、塑新风的图书，将为提升人民文明素质和城市文明

形象起到更好的推动作用。

在迎接十二运召开的倒计时声中，展现辽宁全面振兴的

新业绩，展示辽宁人民文明礼仪的新风貌，树立辽宁和谐发

展的新形象我们责无旁贷，重任在肩。就让我们沐浴着全运

会的春风，让文明礼仪、科学发展之花在辽沈大地开放得更

加绚丽多姿。
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