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艾　萨

少年立大志

艾萨·坎德勒生于 1851年 12月 30 日午夜。
艾萨诞生的时候，他的父亲已是佐治亚州卡罗尔县的

一个功成名就的商人和房地产业主。

正是因为艾萨的父母塞缪尔和马莎历尽了艰辛才创下

了一份不薄的产业，所以他们对子女的教育十分严格。

艾萨·坎德勒兄妹在实际生活中学到了生存的本领。

他们不仅在农田上干活儿，而且也观察父亲如何经营商店

和做房地产买卖，如何进行辩论和谈判，不仅在经济金融

上，而且也在政治上进行交易。这些都使艾萨及其兄妹不

仅有了良好的体魄，也有了精明的头脑。

塞缪尔从不给孩子零用钱，而要他们自己去赚。他教

育他们怎样去用钱，怎样去赚钱。教导他们在田间干活儿

以及在任何高尚的工作中干些体力活儿，不仅可以赢得有

教养的人们的尊敬，而且可以使他们自己心身健康，在以

后的生活中取得成就。艾萨及其兄妹还从父亲那里学会了

管理和用人的办法，观察他们的父亲是如何使田间和商店

的工人按照他的意愿办事的。

小艾萨的童年恰逢美国南北战争，自然他家也不可避

1试读结束，需要全本PDF请购买 www.ertongbook.com
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免地卷入了战争，但万幸的是这场战争对他和家人来说，

并未带来太大的冲击和损失。

内战刚结束的日子里，手头很紧，经常是看不到钱的。

艾萨这一年才七岁，他在听大人谈话时，听到有人说卖貂

皮在亚特兰大可以赚到钱，于是他就开始留心了。

有一天，他正在田里耕地的时候，忽听到家里一阵骚

乱。他穿过田地跑回家去，母亲对他说，可能是有蛇要吃

厨房地板下面窝里的一只母鸡。

小艾萨不加思索，立即跪下去，四肢趴在地板上，钻

到地板下去看，想看个究竟。突然窜出一只大水貂，小艾

萨眼睛一亮，立刻从地板下爬出来，紧追上去。

水貂在前面跑，他在后面追，心里只有一个念头：“一

定要抓住它，抓住它！抓住它！”除此之外，他什么都没考

虑，一点都不害怕。

他从谷仓旁边跑过去，穿过一片森林，扑到一条小溪

里，猛地一下就抓住了水貂。不料那惊慌失措的水貂掉头

就是一口，咬住了小艾萨的左胳膊，鲜血从衣服里渗了出

来，可小艾萨咬紧牙，就是不放掉水貂，他全身压在了水

貂的身上，右手抓起身边的小石块朝水貂的头上猛砸，那

水貂在他身子下挣扎不止，可小艾萨就是不放，不断地砸

它，渐渐地水貂不动了，小艾萨也砸不动了。

水貂死了，小艾萨拖着它，噙着眼泪咬着牙，回到了

家里。塞缪尔先生发现了艾萨，赶紧给他包扎，而后又召

来了他的兄弟姐妹，满脸严肃地对他们说，要像小艾萨一

样想方设法地赚钱，要勇敢，要有锲而不舍的精神，但也

要小心，不可太冒险。说完不仅又夸赞了小艾萨，同时也
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告诫他以后要小心一点，不要太大胆了。

第二天，小艾萨按捺不住兴奋之情，坐上马车去了亚

特兰大，亚特兰大距小镇有 36 英里之远，这次卖貂皮足足
花了小艾萨一天的时间。

本来，小艾萨以为他最多可得 25 美分，结果卖了一美
元，这一美元是他第一次赚的钱，他高兴死了。那个买貂

皮的人说，他还要这样的货，也出同样的价钱。于是，小

艾萨开始怂恿兄弟姐妹和邻居的小孩四处抓貂，然后由他

统一进城去卖，这样他们赚了不少钱。

后来，在来来往往的“贸易”中，小艾萨又发现不应

当浪费马车回镇的机会，于是他从亚特兰大又买了一批日

用品和别针，回到乡下小镇出售，这样又卖了个好价钱。

通过卖貂皮和别针，小艾萨赚了一百多美元，成了一个小

富翁。

南北战争迫使学校关了门，艾萨退学了。后来，他念

了两年高中。1870年，19 岁的艾萨便到了城里进了药房当
了“学徒”，向当医生迈进了一步。

那时的美国中等专科学校还很少，职业培养主要以各

行各业的店铺老板带徒弟的方式进行，艾萨·坎德勒便是

到卡特维尔城的一家药房当的学徒。

当学徒可算不上什么好差事，技术没有学到以前，先

得学会如何服侍师父乃至师父一家人，从端茶倒水、扫地

抹灰、倒尿盆到带孩子都要干。

艾萨因为自幼受父母严厉的管束和教育，当学徒手勤

脚快，头脑灵活，博得了老板的好感，他清早 5 点就起床
打扫店铺，下班后仍留下收拾一切，关门闭户，然后才回

3
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住所去休息。

艾萨在这家店铺学了两年，也算略有些成绩了。他要

另辟新地了。他选择了亚特兰大———当时的药都，他要去

那里寻求更大的发展。

1873年，21岁的他带着 1 美元 70 美分和一张工作介绍
信来到了亚特兰大。

也许是他对亚特兰大的期望值太高的缘故吧，他在这

里的大街小巷转悠了三天，也没有找到一份像样的工作。

亚特兰大是成药和原料的集散地，满街都是铺天盖地

的广告，这显示了它商业贸易上的繁荣，可是它却拒绝接

纳一个诚实、有事业心、雄心勃勃、前途无量的年轻人。

不过，艾萨·坎德勒不是那种遭受一点挫折就垂头丧

气的人，他仍然踌躇满志，虽然身上不到两美元，可是他

浑身都是精力和气力，两年的学徒不是白干的，虽然这几

天处处吃闭门羹，而且口袋里就要空空如也了，晚上还可

能会露宿街头，可他仍然不断地给自己打气：天无绝人之

路，一定会找到工作的！

终于，在一个万家灯火的晚上，他来到一家尚未打烊

的药房门前，这家药房挂着牌子，上书乔治·杰斐逊·霍

华德药铺。

“先生，请问你们店里需要新店员吗？”

一个伙计模样的人看了看他说：“这得看你能不能胜任

工作了。”

艾萨知道机会来了，马上走近一些，说道：“这没问

题，我在药房干过整整两年，一般的活儿难不了我。”

那店员说道：“那么好吧，我给老板说一下，你会得到

4
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这份工作的，因为我马上就要离开这里，到另外一个店里

去当主管了。”

接着，艾萨见到了店老板霍华德先生，老板同意试用

这个年轻而又有朝气的药剂师。

艾萨不顾劳累，马上着手工作，以证明自身的价值，

这天晚上，他从入店的九点钟一直工作到午夜关门为止。

也许是太累了吧，他竟然睡在了药房的柜台下面。

艾萨个头比一般人要矮，可他工作十分用力，不敢有

半点懈怠，他也十分节俭，药房每周营业六天，每天营业

时间持续到午夜。星期日的休息变得十分难得，他利用这

个难得的休息日与教会建立了联系，并同各界人士展开了

交往。

虽然他属于试用人员，但是他的勤奋和才能，他的兢

兢业业，很快就赢得了老板的赏识和信任，不久他就被提

拔做了店员主管。

虽然艾萨当上了店员主管，但他仍然每天第一个到店

上班，晚上最后一个离开，毫无松懈之心。霍华德先生为

得到这么一个负责的好助手，而喜出望外，不多久，就给

艾萨提了薪，将店里的活计业务全部托付给了艾萨。

艾萨每天忙里忙外地干，累得伸不直腰，却仍然十分

开心。不幸的是，当年 11 月 13日他的父亲塞缪尔先生病故
了，他不得不暂时告假，中断药房工作回去照顾家人。

1875年 1 日，艾萨安顿好家人后，重新回到亚特兰大
乔治药房当他的店员主管。在随后的二年多时间里，他一

直担任这一职务，他是一个有眼光有脑子的人，聪明敏捷，

能很快地领悟事物的道理，从工作中注意观察药材行业批

5
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发零售业务的运营机制，思考总结工作中的经验教训。

艾萨的才能越来越为老板霍华德欣赏，他常常在家人

面前赞扬艾萨，霍华德太太很庆幸丈夫可以少操劳一些，

多陪陪自己，所以也很欣赏艾萨，他们的女儿露西·利齐

霍华德受父母的影响也对艾萨产生了很好的印象。

露西·利齐·霍华德正值豆蔻年华，情窦初开之时。

她上完初中后便辍学在家，周围没有爱恋的对象，听说店

里来了一个年轻能干的伙计，不由充满了好奇心和爱慕之

心。

露西小姐每逢无人时便情不自禁地想起艾萨，于是她

有事无事地借故往药店里跑，她的举动引起了父亲的注意，

并被暗示禁止与艾萨过于亲密和频繁接触，但这不但无济

于事，反而激起了露西小姐的激情。

艾萨对此事也极端地烦恼，他暗暗地下了决心，一定

要多多地赚钱，一定要当老板，而且要当上大老板，那样

他就可以名正言顺地追求露西了。

艾萨省吃俭用，把赚的钱一分一厘都积蓄起来，并寻

找投资当老板的机会。同时，露西与艾萨投桃报李，两人

真正好了起来。其时，霍华德先生在生意上出了点麻烦，

他的资金周转不灵了，于是他急于将自己手中的几间店面

出让，以弥补损失，艾萨捉住机会用自己不多的积蓄并以

三寸不烂之舌和靠朋友的帮助，买下了霍华德先生的一间

店铺，让自己做上了老板。

不过，虽然艾萨自己当上老板，可霍华德先生仍然阻

止他与露西的恋爱，这使他们之间的关系也因此事而越闹

越僵了。

6
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但是，1878年 1月 15日，艾萨·坎德勒与露西·利齐
·霍华德义无反顾地在亚特兰大第一卫理公会教堂举行了

婚礼，只是露西小姐的父母均未参加婚礼。

艾萨的婚礼，露西的父母霍华德先生及其夫人没来参

加这件事，给了他很大的刺激。他发誓一定要成为亚特兰

大的首富，乃至佐治亚州的首富，全美国的首富，让岳父

不敢轻视自己。

直到艾萨的长子查尔士·霍华德·坎德勒出世后，霍

华德先生因为有了外孙，才写信与女儿和女婿恢复了关系，

这倔强的老头也只有婴儿才能说服他，不过这也是情理之

中的事情。

艾萨成家之后，全身心地投入了自己的事业，开始了

忙忙碌碌的工作。随后的几年成了他生活道路上极为重要

的年份。他在商场中逐步成为一个内行的商人，学会了如

何管理一个药材批发企业，并开始扩大业务范围，同时，

他也成为一名著名的药剂师。

1879年，他首次涉足于亚特兰大房地产业，继承了父
亲当年从事房地产业的传统。这年是亚特兰大的“黄金复

兴”岁月，他的生意也随着蒸蒸日上，药材批发业务也日

益扩大。1881年，他的合伙人霍尔曼退休。艾萨收购了他
的股权，公司也易名为艾萨·坎德勒公司。这年他还购买

了“科隆永久芳香水”的专利，并不断做广告。使这种香

水成为女士们所喜欢的畅销商品。

1882年 4 月，他把公司的一半股权卖给了他以前的老
板，现在的岳父乔治·霍华德。这个公司于是更名为霍华

德———坎德勒公司。他的生意随着亚特兰大的发展而不断

7试读结束，需要全本PDF请购买 www.ertongbook.com
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兴旺起来。艾萨早就认为药房的利润不是来自配方，而是

来自出售品种繁多的杂货，若想获得更多的利润，药商必

须制作和出售“自己牌子”的东西，就像今天大商场做的

那样。此外，艾萨还经常找别人研制出来的有发展前途的

成药，他可以购买其专利权，来加以推销。艾萨知道，他

没必要当什么专利人，但他可以利用别人的研究成果，以

此来打开销路，赚他一笔。

1888年，艾萨已经不再是当年那个袋里只有 1 美元 75
美分的穷小子了，他变成了拥有数万美元、亚特兰大制药

界的名人了。

1886年，艾萨干脆连他老岳父的股权也设法弄到了手，
然后将公司改名为：艾萨·坎德勒公司，从此，他真正拥

有了自己的天地。

可口可乐传奇

可口可乐公司创建于 1886 年，迄今已有 100 多年的历
史了，然而要说起它的种种传奇故事，追本溯源，还得从

它的“生身之父”———约翰·S·彭伯顿说起。
彭伯顿是一个药剂师。彭伯顿自封为“医学博士”，其

实并没有什么证据可以说明他曾获得过医学博士学位，有

人说他曾就读于乔治亚州南方药用植物学院，也算是受了

点正规教育。在美国内战中，他曾经当过兵吃过军粮，战

争结束后，他干起了自己的老本行。

彭伯顿从纽约采买了南方紧俏的成药，拼命地赚钱，

想成为富翁，同时他还是一个擅于发明的天才药剂师。
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彭伯顿在他的药房里将各种药材煮呀，熬呀，滤呀，

他这样日复一日的折腾，还真研制出不少药品来，比如血

压丸、提神丹、咳嗽糖浆等。彭伯顿就在炮制肝炎丸和染

发水的过程中灵感顿生，发明了一种新的健身饮料，这就

是神奇的可口可乐。

可口可乐的诞生就像“圣母玛丽亚产子”一样让人激

动不已，但这种奇妙的饮料开始只不过是作为一种药剂来

出售罢了。它的主要成份就是可卡叶和可卡碱。

人们可以想象在美国商业精神和享乐主义占了上风，

自然，具有强身健体魅力的可口可乐从它诞生的第一天起，

就博得了美国人的青睐。

只可惜，彭伯顿不是一个出色的推销员，他用冗长的

广告词来宣传自己的产品，虽然谎言重复一千遍就成了真

理，可它们对可口可乐的印象也仅是：一种药剂，而不是

饮料。

可是，不管怎么说，可口可乐开始有了点立足之地，

而正在彭伯顿势单力薄，难展宏图之际，两个北方佬弗兰

克·鲁宾逊和大卫·杜尔出现在他面前。这两个家伙是推

销彩色印刷机的推销商，在他们的头脑中，南方人都是土

包子，连听都没有听说过彩印机这玩意，一见到它，肯定

会欣喜若狂，马上购买的。

不料，他们过高估计了南方人的热情，过低估计了南

方人的智商，在南部最繁华的都市亚特兰大，他们连一台

彩印机也没有售出，正当他们焦头烂额，准备收拾行李卷

铺盖回老家时，听人说彭伯顿先生似乎在寻找新点子和新

伙伴，于是他们来到彭伯顿的药店，准备碰一下运气。

9
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“请问，你就是彭伯顿先生吗？”

“是的，你们要看病吗？”

“不是的，我们并不是来看病的，而是久仰先生的大

名，知道你是本地赫赫有名的发明家，所以专程来拜访

你。”鲁宾逊给了彭伯顿一顶高帽子，这是聪明的推销商惯

用的技巧。

“发明家不敢当，不过我的确发明了一些药。”彭伯顿

一说起他的发明就来了精神。

鲁宾逊和杜尔当然不是来听他吹自己的发明的，所以

赶紧把话题一转。

“发明家最能理解世界新发明。我手头正有一种了不起

的发明，简直妙不可言，怎么样，先生看看吧？”鲁宾逊边

说边摊开图纸。”

“这是刚刚问世的彩印机，它可以把色彩印得非常准

确。”鲁宾逊又拿出了印刷样品。

彭伯顿是个很有修养的绅士，他压根儿不想要什么彩

印机，但他同样耐心地听他们讲解。未了才说：“对不起，

先生们，我暂时还用不上彩印机，也暂时没有兴趣做这个

生意，如果以后我用得着或我的朋友要，我会来找你们

的。”

正当鲁宾逊和杜尔垂头丧气要走时，彭伯顿客气地让

他们坐下来，叫小徒弟端来了自制的饮料———可口可乐，

不过这时饮料还没有可口可乐的名字罢了。

鲁宾逊他们喝了一口就禁不住问道：“这是什么？”我

从来没有喝过这样美妙的家庭制品，简直太可口了！”

现在，轮到彭伯顿先生向两位彩印机推销商推销自己
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的发明了。

彭伯顿向他们介绍了自己的发明，并且邀请他们入股，

共同开发这种饮料，因为他已从刚才鲁宾逊的推销中发现

他们的推销才能。

于是，经过一番商议，鲁宾逊与杜尔以彩印机投资，

彭伯顿的助手艾得·荷尔兰亦愿意加盟其中。而荷尔兰是

四人中惟一的现金投资者。终于“彭伯顿化学公司”诞生

了。

彭伯顿化学公司创业伊始，四人配合默契，吃苦耐劳，

要把饮料推销出去。

如果彭伯顿化学公司的四位股东能够精诚团结，同舟

共济，的话，那么，可口可乐在他们的手上定然是会发达

起来的。然而，正如世上许多成功的事一样，可口可乐的

发展道路注定是充满了艰辛与危机的，而且，在名利的面

前，人们尤其是商人常常免不了要来个窝里斗。

这时，公司的股东一共有四份，彭伯顿、鲁宾逊、杜

尔、荷尔兰各享有一份。公司的业务此时有如旭日东升，

可就在这时，杜尔却宣布要退出公司，原因只是：公司虽

然发展了，但却并不赚钱，因为赚到的钱都投入到广告和

大量的试饮上去了。其实这些促销手段都是为了公司将来

的大发展，可惜有的人就是缺乏商业头脑，很短见。不过，

杜尔退出时又介绍了一位投资者，此人名叫亚历山大。

亚历山大因为财大气粗，总经理的宝座自然非他莫属

了。亚历山大大权独揽，独断专行，他从不向股东汇报经

营状况，也不定期公布帐目，我行我素。

亚历山大这一套自然激起了股东们的反感，彭伯顿他
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们又不是吃素的，他们干脆告上了法庭。亚历山大不是亚

特兰大人，见情形不妙早已卷起铺盖，带着现金和帐册溜

之大吉了。

鲁宾逊费尽九牛二虎之力，才大致核清了帐目。可口

可乐公司略有亏损，但还不算太大。

可是，可怜的鲁宾逊一点都不知情，就在亚历山大独

揽大权的同时，彭伯顿也开始了自己的秘密行动。他为自

己的可口可乐申请了发明专利权，并于 1886年 6月 28 日获
批准。这样就使得彭伯顿立于不败之地了，因为他拥有专

利权，而公司只拥有使用专利的权利。

彭伯顿不仅拥有可口可乐的专利权，他还将可口可乐

的取名与标准字体占为已有，不久，彭伯顿偷偷地把可口

可乐的股权转让给了威利斯·维伦斯和乔治·劳恩蒂斯，

而且卖得很廉价，简直是半卖半送，总共才卖了 1201 美
元，其中 1200元还是无息借款。

原来彭伯顿早在南北战争中负了伤，虽然没有死，但

因为伤很重，为了减轻疼痛，他沾上了吗啡。此后一直未

间断，后来他又患了严重的溃疡，发展到胃癌，毒瘾就更

大了。

吸毒是一个永远也填不满的无底洞。于是彭伯顿就开

始出卖他的专利权了。

当彭伯顿吞吞吐吐地将这一切告诉给鲁宾逊时，这不

啻于晴空霹雳，他目瞪口呆！

陷入了毒瘾深渊的彭伯顿已经顾不了什么绅士风度和

操守自律了，他已经卖了一次可口可乐的专利权，自然就

有了第二次。
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这次他以刊登虚假广告为饵一口气钓上了三个性急的

企业家，他们分别是：靡菲德、莫非与布尔德沃斯。彭伯

顿的出价是 2000元购得一半的股份。
现在，可口可乐的专利权已经被瓜分得无以复加。手

中握有可口可乐的股权合法契约的人至少有 6 个人。而早
期的股人鲁宾逊和荷尔兰反被抛弃了。

可口可乐的股权还在继续分散。他们简直干烦了，而

且可口可乐的状态又不佳，与其让资金沉陷其中，抱着金

娃娃饿死，还不如找个替死鬼，让金娃娃下蛋也好。于是

他们又把专利转让给了可口可乐的推销员伍尔夫克·沃克

和沃克的妹妹玛格莉特·多齐尔夫人。

在这以后的半年时间里，沃克认识到，如果不增加设

备和投入适当的广告费，要使公司真正盈利是不可能的，

而此时他和他妹妹的资金明显不足，于是他开始寻求帮助。

他首先找到了开药房的乔治·雅克布什，并且与之商

定生产可口可乐原浆的设备仍然放在乔治的场地上，这样

又节省了一笔建场地或租场地的费用。接着，他又找到了

一个在他推销可口可乐时认识的一个非常成功的药剂师

———这就是艾萨·克里克斯·坎德勒。

艾萨.坎德勒登场了，他的出场注定了可口可乐要有
一个惊天动地的变化。

沃克和他妹妹与艾萨·坎德勒先生三人联手成立了一

个新公司，叫做沃克———坎德勒公司，并于 1888 年 4 月 14
日以 550 美元的价格购买了彭伯顿余下的 1/3的可口可乐股
权，这样沃克———坎德勒公司就全部拥有了可口可乐的全

部股权。从合同上来看，购买彭伯顿剩余股权的是公司，
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