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ｍａｒｋｅｔｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎｐｒｏｍｏｔｅｓｔｈｅｏｐｅｒａｔｉｏｎａｌａｎｄｐｒｏｄｕｃｔｉｏｎｐｌａｎｎｉｎｇｉｎ
ｆｏｒｍａｔｉｏｎｓｈａｒｉｎｇａｍｏｎｇｆｉｒｍｓｔｏｓａｔｉｓｆｙｃｕｓｔｏｍｅｒｎｅｅｄｓ．Ｗｅｐｒｏｐｏｓｅ
ｔｈｅｆｏｌｌｏｗｉｎｇｈｙｐｏｔｈｅｓｉｓ：

Ｈ１：Ｔｈｅｈｉｇｈｅｒｔｈｅｍａｒｋｅｔｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎｏｆｔｈｅｆｉｒｍ，ｔｈｅｈｉｇｈｅｒｌｅｖ
ｅｌｏｆｊｏｉｎｔｐｌａｎｎｉｎｇｔｈｅｆｉｒｍｗｉｔｈｔｈｅｓｕｐｐｌｉｅｒ．

（２）Ｍａｒｋｅｔｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎａｎｄｊｏｉｎｔｐｒｏｂｌｅｍｓｏｌｖｉｎｇ
Ｓｕｐｐｌｉｅｒｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐｉｓａｌｗａｙｓｅｘｉｓｔｓｂｅｔｗｅｅｎｔｈｅｔｒａｎｓａｃｔｉｏｎｐａｒｔ

ｎｅｒｓａｎｄｔｈｉｓｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｓｄｅｆｉｎｅｄａｓｔｈｅｄｅｇｒｅｅａｎｄｅｘｔｅｎｔｏｆｓｔｒｅｎｇｔｈｏｆ
ｔｈｅｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐａｍｏｎｇｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎｓ．Ｔｈｅｓｔｒｅｎｇｔｈｖａｒｉｅｓａｓｔｈｅｌｅｖｅｌ
ｏｆｉｎｔｅｒｆｉｒｍ ｔｒｕｓｔａｎｄｃｏｍｍｉｔｍｅｎｔｃｈａｎｇｅｓａｎｄｉｎｔｅｒｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎａｌ
ｔｒｕｓｔｉｓａｋｅｙｃｏｍｐｏｎｅｎｔｏｆｒｅｌａｔｉｏｎａｌｃｌｏｓｅｎｅｓｓｗｈｉｃｈａｌｓｏｐｒｏｍｏｔｅｓ
ｈｉｇｈｌｅｖｅｌｏｆｃｏｍｍｉｔｍｅｎｔｓ．Ｃｏｍｐａｒｅｄｗｉｔｈｊｏｉｎｔｐｌａｎｎｉｎｇ，ｓｉｎｃｅｊｏｉｎｔ
ｐｒｏｂｌｅｍｓｏｌｖｉｎｇｒｅｆｌｅｃｔｓｓｕｐｐｌｙｃｈａｉｎｍａｎａｇｅｍｅｎｔｗｉｔｈｈｉｇｈｌｅｖｅｌｏｆａ
ｄａｐｔａｂｉｌｉｔｙａｎｄａｇｉｌｉｔｙｆｏｒｔｈｅｃｈａｎｇｉｎｇｍａｒｋｅｔｎｅｅｄｓ，ｍｏｒｅｓｐｅｃｉｆｉｃ
ｓｋｉｌｌａｎｄｔａｃｉｔｋｎｏｗｌｅｄｇｅｓｈｏｕｌｄｂｅｓｈａｒｅｄｉｎｔｈｅｐｒｏｃｅｓｓｏｆｎｅｇｏｔｉａｔｉｎｇ
ａｎｄｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｎｇｗｉｔｈｓｕｐｐｌｉｅｒｓｏｎｔｈｅｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔａｎｄａｄａｐｔｉｏｎｏｆ
ｔｈｅｉｎｃｏｍｉｎｇｍａｔｅｒｉａｌｓ．Ｆｒｏｍｔｈｅｖｉｅｗｏｆｓｕｐｐｌｙｃｈａｉｎｍａｎａｇｅｍｅｎｔ，
ｔｈｅａｇｉｌｉｔｙｓｕｐｐｌｙｃｈａｉｎｅｍｐｌｏｙａｎｉｎｔｅｇｒａｔｉｖｅｓｔｒａｔｅｇｙｔｏｅｓｔａｂｌｉｓｈａ
ｎｅｗａｎｄｓｕｓｔａｉｎａｂｌｅｃｏｌｌａｂｏｒａｔｉｖｅｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐｗｉｔｈａｌｌｓｔａｋｅｈｏｌｄｅｒｓｉｎ
ｔｈｅｃｈａｉｎ，ｈｏｗｅｖｅｒ，ｔｈｅｂａｓｉｓｏｆｔｈｅｉｎｔｅｇｒａｔｉｖｅｓｔｒａｔｅｇｙｉｓｒｅｌａｔｉｏｎａｌ
ｃｌｏｓｅｎｅｓｓ．Ｍａｒｋｅｔｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎｐｒｏｍｏｔｅｓｔｈｅｐａｒｔｎｅｒｓｗｉｔｈｈｉｇｈｌｅｖｅｌｏｆ
ｃｌｏｓｅｎｅｓｓｔｏｔｒａｎｓｆｅｒｋｅｙａｎｄｐｒｉｖａｔｅｋｎｏｗｌｅｄｇｅ．Ｔｈｉｓｇｕａｒａｎｔｅｅｓｔｈａｔ
ｔｈｅｆｉｒｍｃａｎａｄａｐｔｔｈｅｃｈａｎｇｅｓｉｎｔｈｅｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔａｎｄｓａｔｉｓｆｙｔｈｅｃｕｓ
ｔｏｍｅｒｎｅｅｄｓ．Ｔｈｅｒｅｆｏｒｅ，ｗｅｐｒｏｐｏｓｅｔｈｅｆｏｌｌｏｗｉｎｇｈｙｐｏｔｈｅｓｉｓ：
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ＳｕｐｐｌｙＣｈａｉｎＮｅｔｗｏｒｋＲｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐ，ＥｎｔｅｒｐｒｉｓｅＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌｉｚａｔｉｏｎａｎｄＰｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ

Ｈ２：Ｔｈｅｈｉｇｈｅｒｔｈｅｍａｒｋｅｔｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎｏｆｔｈｅｆｉｒｍ，ｔｈｅｈｉｇｈｅｒｌｅｖ
ｅｌｏｆｊｏｉｎｔｐｒｏｂｌｅｍｓｏｌｖｉｎｇｔｈｅｆｉｒｍｗｉｔｈｔｈｅｓｕｐｐｌｉｅｒ．

１１２　Ｄａｔａａｎｄｍｅｔｈｏｄｏｌｏｇｙ

ＴｈｅｄａｔａｗａｓｃｏｌｌｅｃｔｅｄｉｎＹａｎｇｔｚｅｔｒｉａｎｇｌｅａｒｅａｆｒｏｍｔｈｅｅａｒｌｙＭａｙ
ｏｆ２００７ｔｏｔｈｅｌａｔｅＮｏｖｅｍｂｅｒｏｆ２００７２８０ｒｅｓｐｏｎｓｅｓｗｅｒｅｃｏｌｌｅｃｔｅｄ；
ｔｈｅｒｅｓｐｏｎｓｅｒａｔｅｉｓ４６７％．Ｔｈｅｒｅｗｅｒｅ８６ｐｉｅｃｅｓｏｆｒｅｔｕｒｎｅｄｑｕｅｓ
ｔｉｏｎｎａｉｒｅｓｉｎｃｏｍｐｌｅｔｅｌｙｆｉｌｌｅｄｏｒｗｉｔｈｓｅｌｆｅｖｉｄｅｎｔｍｉｓｔａｋｅｓ，ｓｏｔｈｅｅｆ
ｆｅｃｔｉｖｅｒｅｓｐｏｎｓｅｒａｔｅｉｓ３２３％．Ｔａｂｌｅ１ｓｈｏｗｓｔｈｅｒｅｌａｔｉｖｅｄｉｓｔｒｉｂｕｔｉｏｎ
ｏｆｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓｉｎｔｅｒｍｓｏｆｔｈｅｆｏｌｌｏｗｉｎｇｔｈｒｅｅｒｅｌｅｖａｎｔｖａｒｉａｂｌｅｓ：ｉｎｄｕｓ
ｔｒｙ，ｓａｌｅｓｒｅｖｅｎｕｅｓａｎｄｂｕｓｉｎｅｓｓｃｈａｒａｃｔｅｒｉｓｔｉｃｓ．Ｆｏｒｓａｌｅｓｒｅｖｅｎｕｅ，
２６８％ ｏｆｔｈｅｆｉｒｍｓａｒｅｍｏｒｅｔｈａｎＲＭＢ１００ｍｉｌｌｉｏｎＹｕａｎ，１０８％ ｏｆ
ｔｈｅｆｉｒｍｓａｒｅｂｅｌｏｗＲＭＢ１０ｍｉｌｌｉｏｎＹｕａｎ．Ｆｏｒｂｕｓｉｎｅｓｓｔｙｐｅｓ，５０％ ｏｆ
ｔｈｅｆｉｒｍｓａｒｅｅｎｇａｇｅｄｉｎｍａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ，３６％ ｏｆｔｈｅｆｉｒｍｓａｒｅｅｎｇａｇｅｄ
ｉｎｒｅｔａｉｌｉｎｇ．

Ｍｅａｓｕｒｅｍｅｎｔ：ｉｎｄｕｓｔｒｙ，ｂｕｓｉｎｅｓｓｔｙｐｅ，ｆｉｒｍｓｉｚｅ，ｓａｌｅｒｅｖｅｎｕｅｓ
ａｎｄｔｏｔａｌａｓｓｅｔｗｅｒｅｃｏｎｔｒｏｌｌｅｄ．Ｗｅａｌｓｏｃｏｎｄｕｃｔｈａｒｍａｎｓｏｎｅｆａｃｔｏｒ
ｔｅｓｔｔｏｅｘａｍｉｎｅｔｈｅｐｒｅｓｅｎｃｅｏｆｃｏｍｍｏｎｍｅｔｈｏｄｖａｒｉａｎｃｅ．Ａｌｌｔｈｅｋｅｙ
ｍｅａｓｕｒｅｓｗｅｒｅｓｕｂｊｅｃｔｅｄｔｏａｆａｃｔｏｒａｎａｌｙｓｉｓａｎｄｔｈｅｎｄｅｔｅｒｍｉｎｅｄｔｈｅ
ｎｕｍｂｅｒｏｆｆａｃｔｏｒｓａｃｃｏｕｎｔｉｎｇｆｏｒｔｈｅｖａｒｉａｎｃｅｉｎｔｈｅｍｅａｓｕｒｅｓ．Ｔｈｅｆｉｒｓｔ
ｆａｃｔｏｒｄｅｍｏｎｓｔｒａｔｅｓｏｎｌｙ１９％ ｏｆｔｈｅｖａｒｉａｎｃｅ．Ｔａｂｌｅ．１－１ｉｓｍｅａｎｓ，
ｓｔａｎｄａｒｄｄｅｖｉａｔｉｏｎｓ，ｃｏｒｒｅｌａｔｉｏｎｓｏｆｖａｒｉａｂｌｅｓｅｘａｍｉｎｅｄｉｎｔｈｉｓｓｔｕｄｙ．

Ｔａｂｌｅ１－１　ＤｅｓｃｒｉｐｔｉｖｅＳｔａｔｉｔｉｃｓａｎｄ
ＣｏｒｒｅｌａｔｉｏｎＭａｔｒｉｘ（Ｎ＝１９４）

Ｖａｒｉａｂｌｅｓ １　 　 ２　 　 ３
１ＭＯ １　 　
２ＪｏｉｎｔＰｌａｎ ０３７９ １　 　
３ＪｏｉｎｔＰｒｏ．ｓｏｌ ０２１４ ０１９７ １
Ｍｅａｎ ３１０ ３２９ ３９０
ＳＤＳ． ０８３ ０８８ ０６５

４
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１　ＲｅｌａｔｉｏｎａｌＣｈａｒａｃｔｅｒｉｓｔｉｃｓａｎｄＦｉｎａｎｃｉａｌＰｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ

１１３　Ａｎａｌｙｓｅｓａｎｄｒｅｓｕｌｔ

Ａｃｃｏｒｄｉｎｇｔｏｄａｔａｉｎｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓｕｒｖｅｙ，ｗｅｔｅｓｔｅｄｏｕｒｈｙｐｏｔｈｅ
ｓｅｓｂａｓｅｄｏｎ２ｒｅｇｒｅｓｓｉｏｎｍｏｄｅｌｓ（Ｔａｂｌｅ１－２）．Ｈｙｐｏｔｈｅｓｉｓ１ｐｒｏｐｏ
ｓｉｎｇｔｈａｔｔｈｅｈｉｇｈｅｒｔｈｅｍａｒｋｅｔｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎｏｆｔｈｅｆｉｒｍｉｓ，ｔｈｅｈｉｇｈｅｒｌｅｖ
ｅｌｏｆｊｏｉｎｔｐｌａｎｎｉｎｇｔｈｅｆｉｒｍｗｉｔｈｔｈｅｓｕｐｐｌｉｅｒ．ｗａｓｓｕｐｐｏｒｔｅｄ（β＝
０１８８；ｐ＜００５）．Ｈｙｐｏｔｈｅｓｉｓ２ｐｒｏｐｏｓｉｎｇｔｈａｔＴｈｅｈｉｇｈｅｒｔｈｅｍａｒｋｅｔ
ｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎｏｆｔｈｅｆｉｒｍ，ｔｈｅｈｉｇｈｅｒｌｅｖｅｌｏｆｊｏｉｎｔｐｒｏｂｌｅｍｓｏｌｖｉｎｇｔｈｅｆｉｒｍ
ｗｉｔｈｔｈｅｓｕｐｐｌｉｅｒｗａｓａｌｓｏｓｕｐｐｏｒｔｅｄ（β＝０３５８；ｐ＜０００１）．

Ｔａｂｌｅ１－２　ＲｅｓｕｌｔｓｏｆＲｅｇｒｅｓｓｉｏｎＡｎａｌｙｓｅｓ

Ｖａｒｉａｂｌｅｓ
Ｍｏｄｅｌ１

ＢｕｙｅｒＩｎｎｏｖａｔｉｏｎ
Ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ

Ｍｏｄｅｌ２
ＳｅｌｌｅｒＩｎｎｏｖａｔｉｏｎ
Ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ

Ｓｔｅｐ１
ｃｏｎｔｒｏｌｓ

Ｓｔｅｐ２
ＩＶ（ｍａｉｎ
ｅｆｆｅｃｔ）

Ｓｔｅｐ１
ｃｏｎｔｒｏｌｓ

Ｓｔｅｐ２
ＩＶ（ｍａｉｎ
ｅｆｆｅｃｔ）

Ｉｎｄｕｓｔｒｙ －００２６ －００２１　 －００１８ －００１０　
ＢｕｓｉｎｅｓｓＴｙｐｅ ００１３ ０００９ ０１０６ ００９８
ＦｆｉｒｍＳｉｚｅ －００１７ －００２２ －００２５ －００３３
ＳａｌｅＲｅｖｅｎｕｅｓ ００５８ ００１８ ０２１６ ０１３７
ＴｏｔａｌＡｓｓｅｔ ００１４ ００３６ －０１４１ －００９８
Ｄｉｓｔｒｉｃｔ ０１８９ ０１９８ －００３２ －００１４
ＭＯ ０１８８ ０３５８

Ｒ２ ００４５ ００７９ ００３３ ０１５７
ＩｎｃｒｅａｓｅｉｎＲ２ — ００３４ — ０１２４
Ｆ－Ｖａｌｕｅ １３８８ ２１６６ １０００ ４６６２

１１４　Ｔｈｅｏｒｅｔｉｃａｌａｎｄｐｒａｃｔｉｃａｌｉｍｐｌｉｃａｔｉｏｎｓ

ＭａｒｋｅｔＯｒｉｅｎｔａｔｉｏｎｐｌａｙｓａｖｅｒｙｉｍｐｏｒｔａｎｔｒｏｌｅｏｎｊｏｉｎｔａｃｔｉｏｎｓ．
Ｊｏｉｎｔｐｌａｎｎｉｎｇａｎｄｊｏｉｎｔｐｒｏｂｌｅｍｓｏｌｖｉｎｇｃａｎｂｅｅｎｇｅｎｄｅｒｅｄｂｙｈｉｇｈ
ｌｅｖｅｌｏｆｍａｒｋｅｔｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎ．ＷｅｆｏｕｎｄｔｈａｔｔｈｅｈｉｇｈｅｒｔｈｅｌｅｖｅｌｏｆＭａｒ
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