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前 言

随着市场化和社会化的发展，信息从四面八方涌入农

村，农民被泛滥的信息所包围，信息给农民带来前所未有的

机会。但是我们不能简单地认为，拥有信息就拥有财富，拥

有信息就占据优势，信息是一柄双刃剑: 真实的信息可以帮

助农民开创事业、实现致富，虚假的信息会使农民遭受损

失。当然解决这个问题，一方面政府应该对信息进行整合，

过滤虚假信息，识别错误信息，向农民发布准确完整的信

息; 另一方面，就农民而言，身处学习型社会，也应该不断

提高自身能力和素质，培养识别和收集有效信息的敏感性，

以适应日益发展的信息社会。

农民应该如何辨识这些信息，从中寻找开创自己事业的

良机? 本册书主要选编了 35 个案例，并进行了点评。案例

从正反两个方面向大家展示了: 信息闭塞给企业、个人带来

的沉重损失和教训; 而谨慎分析市场信息的人，如何白手起

家，成了一步步走向辉煌的创业典范。希望借此给读者朋友

一些启发和收获。

在此向本书所选编的 35 个案例的作者表示衷心的谢意!



由于作者水平有限，加之创作时间仓促，书中不足之处

恳请广大读者批评指正。

编 者

2008 年 5 月 6 日
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信息闭塞致富心切 传销变脸祸害西部农民

2006 年 7 月 10 日随着各级政府对非法传销打击力度加
大，一些非法传销机构开始改头换面、频频 “变脸”，将黑
手伸向了西部农村。当许多致富心切且又信息闭塞的贫困农
民遭遇诸如“人际网络”“入户网卡”之类新名词时，往往
深陷其中不能自拔，祸及家人邻里。
宁夏回族自治区同心县贫困农妇丁雪梅一人拖着两个年

幼的孩子艰难过活，两间破土房的家已是一贫如洗，而丈夫

康伏海一年多前卖掉了家里唯一的一头耕牛，拿钱去了广西

后就再没回来。
丁雪梅说，叔叔在广西一家叫做深圳什么公司的大型

“人际网络集团”里做生意，一个月可以挣五六万元，丈夫
是在他那里做事。
同村村民丁玉忠曾与康伏海在广西共事。去年 8 月，他

费尽周折从这家 “公司”逃回来。个头将近 1. 8 米的他体
重只剩下不到 45 千克，瘦得连他自己的父母都认不出来。
当他把自己的亲身经历告诉丁雪梅，并称这家 “公司”其
实是非法传销组织时，只有小学文化程度的丁雪梅却振振有

词地向记者解释说: “我老公他们搞的不是传销，是现在最
流行的网络公司。电视上不是也在说 21 世纪是网络经济时
代吗?”
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“人际网络”这个新名词让她心底踏实: “我老公才去
了一年多，听他讲现在还只是投入阶段，等人际网络全部建

立起来后，就会几万倍地赚回来呢!”
( 选自新浪网 2006 年 7 月 10 日)

点评: 偏远地区的农民，因为长期的信息闭塞身陷贫

困。可是，在信息时代，更重要的已经不是让他们去接触信
息，而是教给他们如何去选择信息。初接触海量的信息之
后，他们对一些新名词盲目崇拜和相信，如 “人际网络”
之类在他们眼中好像是雾里看花，很容易轻信。非法传销组
织便利用农民的盲目信任心理设计出用 “高科技”新名词
包装的种种骗局。有的非法传销组织还打出 “扶贫济困”
幌子诱骗农民上当。因此对于偏远地区的政府来说，目前最
重要的不是将偏远地区联入网络就完成了任务，而是必须加

大农村地区的基础培训，使农民在现代社会的海量信息前

面，可以进行正确的选择，这一点尤其重要。

信息闭塞导致农产品价格大起大落

2007 年，在各地猪肉价格飞涨的同时，海南香蕉价格
却持续暴跌。人民日报记者在徐闻县龙塘镇香蕉交易市场了
解到，目前最好的香蕉每千克仅售 0. 4 元。差一点的，每
500 克价格只能卖上 3 分钱。而去年同期的香蕉甚至卖到了
一千克 3. 2 元，今年 3 月 20 日之前也曾卖到了每千克 3 元。
有的蕉农把成熟的香蕉当成猪料喂猪。有的蕉农干脆让成熟
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的香蕉烂在蕉园里，这样可少赔收获后上市的工钱。
无论是猪肉涨价还是香蕉价下跌，其暴露出来的风险化

解机制的缺位，都使得农民自己不得不无奈地承担全部损

失，这必然会损害到相关农产品价格的供应平衡，进而给公

众利益带来伤害。猪肉今年大幅涨价，源于去年许多地方养
猪农户大面积亏损，由于没有一种机制来分担风险，所有的

风险都由农民自己承担，许多人不敢再继续养猪，这导致生

猪供应量的骤然减少，许多地方饱受肉价上涨之苦。可以想
象，今年的香蕉大幅下跌引发的亏损效应，将使农民种植香

蕉的积极性大为降低，明年香蕉涨价的局面将难以避免。
猪肉涨价和香蕉下跌，都暴露出农民对市场信息一无所

知的弊端，这既是农产品价格大起大落的根源，也是农民最

大的风险所在。倘若农民提前能够了解到相关市场信息，依
据这种信息来指导自己的种植和养殖选择，那么，他们就能

和市场保持大致相同的节拍，既能最大限度地规避风险，也

基本上能够实现利润的最大化。比如，当前年养猪户增多的
时候，倘若一部分农户知道这一信息，就有可能主动退出转

而进行其他投资，以规避风险。
遗憾的是，我们目前却缺少这样一种信息搜集和传播机

制，本来就分散的农户处在一种孤立的状态，各自凭借自己

的经验和对市场的感觉来决定种植和养殖的品种，等于将其

与市场的真实需求完全割裂开来。而在发达国家，尽管农民
集约化发展已经多年，政府依然在市场信息的搜集和整理方

面做了大量的工作，以尽可能地为农民提供最接近市场真实

的参照。
为了确保农产品市场信息的客观、公正，美国政府通过
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立法授权形式，将农产品市场信息搜集、发布工作纳入美国
农业部的政府职能，美国政府每年用于农产品市场信息调查

和搜集的年度预算达到 2200 万美元，按品种分为牲畜和种
子、蔬菜和水果、棉花、奶类、家禽、烟草等 6 个项目，由
农业部农产品销售局相应的 6 个处分别执行。全国各地市场
新闻办公室将每天搜集、整理的信息报送美国农业部总部，
同时，直接将这些信息在 1nternet上发布，以确保信息的时
效性，提高使用效率，这使得各地的农业经营者有了一个明

确而具体的决策参考。
由于相关信息是由美国政府搜集和发布的，排除了相关

利益集团通过散布虚假信息干扰市场，人为制造风险的可能

性。而我国海南香蕉价格此次大跌，就与相关虚假信息的传
播密切相关。有媒体报道说，香蕉大面积感染了巴拿马病
毒，这种谣言使得很多人误以为吃香蕉会得癌症而拒买，海

南香蕉销量急剧下降，价格猛跌。
面对谣言，当地政府却保持着沉默，直到中国热带农业

科学院、华南热带农业大学博士生导师郑服丛教授站出来进
行澄清，谣言才渐渐散去，但是，此时已经错过最佳良机。
原来，得“巴拿马病”的香蕉植株在结果前就已经死亡，
即使能结果，其果实也很小，根本不能成为商品果。反过来
推理，海南品质优良的香蕉根本不可能感染 “巴拿马病
毒”。倘若政府及时地找农业专家询问，并及时地将信息发
布出来，香蕉每 500 克售价 3 分钱的悲剧或许就可以避免。

( 选自《上海证券报》2007 年 6 月 11 日)
点评: 信息闭塞使得农民无法把握市场，而信息的不畅

通又为谣言提供了土壤，政府应当吸取这些教训，尽快建立
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起信息搜集和发布机制，以化解由于信息梗阻而导致的农业

风险，避免农产品价格的大起大落，为处于弱势地位的农民

增加更多保障。

农民工专场招聘会难觅农民工

2008 年 2 月 27 日，烟台市芝罘区人力资源市场开始连
续三天开设农民工专场招聘会，但从 27 日上午的招聘情况
来看，来的农民工并不多，500 多位求职者中，真正来自农
村的农民工只有 20%左右，更多的还是城市里的求职者。
为数不多的农民工成了会场的 “香饽饽”。两位来自安徽在
烟台工作一年的女孩一露面，就被几家服装厂的招聘人员围

住，但女孩们的回答都是先看看再说。
栖霞一家木业公司负责招聘工作的赵曜先生说，近几年

农民工一直都不好招。以前他们厂的工人都是附近的村民，
但 2007 年栖霞苹果卖了好价钱，农民的收入增加了，来工
厂打工的也就不多了，200 多人的工厂人员缺口达到了 30%
左右。年后他经常参加烟台市区两级的招聘会，但招聘的效
果都不理想，来求职的多是市区的，真正的农民工也多是在

当地干了一段时间后跳槽的，要求的条件比较高。
对于农民工专场招聘会难觅农民工，人力资源市场工作

人员说，现在的新农民工多是通过职业介绍机构找工作，已

形成有序流动，而多数农民工不看报纸、不上网，也不主动
找劳动部门，获得招工信息的渠道比较少，找工作比较
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盲目。
( 选自《齐鲁晚报》2008 年 2 月 28 日)

点评: 一方面农民工在求职过程中，应该多方了解信

息，拓宽自己的求职渠道，赢得更多的机会。另一方面，招
聘会的举办方应该采取多种方式，将招聘信息宣传到村，不

要简单的认为发广告、登报纸、网上公布就尽到了告知义
务，而是应该把工作做得更细致一些。

山东省东阿阿胶、兰陵集团遗憾无缘“老字号”

2006 年 12 月 20 日，国家商务部在北京给首届 434 家
“中华老字号”授牌。但山东省具有两千年阿胶生产历史的
东阿阿胶和有着三千多年酿酒历史的兰陵集团等众多企业，

却没有入围首届 “中华老字号”榜单。记者采访发现，没
有入围的原因不是企业资格不够，竟然是企业没有接到相关

通知，不知道这件事。
作为商业流通领域含金量最高的招牌之一，国家商务部

认定的首届“中华老字号”得到了社会的普遍关注。在昨
天国家授牌的首批 434 家 “中华老字号”中，山东省共有
36 家企业上榜。张裕、青岛啤酒、大观园、聚丰德、又一
村、周村烧饼、微山湖水产等众多企业榜上有名。而东阿阿
胶和兰陵集团这些久负盛名的企业，竟然榜上无名。
为何这些实力型品牌企业没能入选首届 “中华老字号”

呢? 东阿阿胶的一位负责人告诉记者: “都是 ‘耳背’惹的
·6·



祸!”东阿阿胶作为全国最大的阿胶生产企业，阿胶年产量
和出口量分别占全国的 75%和 90%以上， “东阿”牌阿胶
在全国阿胶生产厂家中具备四个 “唯一”: 唯一三次荣获国
家金质奖、唯一获得传统药 “长城”国际金奖、唯一三次
入围“中国五百最具价值品牌”、唯一被评为全国用户满意
产品。此外，东阿阿胶通过了国家原产地保护注册， “东
阿”牌商标还是中国驰名商标。这些硬标准在全国应该是
独一无二的，东阿阿胶还曾被国家内贸部和行业协会两次认

定为“中华老字号”。
东阿阿胶集团的这位负责人告诉记者，在主管部门规定

上报材料的时间内，集团没有接到上级有关部门的通知，也

没有对网上的信息进行辨别，因此错失了申报资格，等听到

消息以后，申报工作已经结束。而与东阿阿胶同行业的福牌
阿胶，在首届“中华老字号”认定中上榜。
据山东省经贸委流通处负责人介绍，山东省上榜 “中

华老字号”的企业主要集中在济南、青岛、烟台、潍坊、
淄博、德州等地。历史文化底蕴同样丰厚的临沂、枣庄、聊
城等地，竟然交了“白卷”。像东阿阿胶、兰陵美酒这样完
全满足 “老字号”申报条件的企业，由于各种原因，错失
了首届申报机会，确实很可惜。企业没有收到申报通知，与
部分市对“老字号”申报工作不重视有关，有的市则是因
为机构职能变更而耽误了企业申报。
东阿阿胶集团负责人明确告诉记者，企业已着手准备第

二届“中华老字号”申报材料，全力弥补损失。
( 选自《齐鲁晚报》2006 年 12 月 21 日)

点评: 信息闭塞会使企业错失良机，在信息社会里，企
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业不应该只是等待职能部门的通知，应该学会主动收集和利

用相关信息，这样才能抢占先机，为企业争取更多的发展

机会。

海南椰子片类产品面临难题

2005 年 5 月 16 日，三亚追回大部分二氧化硫超标食
品; 海口急查市场，全部追回 “椰子郎”等公司二氧化硫
超标食品。
椰子角、椰子片是海南的传统特产，一直受到岛内外广

大消费者的广泛欢迎。然而，近日海南多个品牌的椰子角、
椰子片类产品被曝出二氧化硫超标，绝大多数椰子角、椰子
片类产品 ( 也包括一些未被曝光的品牌) 纷纷撤架。
据《南国都市报》报道，十几年来，海南椰子加工企

业生产椰子角、椰子片类产品时，采取的都是大致相同的传
统工艺。第一步，将新鲜椰肉取出，切成所需的形状后清洗
待用。第二步，将洗好的椰块放入食品级焦亚硫酸钠溶液中
稍稍浸泡一下，以达到保鲜、漂白的目的。第三步，将浸泡
过的椰块取出清洗。第四步，分几次用不同浓度的糖浆浸煮
洗好的椰块，以达到适当的甜度。第五步，把煮好的椰块烘
干，制成成品。
现在，之所以椰子角、椰子片会出现二氧化硫超标的情

况，问题就出在加工的第二步上。食品级焦亚硫酸钠是国家
明文规定允许在蜜饯食品 ( 椰子角、椰子片以往都被归类
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为蜜饯食品) 中使用的一种食品添加剂，主要起保鲜、漂
白作用，其残留物为二氧化硫。
国家对于蜜饯食品中二氧化硫的残留量有着明确的规

定。2004 年 5 月 1 日以前，国家执行的是 GB14884 － 1994
标准，该标准要求每千克蜜饯食品中二氧化硫残留量不得大

于 2 克。海南各企业一直都是按照这一标准生产加工椰子
角、椰子片类产品的，传统工艺也可以达到这一要求。

2004年 5月 1日，国家开始执行新标准，即 GB 14884 －
2003 标准。新标准要求每千克蜜饯食品中二氧化硫残留量
不得大于 0. 05 克，比旧标准的要求提高了 40 倍。参照这一
标准，按老工艺生产加工出的椰子角、椰子片类产品便全部
都是不合格产品。目前存在的二氧化硫超标问题就这样出
现了。
人们不禁要问，新标准执行已有一年之久，海南的椰子

加工企业为什么还在按旧标准生产呢? 其实是信息不灵让这

些企业吃了大亏。目前唯一的出路就是想办法解决这一问
题。在质监部门的牵头下，目前文昌等地的椰子加工企业已
经开始寻求解决的办法。只有主管部门、各生产企业和有关
专家共同努力、联合攻关，尽快研发出新工艺，才能让海南
椰子角、椰子片类产品继续“走”下去。

( 选自《南国都市报》2005 年 5 月 16 日)
点评: 国家产品质量标准是企业必须遵守的准则，在本

例中我们发现对于这一准则的变更，企业的反映如此不敏

感，究其原因一方面是这些企业信息闭塞，另一方面是执法

部门执法不严惹的祸，最终给企业带来巨大的经济损失。紧跟
时代步伐是企业存在下去的基础，闭门造车只会被市场所淘汰。

·9·



造圆珠笔一年赚回 28 亿

一个仅有 4 万余人的山区小镇，全年工业生产总值竟高
达 45 亿元。
一个“八山一水一分田”的穷乡僻壤，靠一个个家庭

作坊式企业打拼，竟创造出 “为全世界每人造一支笔”的
奇迹。
出杭州城往西南，走完 60 千米的杭 ( 杭州) 千 ( 千岛

湖) 高速公路，就到了宋朝诗人笔下的 “潇洒桐庐”; 出桐
庐县城再往西 30 千米，就到了 “中国制笔第一乡”分
水镇。
看着眼前的繁华，你很难想到，在 8 年前，这里与国内

很多山区边陲小镇几乎无区别: 交通不便、信息闭塞、土地
贫瘠，没有矿产资源……然而，依靠家庭小作坊、拖拉机和
人力车，分水人不仅实现了脱贫致富，还创造出了一种后来

被理论界称为“块状经济”的发展模式。杭州市政府因此
叫响了一个口号: “县市学萧山，乡镇学分水。”

2008 年 3 月 4 日，汽车刚入杭州市桐庐县分水镇境内，
一块硕大的灯箱广告映入眼帘: “欢迎来到中国制笔第一
镇。”公路两侧，挂着各种招牌的制笔厂不断扑面而来。很
多普通小楼，远看是住宅，近看才发现房前还挂着一块招

牌: 某某制笔厂。
最初发展制笔业还要追溯到 1977 年，杭州圆珠笔厂一

对职工夫妇到分水镇探望当知青的孩子时，偶然发现当地用

做柴火烧的小毛竹竿很适合做圆珠笔杆。在他们的提议下，
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儒桥村办起了第一家制笔厂。
如今，分水制笔已从最初一家一户的零星小作坊，逐步

发展为遍地开花的 “块状经济”。截至 2007 年底，制笔企
业达到 600 多家，配套企业 300 多家，制笔机 6000 多台，
产销各类塑料笔达到 65 亿支，实现销售产值 28 亿元。
分水很多制笔厂报价 0. 50 元的圆珠笔，每支毛利仅几

分钱。据说，早些年很多外地官员到分水镇考察，当他们听
说每支笔不过是分厘效益时，都不禁心凉半截。但分水人的
看法是: 不要瞧不起几分钱的利润，只要咬住小产品做大、
盯住大产业做细，就会形成局部优势，成为富民、富村的
法宝。
分水制笔有一条令人叹为观止的细分产业链。张家专门

生产弹簧，李家专攻生产笔尖，王家专门生产模具……就是
这样一条微利产业链条，聚集成了一个年产值 20 多亿元的
大产业。各种档次的圆珠笔、水笔、中性笔，三大类共
2000 多个品种，还催生了上百家原料供应商、制模企业和
贸易公司。
经过多年打拼，分水 “中国制笔之乡”名声鹊起。农

民人均收入从几百元增加到去年底的 8061 元; 同期财政收
入从几百万元增加到 7300 万元。
制笔厂老板的腰包鼓起来了，部分人开始盖楼房、购轿

车，甚至每个季度都外出旅游度假。
“这可不是个好苗头!”分水镇党委、政府意识到镇区
经济发展已经到了 “十字路口”———不破除 “小富即安、
小进则满”的观念，分水镇的再发展就无从谈起。分水开
始有意识地组织企业主到温州、义乌等地考察，他们反复向
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