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破解民生课题，亚泰社区理论宣讲团应运而生

二道区曾是长春市的老工业区，历史原因导致域内存在下岗职

工多、外来人口多、贫困人口多的“三多”现象。近年来，在长吉

一体化、长东北发展战略的指引下，二道区经济持续快速发展，城

区面貌得到明显改观，各项社会事业亮点纷呈。但随着城市建设进

程的加快，土地补偿、劳资关系、居住环境和民生改善等方面问题

也不断涌现，并成为亟待破解的重要课题。

为实现党的方针政策与居民实际需求的有效对接，二道区东盛

基层宣讲的
“亚泰社区”样板1

引 言
成立于 2011 年的长春市二道区亚泰社区理论宣讲团，以围绕中

心、服务大局为原则，以满足群众理论需求为导向，把服务群众同

教育引导相结合，把满足需求同提高素养相结合，通过开展社区宣

讲服务，推动理论教育大众化，使党的创新理论更好地扎根基层、

指导实践，为基层理论宣传提供了有效抓手，为社会管理创新提供

了有益探索。
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街道亚泰社区在实践探索中率先找到了工作突破口。2011 年，由社

区党委牵头，亚泰社区理论宣讲团正式成立。宣讲团通过组织辖区

“五老”和社区干部言传身教，向社区群众宣讲党的路线方针、各

项民生政策、讲述群众身边的故事。随着讲政策、解疑惑、答难题

方式的深入，越来越多的群众自发参与到这种潜移默化的宣传中来，

把自己的知识传递给身边人，逐步形成了“有困难找宣讲员，有难

题问宣讲员，有情况向宣讲员反映”的生动局面。

创新阵地建设，及时抢占群众“精神高地”

亚泰社区理论宣讲团突出整合资源、创新载体、完善制度，建

居民楼里的草根宣讲



003

立起覆盖全社区

的宣传思想阵地，

用“百姓嗑”唠

国家事、解百姓

忧，使党的创新

理论植根人心。

整 合 资 源，

强化系统建设。

一是选优配强宣 东盛小学学生参观雷锋精神展示厅

基层宣讲的“亚泰社区”样板

讲队伍。以雷锋精神为指引，大力倡导志愿服务精神，动员吸纳社

区居民中热心公益事业的退休老党员、老干部、老教师、老军人、

老模范等“五老”人员加入宣讲员队伍，经过 5 年的工作实践，理

论宣讲团已经由最初的 3 人发展到 35 人，宣讲队伍不断壮大。二

是畅通完善诉求渠道。理论宣讲团依托亚泰社区，建立“宣讲诉求

管理网”，将每个支部划分为一个“诉求格”，由亚泰社区党委牵头，

由网格员定期调查走访，摸清网格居民需求“底数”，形成“一网

管理、服务多格”的社区理论宣讲共享模式。三是建设拓展载体平台。

理论宣讲团以“雷锋精神展示厅”为基地，设计建设了“信仰能量

馆”，组织开展了全国首家“雷锋家庭”和“雷锋商铺”评选活动，

2015年 8月，被“中华雷锋文化促进会”命名为全国第一家社区“雷

锋精神种子志愿服务站”。
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小区里的居民讲堂

“三个走进”，强化全面覆盖。一是走进小区，营造宣讲氛围。

充分利用居民休息时间，面对面讲解、手拉手提醒、心贴心规劝、

点对点互动，三五十人也讲，十几个人也说，一两个人也唠……凉

亭里、花坛旁、树荫下、喷泉边处处都有他们传播正能量，弘扬主

旋律的身影和声音，用老百姓“顺耳”的“大白话”，使“高高在

上的大道理”落到了居民群众的心坎儿上，将政策理论之“根”深

扎在了居民群众需求的沃土上。二是走进楼道，拓展有效空间。雨

雪天气，宣讲员们就在楼门厅里跟居民“唠家常”，用最“接地气”“有

温度”的话语，引导群众崇德向善。宣讲员杨先德常年开展楼宇宣教，

在小区有效杜绝了宠物随地便溺、高空抛物、乱扔垃圾和破坏绿地

等行为，得到了居民们的认可和好评。三是走进家庭，打开居民视
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野。针对行动不便的“特殊群体”，宣讲员们坚持每月至少入户一次，

通过读报纸、看视频、讲见闻等方式，帮助他们实现了“虽然不出门，

也知天下事”的愿望，受益达 270 余人次。

科学管理，强化制度保障。为保持宣讲队伍的稳定性、热情度，

先后建立了学习、研讨、培训、评比等一系列规章制度，完善了涵

盖调研、选题、备课、反馈等各环节的工作机制。一是建立宣讲团

工作管理办法，对宣讲团成员、宣讲方式、内容、宣讲工作纪律等

方面做出明确规定。二是强化学习和例会工作制度，定期组织宣讲

团成员多形式学习，开展理论培训班、座谈研讨交流会等强化自身

知识储备。同时每季度组织召开一次宣讲团工作会议，布置阶段性

理论宣讲团学习座谈会

基层宣讲的“亚泰社区”样板

宣讲内容，明确宣讲任务和目标，听取宣讲团成员的意见和建议。

三是建立资源共享机制，机关、街道、社区随时随地帮助宣讲团搜
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集工作、生活中的生动事例，使宣讲内容更贴近实际、深入人心。

贴近群众需求，形成理论普及和服务特有模式

基层群众学理论往往是基于生产生活需要，注重的是理论的实

用价值。宣讲团从群众实际需求出发，以“传道授业解惑”为主，

变灌输为疏通，变说教为服务，变集中学习为分层次宣讲，方便易

行效果好。

抓宣讲，在主课堂中强民信。发挥主课堂作用，在主课堂中学

理论、讲政策、答疑惑，把党的声音传递到千家万户，让党的重大

出租车里的流动讲堂

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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基层宣讲的“亚泰社区”样板

决策家喻户晓。每逢中央和省市区大政方针、重要决策出台后，宣

讲团立即成立专题组，采用灵活多样的方式，面对面地用通俗易懂

的语言把党的方针政策解读送到基层、送给群众。十八大报告、社

会主义核心价值体系、中国梦宣传教育等一系列重要精神就是通过

主课堂宣讲，用群众听得懂、听进去的语言，使理论走进群众、入

脑入心。理论宣讲团骨干、全国第一支“雷锋车队”发起人王长春

带领 70 多名队员把出租车当作“流动讲堂”，将宣讲场地由社区

延伸到社会，用老百姓生活日新月异的实例疏导乘客思想和认识上

的偏差，被誉为“耳边的红喇叭”、流淌在城市脉搏中的“红色血

液”。理论宣讲团骨干、64岁的亚泰社区助残志愿者协会会长付明珍，

带着 77名志愿者，不仅在生活上帮助别人，还将“高大上的理论”

“草根宣讲员”交流宣讲心得
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转换成“草根语言”，唤醒群众的生活激情。

抓援助，在解民忧中导民行。针对不少社区居民致富无门路、

无资金，发展无后劲，有力使不出的问题，宣讲团通过“授人以渔”

的方式，把握“宣讲的是理论，传递的是技能，得到的是实惠”的思路，

把讲理论与疑惑需求结合起来，把教方法与解决实际问题结合起来，

把传技能与服务民生结合起来，使得宣讲有用、好用、管用、适用。

宣讲团中的专业人士先后开展了一系列创业论坛、法律援助、家政

服务、烹饪、修理等形式多样的技能培训，真正的让群众在宣讲中

得到实惠。社区两名退休律师利用“百姓说事点”这一平台，通过

与百姓“唠家常”的形式，把邻里纠纷化解于无形。驰美汽车有限

公司总经理王红梅经常向群众讲述她的创业故事，用典型的示范引

领作用激发群众干事创业的动力和信心。

抓服务，在利民生中聚民心。社区宣讲团为百姓提供政策服务，

帮助解决发展难题。在把党和政府的声音有效地传递给社区居民的

同时，又及时把社区群众的愿望和呼声反馈到党和政府的有关部门，

使群众的利益诉求得到合理解决。这种良性互动，为建设和谐社区

营造了良好氛围。宣讲团中的社区干部、物业管理者采取面对面与

群众交流的方式，与群众一起分析日常生活中停水停电、电梯老旧、

绿化不好等问题和困扰，群策群力解决群众实际困难。

经过 5 年的不懈努力，亚泰社区理论宣讲团赢得了广大居民群

众的普遍认可和广泛参与，已成为了群众思想解惑、精神解缚、文
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基层宣讲的“亚泰社区”样板

启 示 与 思 考

1 . 基层宣讲需要接地气。理论下基层，存在着“最后一公里”问

题，容易出现“曲高和寡”。如何使先进理论突破最后一段路，真正

实现入脑入心，是一个值得认真研究的问题。二道区“亚泰社区理论

宣讲团”立足基层社区，紧密联系社区居民的生活实际，用人民群众

熟悉易懂的形式和独具特色的语言，把党的最新理论成果融合到百姓

身边的真事实事当中，让百姓愿意听、听得懂、记得牢，乐在其中、

学在其中，是对基层理论宣传的一次有益的尝试。

2 . 基层宣讲需要聚合力。宣传思想工作是贯穿于人的思想修养和

各项工作的一条红线，是各级党组织获得群众拥护支持的一条血脉。

各项工作能不能体现党的意志，实现党的主张，保障人民的权益，把

广大群众凝聚起来，都需要宣传思想建设来实现。做好宣传思想工作，

不能只靠政府部门，要全面发动广大群众的积极性和创造性，树立大

宣传的工作理念和一盘棋的大局意识，只有营造人人抓、人人做的工

作氛围，才能实现人人受益的良好局面。

化解渴的特色阵地，形成了引领道德风尚、促进社会发展、共促文

明和谐的良好局面。亚泰社区理论宣讲团的“草根宣讲”事迹先后

被中央人民广播电台、中央电视台、中国共产党新闻网、新华社、

中国文明网等 13 家媒体报道。2015 年 10 月，亚泰社区被中宣部评

为“基层理论宣讲先进集体”，成为全国获此荣誉的唯一社区。
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3 . 基层宣讲需要解问题。倾听民声、关注民情、化解民忧、维护

民利是党的群众工作的根本任务。基层宣讲不仅仅要群众接受党的理

论，更要充分发挥理论的实效性，解决群众的思想问题和实际困难，

用富民的政策感召人、用发展的目标凝聚人、用建设的成就鼓舞人、

用鲜活的典型引导人，让基层宣讲成为群众排忧解难的民心线、推动

政府改进工作的监督线、密切党群干群关系的连心线，着力提升广大

群众促进发展、科学发展的凝聚力。
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加强典型引领，扬起理想信念的旗帜

时代造就典型，时代需要典型。延边州坚持以道德楷模典型选

树推动社会主义核心价值观建设，将思想道德建设融入经济社会发

展各领域各层面，把党的意志和人民心声相结合，把宣传主张和群

众需求相结合，以培育、宣传、学习道德楷模为突破口，使道德楷

时代楷模
润泽边疆2

引 言

延边州位于吉林省东部，是全国唯一的朝鲜族自治州和最大的

朝鲜族聚居区，自 1952 年成立以来，一直高度重视促进民族团结和

居民思想道德建设，曾连续五次荣获“全国民族团结进步模范集体”

称号。近年来先后涌现出全国时代楷模金春燮、崔光日，全国“孺子牛”

奖获得者金正一，“全国最美社区书记”林松淑，“全国教书育人楷模”

朴航瑛，“全国最美邮递员”王会明，“全国民族团结进步模范个

人”李文哲，“全国助残先进个人”吴基哲，“中国好人”金光云、

杨桂杰等道德楷模。那么，延边州是如何使道德楷模层出不穷，又

是如何发挥和弘扬道德楷模的导向作用，更好地展现时代风采、引

领社会风尚呢？
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模成为引领时代发展、推动社会进步的典型示范，在全社会营造学

习楷模、崇尚楷模、争当楷模的浓厚氛围。

为了让道德楷模在政治上有荣誉、社会上有威望、生活上有优

待，延边州加大对道德楷模的表彰力度，在州内各级媒体开设专栏、

专题，广泛报道群众身边的“平民英雄”，打造延边人自己的“明星”。

孝亲敬老、美德少年、最美职工、杰出青年、诚信公民等评选活动

陆续开展，一批批模范人物成为倡导文明新风的带头人。除了精神

上鼓励外，延边州加强对道德楷模的物质奖励，向全社会传达出做

好人就有实实在在的好报的明确信号。

典型宣传如同催化剂，直抵群众的心灵。延边州坚持围绕人民

群众最直接、最现实、最关心的热点问题来选树那些立足基层、服

林松淑（左三）荣获全国 10 名“最美社区人”荣誉称号
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