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前  言 

本书是根据教育部高等教育司组织制订的《普通高等院校计算机基础课程教学
大纲》、教育部全国计算机等级考试中心制订的《计算机应用水平等级考试大纲》、
教育部计算机科学与技术教学指导委员会提出的《关于进一步加强高等学校计算机
基础教学的意见》（简称“白皮书”）精神以及结合我们学校的现状，并针对我校的
大学计算机基础课程的无纸化考试特点而编写的。 

本书共 9 章，分成 3个部分，分别介绍了大学计算机基础、计算方法与程序设
计以及程序设计基础与应用三门计算机类公共课程的相关内容。其中第 1～7章为大
学计算机基础的有关知识，第 8章为计算方法与程序设计（以 C语言描述）有关内
容，第 9章为程序设计基础与应用（以 Access描述）有关内容。并在每一部分后面
附有大量习题，方便学生对计算机基础课程的所有考试内容进行全面复习，并能尽
快掌握。最后在附录中给出了考试大纲、模拟试卷及相应的练习和试卷的参考答案。 

本书适用于参加全国计算机等级考试一级（Office）、二级（C语言）和二级（Access）
的考生考前复习，也可用于普通高校非计算机专业（本科、专科）计算机基础系列
课程的教学参考，同时也可作为我校计算机基础课程无纸化考试的复习用书。 

本书由教学经验丰富的老师参与编写，刘远军、牛莉主编；夏太武、董峰、邓
波、刘红军为副主编。本书第 1～3章、第 8章、第一部分的习题和第二部分的习题
由刘远军编写，第 9 章和第三部分的习题由牛莉编写，第 4 章由夏太武编写，第 5
章由董峰编写，第 6章由邓波编写，第 7章由刘红军编写。全书最后由刘远军统稿。 

周红波、刘金祥、黄春花、邓轶华、付卫平、周邵萍、梁娟、吴耀群参加讨论
并审阅了全书。 
由于时间紧迫，以及作者水平有限，书中难免有错误或不妥之处，恳请读者指正。 
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第 1章

1.1  

1.1.1 计算机的起源与发展

1．计算机的发展过程 

世界上第一台电子计算机于 1946
从第一台计算机诞生到现在的

的发展经历了 4个阶段： 
第一代（1946～1955年）：电子管时代
第二代（1956～1963年）：晶体管时代
第三代（1964～1971年）：中小规模集成电路
第四代（1972年至今）：大规模及超大规模集成电路
未来计算机的发展方向：（1）

2．计算机的特点 

（1）运算速度快 
（2）计算精度高 
（3）记忆力强 
（4）具有逻辑判断能力 
（5）可靠性高、通用性强 

3．计算机的分类 

按用途，可以分为通用计算机和专用计算机

和数字计算机；按一次能够传输和处理的二进制位数的多少

位机和 64位机等；按物理结构可分为单片机
合性能指标分为巨型机、大型机、

4．计算机的应用 

（1）数值计算 
（2）数据及事务处理 
（3）自动控制与人工智能 
（4）计算机辅助技术 
计算机辅助设计CAD（Computer Aided Design

 

章  计算机系统知识 

1.1  计算机系统概述 

计算机的起源与发展 

1946年由美国宾西法尼亚大学研制成功，取名为ENIAC
从第一台计算机诞生到现在的 60多年中，按计算机采用的电子元器件来划分，

电子管时代； 
晶体管时代； 
中小规模集成电路（SI）时代； 

大规模及超大规模集成电路（VLSI）时代，微型计算机问世
）巨型化；（2）微型化；（3）网络化；（4）智能化

可以分为通用计算机和专用计算机；按数据处理方式，可以分为模拟计算机

按一次能够传输和处理的二进制位数的多少，可分为 8位机、16位机
按物理结构可分为单片机、单板机和芯片机。最常用的分类方法是按综

、中型机、小型机、工作站和微型机等。 

Computer Aided Design）；计算机辅助制造CAM（Computer Aided 

ENIAC。 
，计算机

微型计算机问世。 
智能化。 

可以分为模拟计算机

位机、32
最常用的分类方法是按综

Computer Aided 

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



Manufacturing）；计算机辅助教学
（Computer Aided Test）。 

（5）通讯与网络 

除此之外，计算机在电子商务

1.1.2 计算机基础常用术语

英文缩写 中文含义 

AI 人工智能 

ANSI 美国国家标准协会 

API 应用程序界面 

BB （电子）公告牌系统

Bit 位 

CAD 电脑辅助设计 

CAI 计算机辅助教学 

CD-R 可写光盘 

CD-RW 可擦写光盘 

CPU 中央处理器 

CRT 阴极射线管 

DBA 数据库管理员 

DBAS 数据库应用系统 

DOS 磁盘操作系统 

DVD 数字影像光盘 

FTP 文件传送协议 

HDD 硬盘驱动器 

HTTP 超文本传送协议 

IE 因特网浏览器 

IIS 因特网信息服务器 

ISO 国际标准化组织 

IT 信息技术 

Modem 调制解调器 

MIS 管理信息系统 

MPU 微处理器 

第 1章   计算机系统知识

计算机辅助教学 CAI（Computer Aided Instruction）；计算机辅助测试

计算机在电子商务、电子政务等应用领域也得到了快速的发展。 

计算机基础常用术语 

英文缩写 中文含义 

ALU 算术逻辑单元 

 ASCII 美国信息交换标准代码

bps 位每秒钟 

公告牌系统 BUS 总线 

Byte 字节 

CAM 计算机辅助制造 

CAT 计算机辅助测试‘

CD-ROM 只读光盘 

CMOS 互补金属氧化物半导体

CRC 循环冗余检验 

DB 数据库 

DBMS 数据库管理系统 

DDS 决策支持系统 

DNS 域名服务器 

E-Mail 电子邮件 

GUI 图形用户界面 

HTML 超文本标记语言 

IC 集成电路 

IEEE 电机及电子学工程

 IP 因特网网间通信协议

ISP 因特网服务提供者

LCD 液晶显示器 

MMX 多媒体扩展指令集

MPC 多媒体个人计算机

MS（Microsoft） 微软（公司） 

计算机系统知识 

 3  

计算机辅助测试 CAT

 

美国信息交换标准代码 

 

‘ 

互补金属氧化物半导体 

 

 

电机及电子学工程 

因特网网间通信协议 

因特网服务提供者 

多媒体扩展指令集 

多媒体个人计算机 
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英文缩写 中文含义 

NII 国家信息高速公路 

OA 办公自动化 

OLE 对象链接与嵌入 

OO 面向对象 

PnP 即插即用 

ROM 只读存储器 

SMTP 简单邮件传输协议 

TCP/IP 网间通信协议 

URL 资源统一定位符 

VLSI 超大规模集成电路 

LAN 局域网 

WAN 广域网 

WWW 世界万维网 

1.1.3 计算机中数据与信息的表示

1．计算机常用的数制 

进制 进位关系 字母表示

二进制 逢二进位 

八进制 逢八进位 O（前缀

十进制 逢十进位 

十六进制 逢十六进位 H（前缀

2．数制转换 

（1）非十进制数转换成十进制数
对任意一个二进制数、八进制数和十六进制数

地转换成相应的十进制数。例如：

(1101.01)2=1×23+1×22+0×21+1×20+0×2
(1357.06)8=1×83+3×82+5×81+7×80+0×8
(3A9D.08)16=3×163+10×162+9×161+13×160+0×16
（2）十进制数转换成非十进制数
十进制数转换成 R进制数分两部分进行

 

（

英文缩写 中文含义 

 OEM 初始设备制造商 

OS 操作系统 

OSI 
开放式通信系统互联参考模

型 

PC 个人电脑 

POP 邮局协议 

RAM 随机存储器 

 SQL 结构化查询语言 

UPS  不间断电源 

USB  通用串行总线 

 WAP  无线应用协议 

MAN 城域网 

WLAN 无线局域网 

XML 可扩展标记语言 

计算机中数据与信息的表示 

字母表示 基数 数码 示例

B 2 0,1 （101）2、

前缀 0） 8 0,1,2,3,4,5,6,7 （173）8、

D 10 0-9 （199）10、

前缀 0x） 16 0-9,A,B,C,D,E,F （1AB）16、

非十进制数转换成十进制数：按权相加。 
八进制数和十六进制数，均可按照 R进制数的按权展开式方便

： 
=1×23+1×22+0×21+1×20+0×2-1+1×2-2=13.25 
=1×83+3×82+5×81+7×80+0×8-1+6×8-2=… 

=3×163+10×162+9×161+13×160+0×16-1+8×16-2=… 
十进制数转换成非十进制数 

进制数分两部分进行，整数部分采用除以 R取余法，小数部分采用

（续表） 

 

开放式通信系统互联参考模

 

 

示例 

、101B 

、173O 

、199D 

、1ABH 

进制数的按权展开式方便

小数部分采用



乘以 R取整法。 
【例 1.1】将（13.6875）10转换成二进制数

分 0.6875进行转换，最后按从高位到低位取数将所得的数排列后组合而成

 
132 

2 6 

2 3 

2 1

0

 
0.6875×2=1.

0.375×2=0.

0.75×2=1.

0.5×2=1.0

所以(13.6875)10 = (1101.1011)
（3）二、八、十六进制数的相互转换
①二进制数转换成八进制数：

分（首、尾不足 3位时用 0补足），
【例 1.2】将二进制数 1000101.01B

001  000  101 . 010 
 1    0    5  .  2 
所以 1000101.01B=105.2O 
②八进制数转换成二进制数：

有 0，应去掉。 
【例 1.3】将八进制数 253.7转换成二进制数
2   5   3  .7 
010 101 011  . 111 
所以 253.7O=10101011.7B 
③二进制数转换成十六进制数以小数点为中心

分（首、尾不足 4位时用 0补足），
【例 1.4】将二进制数 1100101010.111

0011  0010  1010 . 1110 
 3     2     A   .  E 
所以 1100101010.111B=32A.E
④ 十六进制数转换成二进制数

进制数用对应的 4位二进制数表示
【例 1.5】将十六进制数 C3.6

F   E   .7 
11111110  . 0111 
所以 FE.7H=111111110.0111B

第 1章   计算机系统知识

转换成二进制数，先对整数部分 13 进行转换，再对小数部

最后按从高位到低位取数将所得的数排列后组合而成。 

1 

0 

1 

1 

余数 低 

高  

1 

0 

1 

1 

高位 

低位 

2=1.375 

2=0.75 

2=1.5 

0 
 

= (1101.1011)2 
十六进制数的相互转换 

：以小数点为中心，分别向左和向右按每 3位进行分组划
），将每 3位二进制数用其对应的八进制数来表示。

1000101.01B转换成八进制数。 

：将每一位八进制数用对应的 3位二进制数表示。

转换成二进制数。 

二进制数转换成十六进制数以小数点为中心，分别向左和向右按每 4位进行分组划
），将每 4位二进制数用其对应的十六进制数来表示

1100101010.111转换成十六进制数。 

 
1100101010.111B=32A.E 
十六进制数转换成二进制数：将十六进制数转换成二进制数时，只要将每一位十六

位二进制数表示。若首尾有 0，应去掉。 
C3.6转换成二进制数。 

FE.7H=111111110.0111B 

计算机系统知识 
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再对小数部

位进行分组划

。 

。若首尾

位进行分组划

位二进制数用其对应的十六进制数来表示。 

只要将每一位十六
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3．数据运算 

（1）算术运算 
加法：0+0=0  0+1=1  1+0=1  1+1=0
减法：0-0=0  1-0=1   1-1=0  0
乘法：0×0=0  0×1=0  1×
除法：0÷0=0  0÷1=0  1÷
（2）逻辑运算 
与运算：0∧0=0  0∧1=0   1
或运算：0∨0=0  0∨1=1   1
非运算：~1 = 0        ~0 = 1
异或运算：0⊕0=1⊕1=0，0⊕

4．数据编码 

（1）数值数据的编码 
在计算机中，数的最高位作为符号位

①原码：机器数是带符号数的一种编码方式

【例 1.6】[+125]原=01111101，
一个 8位二进制数表示的范围
②反码：正数的反码与原码相同

余各位取反。 
【例 1.7】[+125]反=01111101，
③补码：正数的补码与原码相同

再在最低位加 1。 
【例 1.8】[+125]补=01111101，
④定点数：在计算机中小数点的位置固定的数称为定点数

纯小数表示法：符号位﹒数值部分

整数表示法：符号位+数值部分
⑤浮点数：在计算机中小数点的位置是浮动的数称为浮点数

阶码和尾数两部分。 
⑥BCD 码：BCD 编码方法是将一位十进制数用

制数为一个整体来描述十进制的 0
进制数为一组）。由于 4 位二进制组内各位的权值从左至右为
为 8421BCD编码。 
（2）非数值数据的编码 
①ASCⅡ码：西文字符采用 ASCII

符，由于 27=128，所以共有 128种不同组合
26个小写字母、26个大写字母以及各种运算符号
英文字母的同一个字母的小写字符的

已知大写字母 A的 ASCII码值为

 

0+0=0  0+1=1  1+0=1  1+1=0（向高位有进位） 
1=0  0-1=1（向高位有借位） 
×0=0  1×1=1 
÷0（无意义）1÷1=1 

1=0   1∧0=0   1∧1=1 
1=1   1∨0=1   1∨1=1 

~1 = 0        ~0 = 1 
⊕1=1⊕0=1 

数的最高位作为符号位，并用“0”表示正，用“1”表示负，称为数符
机器数是带符号数的一种编码方式，这种编码称为原码。 

，[-125]原=11111101，[+0]原=00000000，[-0]原=10000000
位二进制数表示的范围：-127~+127。 
正数的反码与原码相同，负数的反码是将负数的原码的符号位保持不变

，[-125]原=10000010，[+0]反=00000000，[-0]反=11111111
正数的补码与原码相同，负数的补码保持原码的符号位不变，其他各位取反

，[-125]补=10000011，[+0]补=00000000，[-0]补=00000000
在计算机中小数点的位置固定的数称为定点数。有两种表示法： 

数值部分； 
数值部分。 

在计算机中小数点的位置是浮动的数称为浮点数。一个浮点数的表示分为

编码方法是将一位十进制数用 4 位二进制编码来表示，以 4
0～9十个不同数码，采用“逢十进组”的原则（每

位二进制组内各位的权值从左至右为 8、4、2、1，故称这种编码

ASCII码进行编码。ASCII码是用 7位二进制表示一个字
种不同组合，表示 128个不同的字符，其中包括数码

个大写字母以及各种运算符号、标号符号及控制字符等。 
英文字母的同一个字母的小写字符的 ASCII码比大写字母的 ASCII码值大 32。

码值为 65，则小写字母 a的 ASCII码值为 65+32=97。 

称为数符。 

=10000000。 

负数的反码是将负数的原码的符号位保持不变，其

=11111111。 
其他各位取反，

=00000000。 
 

一个浮点数的表示分为

4 位二进
每 4位二

故称这种编码

位二进制表示一个字

其中包括数码 0～9、

。比如，

 



②汉字交换码：汉字交换码为区位码

20H。 
③汉字机内码：汉字机内码是汉字交换码两个字节的最高位分别加上

80H。 
④汉字字形码（汉字输出码）：

和纵向都有 8个小点），汉字用 16
点用二进制数据进行编码，就是汉字字形码

区域横向和纵向都分为 16格，一共有
用 32字节（因为每个字节 8位）。

5．信息在计算机中的存储地址

所有的存储单元都按顺序排列

存储单元进行了编号，这种编号称为单元地址

为“寻址”。 
（1）地址编号 
地址编号用二进制数编码，存储器的总容量决定了地址的范围

二进制数位数。 
【例 1.9】存储器的总容量为

制数是：00 0000 0000 0000 0000 0000 0000~11 1111 1111 1111 1111 1111 1111
进制数是 0000000~3FFFFFF；需要用
（2）地址和容量的计算 
①由地址线求寻址空间 
例如，若地址线有 32根，则它的寻址空间为
②由起始地址和末地址求存储空间

【例 1.10】编号为 4000H~4FFFH
4FFFH-4000H+1=FFFH+1=4095+1=4096=4KB
③由存储容量和起始地址求末地址

【例 1.11】若存储器的容量为
0+32KB-1=0+32768-1=32767=7FFFH

第 1章   计算机系统知识

汉字交换码为区位码（十进制）的两个字节分别转换为十六进制后加

汉字机内码是汉字交换码两个字节的最高位分别加上“1”，即分别加

）：英文字符由 8×8＝64个小点就可以显示出来（
16×16共 256个小点来显示和打印。把这些构成汉字的小

就是汉字字形码。16×16点阵，就是把屏幕上显示一个汉字的
一共有 256个小方块，用 256位二进制数来表示，存储时占
）。 

信息在计算机中的存储地址 

所有的存储单元都按顺序排列，计算机中以一个字节为单位处理，所以计算机对每个

这种编号称为单元地址。通过地址编号寻找存储器中的数据单元称

存储器的总容量决定了地址的范围，也决定了地址编号的

存储器的总容量为 64MB，那么它的地址编码为 0~64*220-1；其对应的二进
00 0000 0000 0000 0000 0000 0000~11 1111 1111 1111 1111 1111 1111；对应的十六

需要用 26位十进制数来表示，也就是需要 26根地址线

则它的寻址空间为 232B=222KB=212MB=22GB。 
由起始地址和末地址求存储空间 

4000H~4FFFH的地址中，包含的单元数的计算： 
4000H+1=FFFH+1=4095+1=4096=4KB 

由存储容量和起始地址求末地址 
若存储器的容量为 32KB，地址起始编号为 0000H，末地址的计算：

1=32767=7FFFH 

计算机系统知识 
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的两个字节分别转换为十六进制后加

即分别加

（即横向

把这些构成汉字的小

就是把屏幕上显示一个汉字的

存储时占

所以计算机对每个

通过地址编号寻找存储器中的数据单元称

也决定了地址编号的

其对应的二进

对应的十六

根地址线。 

 

： 



 8 

1.2  计算机系统硬件和软件基础知识

1．计算机系统的组成与工作原理

                                      

                                       

                             主机

                                       

               计算机硬件                

                                         

                             外部设备

 计算机系统                              

                                           

                              

               计算机软件                  

                                           

                              

                                     

一个完整的计算机系统由硬件系统和软件系统两部分组成

控制器、运算器、存储器、输入设备和输出设备五大基本部件

央处理器，即 CPU。 
计算机采用“存储程序控制”

为“冯·诺依曼原理”。 

2．计算机的主要技术指标

衡量计算机系统性能的指标主要有字长

3．软件系统的组成和功能

计算机软件一般分为系统软件和应用软件两大类

计算机的软件是指在硬件设备上运行的各种程序以及数据

两大类，如图 1-2所示。 
系统软件是指为了方便用户使用计算机

算机系统协调、高效工作而设置的各种程序

系统等。系统软件中最重要的就是操作系统

如磁盘操作系统DOS；单用户多任务操作系统

 

计算机系统硬件和软件基础知识 

计算机系统的组成与工作原理 

                                      中央处理器（CPU）                                                                                

                                       主存储器                                            

主机      I/O接口电路                                       

                                       总线电路                                                   

                输入设备                                                           

                             输出设备                                     

外部设备    外存储设备                                                     

                              I/O控制设备                                            

                                           操作系统                                                

                              系统软件     编译与解释系统                                             

                  服务性程序(诊断程序、监控程序、调试程序等

                                           文字处理软件                                  

                              应用软件     ……                                             

                                           图形软件      

图 1-1  计算机系统  

一个完整的计算机系统由硬件系统和软件系统两部分组成（如图 1-1所示），硬件包括
输入设备和输出设备五大基本部件。控制器和运算器统称为中

”原理，这一原理是 1946年冯·诺依曼提出的，所以又称

计算机的主要技术指标 

衡量计算机系统性能的指标主要有字长、内存容量、存取周期、主频、运算速度等

软件系统的组成和功能 

计算机软件一般分为系统软件和应用软件两大类。 
计算机的软件是指在硬件设备上运行的各种程序以及数据，分为系统软件和应用软件

系统软件是指为了方便用户使用计算机、管理计算机系统的软、硬件资源，以控制计

高效工作而设置的各种程序，包括操作系统、语言处理程序和数据库管理

系统软件中最重要的就是操作系统，常见的操作系统有：单用户单任务操作系统

单用户多任务操作系统，如PC机中流行的Windows98、Windows Me

                                                                                

                                             

                                        

                                                   

                                                           

                                      

                                                     

                                            

                                                

                                             

调试程序等)       

                                   

                                             

 

硬件包括

控制器和运算器统称为中

所以又称

运算速度等。 

分为系统软件和应用软件

以控制计

语言处理程序和数据库管理

单用户单任务操作系统，

Windows Me、
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