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序 言

医学是什么! 美国学者佩里"格利诺说#$医学居于科

学与人文之间%并且非二者中的任何一方%而是包含了双方

的许多特性&医学是最人文的科学'最经验的艺术%也是最

科学的人文&(

现代医学的勃兴与科学技术的进步息息相关&比如%疫

苗的出现基本解决了大范围传染性疾病的问题%抗生素的出

现成为治疗感染的利器%医疗卫生系统的建立和健康知识的

传播使得人类平均寿命显著延长'全球儿童死亡率显著下降

等%这些都极大地增进了人类的福祉&

时至今日%医者们秉持一贯的科学精神%穿梭于病床旁

和实验室%用严谨的态度'科学的方法与疾病斗争&医生们

总是希望对疾病的认识再多一点%与疾病$鏖战(时%$武器(

更精准一些&医学的发展历程证明临床经验只有经过科学

研究的洗礼才有可能催生新的理念和方法%才能促进医学进

步)))科学研究就像医生的翅膀%让他们在医学天空飞得

更高&

医学研究疾病%但更关注人%医学是回应他人痛苦的一

种努力&

医生应该也正是为了人的健康和幸福而辛勤耕耘在自

己的岗位上的%为了一次治愈而由衷快乐%为了一个生命的

诞生而共同喜悦%当然与此同时也会为了一次救治不成功而

!
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遗憾%为一个生命的离去而感伤&正如电影*心灵点滴+中的主人公说%$如果我

们要挑战疾病%应该挑战其中最严重的)))冷漠&感情转移是难免的%每个人都

会影响到另一个人%为何我们在医生关怀病人的关系里不要它! 这就是为何治

疗一个疾病有赢有输%但治疗一个人%我保证%你一定赢%无论结果如何&(这说明

医生只有有着人的情感%能够与患者感同身受才能成为真正合格的医者&人文

是医生的另一个翅膀&

科学和人文是医学的两翼%缺一不可&如何看待生命'死亡和疾病%在很大

程度上决定了现代医学向何处去&医学科技的发展不断扩展人类的认知边界%

在此基础上%由人文精神带领%做出最符合患者福祉的判断并据此行动%应该是

更加值得努力的方向%也是在医学里科学与人文最好的结合&

瞿介明!杨伟国

!"#$年$月

"
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弘扬医学职业精神　
促进医改目标的实现

中国工程院院士!国家最高
科技奖获得者!王振义 """

医生职业精神的弘扬牵涉医患之间的关系!医患关系不能理顺和改善!便不

能说医改是成功的"

职业精神是什么# 是对职业的认识和实施!以及对完成本职业的态度" 各

行各业都有职业精神!但是它们共有的两个字就是$诚信%!即诚实与信用" 很多

行业中就缺乏这种诚信!医学当中也缺乏这种诚信" 医生的职业精神与其他行

业不一样!因为医生的对象是病人!是人的生命" 我们过去医学经典&千金方'就

是对人的观点进行阐述"

回到!"##年前!孙思邈讲过!$见彼苦恼!若己有之%!看到病人的痛苦就好

像自己痛苦一样" 以后又有很多医生的$医乃仁术!大医精诚%" 在新中国成立

之后我们多次提出医务人员要为人民服务!学习白求恩!毫不利己!专门利人!对

技术精益求精"

我国在!$$%年施行了&中华人民共和国执业医师法'!其中清楚地提出($医

师应当具备良好的职业道德和医疗执业水平!发扬人道主义精神!履行防病治

病)救死扶伤)保护人民健康的神圣职责"%&##&年!西方提出了&新千年医师宣

言'" 这个宣言提出之后!世界上很多国家都已经签署并执行!中国医师协会于

&##'年正式宣布加入推行此宣言的活动" 同时!我们&#!!年也提出了中国的
&医师宣言'"

医师职业精神有三项基本原则!首先就是将患者利益放在首位!作为一个医

生就应该把病人的利益放在第一位!当然还有其他的社会公众性" &健康报'也

提到医师职业精神的!#项职业责任!其中有"项牵涉我们的技术!提高业务能

!
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力的责任!要提高医疗质量的责任!还有对治疗负有责任"

现在我们在医师执业当中存在着什么问题呢# 邱泽奇教授曾经做过一项调

查!现在就医总体满意度达到(#!""!医疗服务满意度达到')!""" 当然!对于

个别医生的满意度可以达到$*"" 我们知道!如今医疗纠纷和事故频发!最近

报道提到一位患者治疗时心脏支架用了)个" 我问了一下!医生说支架是可以

做)个的!但是不是一次性做!报道中没有关于此详细的阐述" 我们在报道的时

候要注意这些事情!很多人觉得医师要赚钱就放支架了" 那你为什么用外国货

呢# 那你吃奶粉为什么吃外国的不吃中国的# 这里存在着很多理论和思想上的

问题" 舆论对于医学界负面报道很多!老百姓的意见也非常多" 据统计%#"以

上医疗纠纷是医疗态度违背医学职业精神引起的"

那么这些问题发生的原因是什么# 首先我们来看一下内在原因!也就是医

生本身" 有一部分医生的思想准备不够!没有认识到医生是一个劳动*包括脑

力)体力+强度高)风险高)要有个人牺牲精神的职业" 他只是认为一个医生!可

以有收入!所以无法挡住市场经济和外界物质的诱惑" 很多医生缺乏正确的人

生观)价值观和世界观!他们没有搞清楚为什么要选择学医!没有按照毕业誓言

去做!还有一部分医生的业务水平不够!出了很多的医疗差错"

交大医学院医学生毕业宣誓中清楚地写到了$恪守医德%!说明医德是非常

重要的" 再分析一下外部的原因!为什么我们医疗纠纷如此之多# 医学界在人

民群众当中有这么多不好的反映# 我行医已(#多年!我认为社会对医护人员的

职业了解不够!他们不知道作为一个医生的劳动强度和精神负担" 因此有的病

人要求过高!认为修个汽车花"千块钱!但花了"万块钱还没有把病看好!他拿

看病和修理机器相比" 所以!有的医生在行医过程中为避免医疗风险和诉讼!只

能进行防御性医疗!写的东西都要天衣无缝!这种精神压力是非常大的" 当然!

有的地方待遇也不够" 社会对医学的复杂性缺乏了解!所以有些媒体报道带有

片面性和夸大成分" )个支架的案例中!医生如果问病人家属要用进口的还是

国产的!病人肯定说进口的" 我们不少国产的东西不够好!这个也不能怪病人家

属" 但是并不表示医生要用进口的就是要赚钱!不能一概而论" 社会上还存在

不够尊重医护人员的情况!经常可以看到医护人员被骂)被打!法律保护不够!最

后对闹事的人也没有严肃处理!这就造成了一种社会不公正!好像只要吵!只要

闹就可以有所得" 这在社会舆论中有没有被揭露出来并加以批判呢# 没有"

在医改当中存在着很重要的一个问题!就是医生的问题" 我们的医生要提

升和弘扬医师职业精神" 这种精神的提升和弘扬要通过哪一种途径和措施呢#

"



弘扬医学职业精神!促进医改目标的实现! !

社会)国家)领导要重视和善于进行医师职业精神的教育!这方面医师协会已经

做了" 媒体要了解和介绍医师职业的性质)难度)强度!要多为医生想一想!而且

医生应该得到相应的待遇" 医生的工作强度是非常大的!老百姓认为医生总是

在想办法赚钱!医生是人!也有人的要求"

媒体要正确报道医疗纠纷!多做一些有利于缓和医患之间矛盾的事或报道"

我不责怪媒体!他们也有职业的要求" 稍微有一点事情就认为是医疗事故!这是

不对的!医疗态度的问题就按照态度办理!是事故就按照卫生局的规定处理!把

医疗事故分成几个等级!应该怎么处理!严重的话就不能再做医生" 希望媒体能

够正确报道)正确引导!让全社会了解医务人员工作的辛苦" 我做了(#多年医

生!人家放假了我不能放假!人家休息了我不能休息!我一休息!救护车来了还得

去会诊!这些社会上了解得可能不是太多"

对医护人员自身的要求以后要更加严格一些!其中很重要的一点就是要树

立正确的人生观)价值观和世界观" 这一点可能不是每个人都能够做得到" 我

活了%#多岁!我的目的是什么# 有没有达到# 是不是实现了我原来的愿望# 如

果说我在"#!*#岁的时候!已经开始有非常强烈的愿望的话!可能会对病人做

出更多的贡献"

什么是从医的目标和目的# 什么是医学职业精神的核心内容# 每个医护人

员都应该问一下自己" 我们现在有很多榜样" 特蕾莎修女获得了诺贝尔和平

奖!&#!!年感动中国十大人物之一张平宜虽不是一位医生!但他深入四川凉山

为病人服务!用爱遮盖$上帝的弃儿%" 还有钟南山!他的出名就是因为#$%#期

间不怕被传染!深入病人内部调查了解原因!他提出$医患同心)平等尊重)互信

关爱)仁心仁术)沟通理解%五项原则!呼吁社会共建医患和谐!他被评为$白求恩

式大夫%" 白求恩在!$"(!!$"%年期间作为世界上著名的胸外科医生!也是加

拿大收入最高的"$个医生之一!但他义无反顾地参加了反法西斯战争的救援工

作!又参加了中国的抗日战争!最后由于手术感染而殉职" 这位医生的逝世是为

了中国人!为了和平事业!为了人类的尊严" 特蕾莎修女接受诺贝尔和平奖时曾

说($我选择了贫穷的人!我代表那些挨饿的)身不披衣)无家可归)体有残废)双

目失明)患有麻风病的人!因为他们感到被人们遗忘!成为社会的负担!被社会所

唾弃"%她有一个信仰!以爱心来对待这些贫苦的人们" 吴阶平也是一样!他对人

生的价值)理想和信念做过一些哲学性的思考!选择了正确的人生道路!把个人

的理想)追求和成败得失与祖国的最高利益拴在一起!他逝世以后!把财富捐献

给了吴阶平基金会!鼓励那些为医学做出贡献的年轻科学家" 清朝吴敬梓讲过

#
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$医家有割股之心%!把自己的肉挖下来给病人吃" 一切活动都是为了防治疾病!

不是把挣钱)致富放在第一位" 医生要钱算不算错# 不能算错!因为没有钱!怎

么改善生活# 每个人都希望钱多一点!但是靠技术)靠服务得到的钱才是比较安

心的!要做一名有良心的医生"

我认为!医师职业精神应该包含以下内容( 第一!以病人为中心!孔子讲过
$己所不欲!勿施于人%!你为病人多想一想!要懂得病人的心理" 有很多医疗纠

纷就是因为医生讲的一句话!医生没有从病人的角度来考虑问题,第二!要摆正
$道义%与$利益%的关系!要不断学习!精益求精!这一点是非常重要的,第三!不

要讲损害他人的话!与其他医生意见不合的时候不轻易暴露在病人及其家属面

前" 我做学生时!老师就一直强调这一点!因为诊断方面的意见不同!医生和医

生之间可以讨论!但不要在病人面前评论" 在背后讲人家的坏话是不妥当的!而

医生当中这些现象常常可以见到"

职业精神应该怎样树立呢# 这需要一个过程!它是一个自我约束)磨炼的过

程!而且要从医学教育的第一课就开始" 我在念书的时候!"年级就组织我们到

平民医院去照看生病的穷苦人!让我们为他们服务" 我的孙女在美国!她自己要

求到南美洲为穷人去治病!爱心不是长大了再培育!而是从小就开始" 我们曾经

下乡为农民服务!那时候叫培养阶级感情" 现在看起来我仍然觉得这种措施是

对的!我们医生就应该到贫穷的地方去看一看)听一听"

一个人应该从$原我%到$自我%!争取达到$超我%" $原我%是指我们每个人

都有的天性!比如我喜欢吃得好一点!喜欢吃肥肉" $原我%是喜欢吃肉的!为什

么变成了$自我%呢# 因为多吃会肥胖!不健康" 我作为医生挣钱是好的!但是不

能用不得当的手段得到" 像特蕾莎修女就是$超我%!她愿意离开自己富裕的家

庭去为穷人服务!这些高尚的思想不是每个人都能达到的!我们也要争取这种
$超我%"

医生做了牺牲!有什么回报呢# 有了正确的医师职业精神才会不断钻研!解

除病人的痛苦!有了高超的医疗水平才会有效地提升职业精神" 我记得在$大跃

进%期间曾经讲过一句傻话$三年攻克白血病%!光有雄心壮志是没有用的!没有

本事怎么治疗病人呢# 还有一点是其他职业可能无法体会到的!医生的职业精

神会给你带来人间$爱%的报酬" 我在&#!&年春节接到了一封信!这个病人治愈

已经&#多年了!现在是一个地方的银行副经理!他说($因为用了你的治疗方法

和指导!我全家都活下来了!并且生了孩子"%还有一位"#年前的病人!一定要来

感谢我!这次$感动上海年度十大人物%我也算是其中之一!他和整个家庭都过来

$



弘扬医学职业精神!促进医改目标的实现! !

给我授奖!这些体会只有你用爱去给他服务!你才会有爱心的回报!这才是最高

的价值"

只有有了正确的医师职业精神及其所激发的钻研热忱!才会有机会在医师

生涯中获得所期望的成就" 有人可能会说($王老师!你机会好!你得到荣誉了"%

其实我没有荣誉!我还是和原来一样!因为我做到了作为医生应该做的事情!得

到了很多其他职业得不到的爱!很多的病人也是以爱来对待我的"

%



卫生系统核心价值观与
医学伦理

瑞金医院终身教授!胡庆澧 """

我想探讨一下如何用医学伦理学的基本原则和精神支持卫生系统的人文建

设和核心价值观"

医学伦理学是生命伦理学的一个部分" 生命伦理学的总原则是有益
*&'(')*+'(+'+!我们医学从业者所做的一切行为都是对患者有益的!我们要尊重

患者!让他们有自主权*%',-'+./(0$1.2(234+!还有公正*51,.*+'+和不伤害
*62(73/8)'/,/(+'+" 到底什么是医学伦理学!这在国家$十一五%教材中已经做

了很明确的规定!它是研究医疗卫生保健工作当中采取合乎道德的行为和决策!

也是确保我们如何能够达到医学目的以及如何来维护患者的权益"

$医本仁术%)$大医精神%等!这是我们国家的文化传承!是我们医学的道德

标准!而生命伦理学的真正起源还是在第二次世界大战以后" 由于希特勒虐待

犹太人和战俘!用人来做实验!而且有很多的医学家和科学家参与了这种把人作

为实验体的惨无人道研究!所以在二战之后他们被作为战犯来审判!发展出了伦

理规范" 联合国机构成立了世界卫生组织 *9:;+和联合国教科文组织
*<6=#>;+!这两个机构共同关心的问题就是如何制定有关的技术标准和伦理

准则" 而这些技术标准和伦理准则也就是指导今后如何处理医患关系和规范医

疗研究工作中的行为" 实际上这种伦理规范现在非常广泛!联合国教科文组织

的工作当中也已经开始注意到" 它不光是在具体每一个医患关系的问题方面!

甚至关系到环境方面的伦理)空间的伦理和纳米的伦理" 为什么我们要关心纳

米伦理# 举一些很小的例子!由于纳米技术的兴起!可能某一个厂对某种中药进

行了纳米处理!所以中药的制剂是经过纳米处理的,我们现在去买衣服!这是衣

&
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