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献给张琦和我们的 “心心”“相印”



2004 年 11 月底，全球第一所孔子学院在韩国首尔成

立。截至 2016 年底，孔子学院总部 /国家汉办已在 140 个

国家建立了 512 所孔子学院和 1 073 个孔子课堂，各类学员

达 210 万人，各类文化活动受众 1 300 万人，成为中外文明

交流互鉴的“架桥人”和世界认识中国、中国与各国深化

友谊和合作的重要窗口。作为中外合作共建的非营利性教

育机构，世界各国各地区的孔子学院结合所在大学或机构

的发展战略，因地制宜，开展丰富多彩的汉语教学和中国

文化活动，办学规模日益扩大，办学质量逐步提升，办学

特色日趋明显，成为迄今为止 “中国最好最妙的出口产

品”，受到世界各国各地民众的普遍欢迎，汉语教师和汉

语教师志愿者也被外国友人亲切地称为 “民间大使”。孔

子学院不但是各国民众学习汉语、了解中国文化、理解当

代中国的重要场所，也是中国、中国人、中国文化走向世

界、与世界对话交流的综合平台，孔子学院的公共外交功

用将愈发凸显。
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华南理工大学分别和英国兰卡斯特大学，美国爱达荷

大学，德国奥迪集团、英戈尔施塔特市政府、英戈尔施塔

特工业技术大学合作共建了 3 所孔子学院。华南理工大

学 －英国兰卡斯特大学孔子学院成立于 2011 年，开设汉语

辅修专业、汉语与中国文化学分课程和非学分课程。通用

汉语课程和商务汉语课程为语言类学分课程，大学 9 个本

科专业和 1 个硕士专业已经将汉语纳入其课程计划; “中国

文化与社会”是全校本科选修学分课程，下设 2 个孔子课

堂，在 Blackpool ( 黑池 ) 中文学校设立了 1 个教学点。

2015 年，该孔子学院参赛选手康可同学获得第十四届 “汉

语桥”世界大学生中文比赛亚军，并在 2015 年英国孔子学

院 /孔子课堂年会开幕仪式上为习近平主席朗诵诗词 《念

奴娇·追思焦裕禄》。华南理工大学 －美国爱达荷大学孔

子学院成立于 2013 年，面向全校在校学生开设汉语、中国

武术和中国地理文化学分课程。为所在大学教职员工开设

汉语非学分课程，将汉语课程和中国文化活动延伸到当地

中小学校、社区、企业等，设有 5 个教学点。该孔子学院

正在筹建爱达荷州历史上第一个中文专业。该学院 2015 年

9—11 月举办的“中国花灯展”吸引了约 60 000 名游客观

赏。华南理工大学 － 德国奥迪英戈尔施塔特孔子学院于
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2016 年 6 月在北京孔子学院总部 /国家汉办举行签字仪式，

这是全球第一所由著名跨国企业参与投资建设的孔子学院，

开启了孔子学院的发展新模式。该孔子学院已开设汉语学

分课程和社区汉语课程。

2014 年，华南理工大学获批广东省人文社科国际创新

平台“公共外交与跨文化传播研究基地”。作为广东省第

一家公共外交研究机构，基地主要关注孔子学院、公共外

交、来华留学教育管理等方面的研究，致力于通过科学研

究、人才培养和社会服务来满足国家发展公共外交与跨文

化传播能力的需求。基地的研究人员来自中国、美国、英

国、澳大利亚、瑞典等，学术背景涵盖传播学、社会学、

教育学、语言学、文学和管理学等，在相关领域积淀了丰

厚的研究成果。基地的孔子学院研究团队从 2008 年开始致

力于孔子学院研究，从 2010 年起至今发表孔子学院研究论

文 20 余篇。已出版孔子学院研究专著 3 部，其中专著 《孔

子学院传播研究》为国内外第一部孔子学院传播研究专

著。《孔子学院中方人员跨文化适应能力研究》对西方跨

文化适应理论进行了延伸和拓展，从个体生活适应能力、

组织内沟通协调能力、对外语言教学能力三个维度建构孔

子学院中方人员跨文化适应能力模型。 《孔子学院跨文化
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传播影响力研究》从阴阳视角对孔子学院跨文化传播影响

力进行了理论阐述，并从自我和他者形象出发，建构孔子

学院跨文化传播影响力维度及测量指标。团队还获批 2016

年度国家社科基金重大项目 “孔子学院跨文化传播与管理

研究”，这是孔子学院研究的最高级别项目，也是孔子学

院研究的重大突破，研究成果势必受到国内外相关学者们

的高度关注。我们还承担国家社科一般基金项目 2 个，分

别是本人 2012 年度的“孔子学院跨文化传播影响力研究”

( 这是国家社科基金第一次资助孔子学院研究，已结项) ，

刘程教授 2015 年度的“西方主流媒体关于孔子学院负面报

道的新闻话语研究 ”。与此同时，我们承担了教育部规划

基金项目 1 个，即“孔子学院中方教师的跨文化适应和传

播能力研究”。我指导的泰国籍留学生 Thoranit Lilasetthakul

( 中文名: 林德成) 的硕士论文 《赴泰汉语志愿者跨文化

适应研究》获 2011 年度“广东省优秀硕士学位论文”。

本丛书之一《问答孔子学院》是国内外第一部有关孔

子学院的科普性书籍，是华南理工大学刘程教授根据自己

在孔子学院一线工作的多年经历和经验，以包括他自己在

内的团队的孔子学院研究为基础，辅以教学心得和日常孔

子学院工作的体会写就的，非常必要，也非常及时，应时
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应景。这本书采用一问一答的形式，回答了海内外民众、

媒体和学界非常关心的一些问题，如孔子学院的基本构成、

海内外机构承办孔子学院的动因及其各自的职能、孔子学

院的运作机制、孔子学院的分布、孔子学院的类型、海内

外对孔子学院的评论、孔子学院的公共外交功用，等等。

同时也为孔子学院的发展提出了一些有针对性的建议。这

本书活泼轻巧，幽默风趣，言简意赅，层次分明，逻辑清

晰，环环相扣，不 “自说自话”，与读者的互动性强。既

有亲历的故事，又有理论的支撑; 既不回避尖锐的问题，

又能把问题阐释得简单明了，令人信服。

本丛书的另外两本书 《文化传播使者: 孔子学院教师

故事》《文化传播使者: 孔子学院院长故事》展示了孔子

学院汉语教师、汉语教师志愿者、中外方院长的风采，在

国内外也属首次。书中的故事都是汉语教师、汉语教师志

愿者、中外方院长亲身经历的，并由他们亲自书写，可读

性强，趣味性也高，同时充满异域风情。每个故事均配有

高质量的图片，增加了视觉效果和趣味性。书中有关孔子

学院的材料，可作为后续孔子学院研究的素材，也可作为

汉语国际教育与传播的参考; 有关跨文化适应与传播方面

的素材，对跨文化传播和管理研究有一定的助益。因此，
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这两本“故事”具有较高的研究史料价值。

我始终认为，从事公共外交与跨文化传播工作，既要

“上得厅堂”，也要“下得厨房”，既要“阳春白雪”，也要

“下里巴人”。“孔子学院故事系列”很好地实践了 “跨文

化传播”和“公共外交”的理念，为向海内外民众说明一

个真实的孔子学院做了很好的尝试和努力。对于想了解孔

子学院基本情况的读者来说，这套丛书非常值得一读，我

乐于向大家推荐。

安 然

国家社科基金重大项目“孔子学院

跨文化传播与管理研究”首席专家

广东省人文社会科学国际创新平台

公共外交与跨文化传播研究基地主任

2017 年 3 月
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1. 孔子学院就是教孔子思想的吧? 为

什么国内 孔子学院?

错。孔子学院和孔子思想基本没有半毛钱的关系。

这里就涉及孔子学院是干什么的问题。

简单地说，首先，教汉语，我说的是现代汉语，也

就是普通话。中国国内包括港澳都在大力推广普通话，

而且联合国所使用的五种常用工作语言之一的汉语也是

指普通话，孔子学院教的自然是普通话，它不教我的方

言客家话，你的方言也不在列。汉字也会教，同理可

证，教的是简化字。关于孔子学院要不要教普通话、简

化字或方言、繁体字，有一些争论，我不想在这里讨论

这么艰深晦涩的学术问题。教汉语是孔子学院最基本的

职能。我在英国时，兰卡斯特大学孔子学院的课程是作

为兰卡斯特大学的学分课程和辅修专业 (汉语与中国文

化的学分占学生毕业总学分的 25%，之后再递增到

50% ) 来进行的，不是可有可无的兴趣班或 after school，

是已经进入人家大学的教学体系了的。我们还有一个更
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宏大的终极目标，那就是办一个汉语专业 (汉语与中国

文化的学分占学生毕业总学分的 100% )，这是在 2011

年孔子学院成立时的第一次理事会上写进了孔子学院的

五年规划的。目前来看，工作进度有所延缓，但在朝着

那个大方向去。

其次，搞文化活动。比如春节来了，在当地办一个

小型春节晚会。孔子学院自己的资源有限，一般都是联

合当地的华人社团或者所在大学的中国学联 (全称叫

“中国学生学者联谊会”，包括在当地留学的中国学生和

进修访学的学者) 一起搞，省时省力。我在兰卡斯特大

学孔子学院当中方院长的时候，就是那么操作的。又比

如端午节，我在英国是这么做的: 当时英格兰的 3 所

(后来发展到 5 所) 孔子学院成立了一个英格兰西北部

孔子学院联盟，最初的意图是一起搞搞活动，实现资源

共享。端午节来了，就轮流坐庄，组织划龙舟比赛，顺

便宣传一下端午节是怎么来的，有哪些吃的、玩的、乐

的信息，向感兴趣的老外介绍一下。当时是在利物浦的

一个码头进行的，附近有披头士 (Beatles) 乐队的一个

博物馆，可惜我来去匆忙，竟然没去看。这很不好，文

化交流嘛，应该是双向的，要人家来了解我们，我们也

要主动去了解人家。

第三，做学术交流。如果孔子学院停留在上面说的

两个层次，就太 low 了。这也是孔子学院受到诟病比较

多的地方，“孔子学院就会教点汉语、搞点中国人自己
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都不搞的传统文化活动”。如果你也那么想，就错了。

相信很多做语言学研究的人都知道世界著名语言学家

Geoffrey Leech，拿兰卡斯特大学孔子学院来说，刚一成

立，他就发动他们语言学系的知名教授们，成立

“Friends of Confucius Institute”，一来是支持孔子学院，

二来是想通过孔子学院这个平台，把兰卡斯特做中国研

究的学者联合起来。Leech 教授还专门带领语言学系的

大牌教授们，在兰卡斯特镇里请我们孔子学院的所有工

作人员吃了一顿饭。后来，又邀请我们去他家做客，我

们见识了他浩瀚的藏书和包括中国在内的各类价值连城

的文物。大学层面也反应迅速，随后就借孔子学院之

势，成立了“China Group”，这个“Group”的学者们来

自管理学院、环境学院、人文与社会科学学院、科学技

术学院等不同的学院。不幸的是，Leech 教授在 2014 年

溘然长逝，我与他老人家再无相见之缘。

第四，推动中外两校、两个城市乃至两个国家的交

流合作。说实话，办一个孔子学院是很费劲、很累人

的，尤其对非文科类高校来说。我们华南理工大学的第

一所孔子学院———英国兰卡斯特大学孔子学院，从 2005

年谋划到筹备到 2011 年揭牌，前前后后花了 6 年多的时

间。大家吃饱了撑的没事干么，非得办孔子学院? 当然

不是。我们是希望借孔子学院这个平台，推进学校与兰

卡斯特大学的全方位合作，包括学生交换、教授交流、

科研合作甚至社会服务等，华南理工大学的工商管理学
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院、环境学院、法学院都和对方建立了多方面的交流合

作关系。这样，中国高校的国际化才能更快更好地推

进。恕我直言，和搞了数百年的西方高等教育相比，我

们国内高校的国际化进程只会太慢，不会太快; 只会太

少，不会太多。孔子学院推动中外两个城市乃至两个国

家的交流合作，留到后面再说。

所以，看看孔子学院是干什么的，你就知道，孔子

学院不是教孔子思想的，中国国内也没有孔子学院。孔

子学院总部 /国家汉办把孔子学院定位为中外 “综合文

化交流平台”，我个人认为很准确、靠谱。
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2. 他们为啥要搞孔子学院?

最紧要的，是要分清楚“他们”是谁。

一是国内的 “他们”，比如中国政府、教育部、孔

子学院总部 /国家汉办等。先讲我的一个小故事。2007

年到 2009 年，当时的我还在华中师范大学工作，被外

派到其合作共建的美国堪萨斯大学孔子学院当汉语老

师。这是我人生第一次出国，而且长时间在海外工作，

不是作为攻读学位的留学生，不是研修，也不是访学。

某一天的社区汉语课程，我的一个美国女学生问我，

“Brady，are you a Chinese? Why don't you wear your pig-

tail? Or，why don't you wear your light green hat，with a red

star in the middle of it? and your light green suit，with a

light green bag?”我哑然失笑，一时竟无言以对。年纪

轻轻的美国女学生对中国人的印象竟停留在 “留辫子”

的清朝或者 “绿军装”的 “文化大革命”时期，多么

荒诞而可怕! 而后，我来到了华南理工大学，2011 年到

2013 年，又去了其合作共建的第一所孔子学院———英国
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