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序

在人类社会不断发展进步的历史长河中，

创新是亘古不变的主题。创新以组织

以及创新创业者个人的理想为原动力，以社会实践

为大舞台，以满足用户的需要为中心，以大众参与

为特点，并辅以政策引导和支持，共同形成良好的

社会氛围和特有的生态链。

当前，我国正处于全面建成小康社会的决胜时

期。作为实施“创新驱动发展战略”的一个重要组

成部分，就是在全社会努力形成“大众创业、万众创

新”，万马奔腾齐踊跃的创新创业热潮。

为积极响应国家的号召，过去的几年，在上海

这片热土上已播撒下无数创新创业的种子。许多

来自五湖四海、不同年龄层次、不同学历背景、不同

工作经历的创新创业者怀揣着梦想，开启了不同的

人生篇章。

自2015年3月11日国务院办公厅印发《关于
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于实践。他们勤于思考、乐于奉献，不做红花、甘当

绿叶的精神也使我深深感动。

衷心希望本书的点滴经验能为创新创业者提

供帮助，同时也能为即将投身于服务创新创业的机

构和个人带来益处。

钮晓鸣

上海产业技术研究院院长
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前 言

我从科技工作者转行到创业服务工作者

已经数年。遥想2011年，我们几个创

业服务的探索者初次来到位于上海市杨浦区五角

场的中国（上海）创业者公共实训基地时，基地还在

加紧建设，大家撸起袖子，一同挥洒汗水。随着平

台的建成，一批批创业者来到我们这里实现他们创

业的梦想。除了为创业者提供优良的办公环境、独

一无二的试制服务，以及协助他们对接金融资本

外，我们还经常和他们交流，一起探讨项目信息、市

场前景。在交流过程中，我们时常叹服于他们破釜

沉舟的勇气，也欣慰于他们迅速的成长。通过我们

的前期“孵化”，许多团队陆续毕业，并取得了骄人

的成绩。这几年，随着“双创”热潮的到来，越来越

多的众创空间、孵化器不断涌现，我们通过不断地

总结创新创业过程中的工作经验，逐步形成了四位

一体的应用创新服务体系，累计服务了500余家企
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为推动国家建设、科技进步、经济发展做出了自己

最大的努力，而我们要做他们最坚强的后盾，做最

好的创新创业服务工作者！

孔繁荣
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第一章 潮流·春城无处不飞花

创新创业符合社会发展的需求与进

步，既是潮流，也是促进力。大众创

业、万众创新（“双创”），是人们自身发展的

追求，也是推动时代不停向前的动力。众

创空间作为新型创业服务机构和形态，必

将为创业者提供更好的服务。
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第一节 全球美好的创新创业时代

无论是个人、企业，还是一个区域的崛起，都需

要顺应时代发展的潮流。目前，全球化的潮流已然

从经济全球化转变为创新全球化。

伴随着科学技术的全面发展和生产力水平的

大幅提升，知识与技术要素在经济发展中的作用日

益增强。当机械复制的制造业已不能满足社会发

展的需求时，以知识为基础的创新经济在发达国家

变得越来越重要。同时，经济全球化也进入新的发

展阶段，即创新全球化阶段。与制造业不同的是，

创新全球化主要围绕的是创新创业，即哪里有新思

想、新商业模式等，资源要素便向哪里集中。未来

二三十年，新技术、新应用、新产品、新产业、新模式

将快速爆发，创新创业面临巨大机遇。许多国家都

已经意识到，以技术创新驱动经济社会发展，是国

家发展的必然选择。
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创新创业是经济发展的强大引擎，对全球的创

业者来说，现在就是最好的时代。在科技创新日趋

活跃、创业蔚然成风的今天，创新已被摆在全局发

展的核心位置。世界许多国家都已经部署了面向

未来的科技创新战略和行动计划，希望通过创新创

业培育经济发展新动力，提高经济发展质量和效

益，形成以创新为主要引领和支撑的经济体系和发

展模式。创新已成为世界各国促进经济发展的共

同选择。美国政府自2009年起，连续推出“国家创

新战略”计划，将培养一流劳动力的教育、保持基础

研究的领先地位、建设先进基础设施和信息科技生

态系统作为战略重点。欧盟、日本以及新兴经济体

（俄罗斯等国），也在积极酝酿新的国家创新发展战

略或规划。欧盟在2014年正式启动“地平线2020”
科研计划；德国政府制定了广为人知的“工业 4.0”
战略；日本自2001年起连续推出“e⁃Japan”“u⁃Japan”

“i ⁃ Japan”等创新战略；俄罗斯在 2013 年发布了

《2018年前信息技术产业发展规划》。

在世界范围内，创新创业都成了一个国家经济

发展的重要动力，创新创业背后所展现的经济活力

和人们的精神状态，则体现了一个国家的发展状态
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和潜力。因此，无论是在东方还是在西方，无论是

在发展中国家还是在发达国家，创新创业都已成为

政府大力推动的一项事业。在中国，创新创业也被

列入了国家的重大发展战略，“双创”发展正在迎来

新一轮高潮。

创新创业作为人类社会发展的永恒主题，始终

是人类追逐梦想的力量源泉，是社会进步的不竭动

力。创新促进创业，创业推动创新，创新创业互动

发展，有利于促进全球共同繁荣、持续发展。创新

创业有助于激发年轻人的梦想，弘扬企业家精神，

有利于更好地推动人类文明的持续创造与有机更

新。面对美好的创新创业时代，全球创业者都应奋

发响应，共创巅峰！

第二节 双重动力推动中国创新创业

2015年被称为中国的“双创”元年。经过这两

年的发展，创新创业在中国达到了一个史无前例的

高度。一方面，政府简政放权，通过一系列战略规

划，为“双创”释放了巨大的“蓝海”；另一方面，产业

资本与金融资本深度结合，大量涌入创新创业领
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域，推动民众的创新创业热情不断高涨，而且创业

带动就业，这也成为社会稳定发展的重要基石。

1.2.1 第一重动力：政策驱动

中国创新创业的第一重强大动力来源于政府

的决心，这种强大的战略意识将持续未来几十年。

国家领导人高度重视创新创业。习近平总书

记指出：“创新是引领发展的第一动力，是建设现代

化经济体系的战略支撑。”2014年 9月的夏季达沃

斯论坛上，李克强总理提出，要在 960万平方千米

的土地上掀起“大众创业”“草根创业”的新浪潮，形

成“万众创新”“人人创新”的新态势。此后，李克强

总理在首届世界互联网大会、国务院常务会议和各

种场合中频频阐释这一观点。

2015年 6月 16日，国务院印发了《关于大力推

进大众创业万众创新若干政策措施的意见》。意见

指出，推进大众创业、万众创新，是发展的动力之

源，也是富民之道、公平之计、强国之策，对于推动

经济结构调整、打造发展新引擎、增强发展新动力、

走创新驱动发展道路具有重要意义，是稳增长、扩
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