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Prologo

Se celebraran en Beijing los Juegos
Olimpicos de 2008 v los servicios médicos v
sanitarios en los mismos constituyen medidas
indispensables para garantizar el desarrollo exi-
tosa del evenio,

Sin embargo. dadas las diferencias exist-
enfes entre los idiomas de los numerosos paises
participantes en las Olimpiadas, la eficiencia
del intercambio lingiistico determinaré directa-
mente la calidad de los servicios médicos y sani-
tarios.

Para facilitar la comunicacién  entre
médicos y pacientes extranjeros y ayudar a los
primeros a conocer de forma répida y exacta las
condiciones de pacientes, asi como mejorar la
calidad del servicio médica durante los Juegos
Olimpicos, hemos elaborado el presente Manu-
al de Servicio Lingiistico para Asistencia
Meédica y Sanitaria de las Olimpiadas de 2008
en Beijing, -

Teniendo como referencia las reglas sobre



lenguajes de trabajo de los Juegos Olimpicos,

el presente Manual ha sido redactado en chino
vy traducido a ocho idiomas., que son inglés,
francés. ruso, aleman, espanol,arabe, japonés
y coreanc, y de cada uno de los ocho idiomas
traducidos y el chino se hace independiente-
mente un folleto bilingiie,

El Manual abarca principalmente lo sigui-
ente: catdloge de nombres, direcciones y
telefonos de los hospitales designados para of-
recer sus servicios durante las (limpiadas,
exposicibn del sistema de servicio meédico en
Beijing, palabras y expresiones de primeros
auxilios, de interrogacién médica y descripeion
de sintomas, de analisis y diagnostico de los
médicos, de tratamienio, de sugerencia ¥
ortentacidon. de inspeccién y cuanrentena de en-
trada vy salida del pais, asi como vocablos y ex-
presiones de equipo de trabajo del servicio
médico.

Tras el texto principal, siguen apéndices
de referencia meédica de uso corriente , como
son, figuras de aspecto exterior del cuerpo hu-
mano y de esqueleto humano, denominaciones
de enfermedades comunes,nombres de departa-
mentos elinicos, palabras y expresiones relacio-

nadas con inspeccion y cuarentena de entrada y




salida del pais, nombres de los paises y re-

giones del mundo, etc.

El presente es un manual de servicio
lingiiistico de forma indicadora, consistente en
un texto hilingie, en caso de que un médico no
entiende el habla de un paciente extranjero.
basta que éste senale la parte pertinente en su
lengua materna para entablar una comunicacion
sencilla entre ambos,

Por otra parte, se irata de un manual he-
cho a base de clasificacion de los materiales
componentes v elaborado con arreglo a las
caracteristicas de pacientes, enfermedades co-
munes y sintomas principales, acompanado de
un indice de clasificacion detallada. asi que el
paciente pucde localizar, segim sus propios
sintomas, la parte que le interese en este man-
ual.

Fn el manual sc ponen tamhién los
términos clave correspondientes a  lasenfer-
medades comunes y sus sintomnas para ayudar a
los médicos a explicar el estado de la enfer-
medad en cuestibn y a redactar la historia
clinica pertinenie. sobre todo se ofrece un
diagnosiico preciso a los pacientes beneficiarios
de segiurto médico, que facilitara su tratamiento

después del regreso a su pais de origen.



En la parte de didlogn, “Q” representa la
interrogacion, “ A", la respuesta, y “E_)_(__"sig—
nifica que lo gque cncierra este signo puede se-
leccionar en el cuadrade proximo o en ¢l
apéndice senalado, Ademas, los encartes im-
presos en diferentes colores hacen mas [acil la
localizacion de temas diferentes.,

En la redaccion y traduccién del manual se
ha econtado con los trabajos realizados con es:
mero de parte de espertos en medicina relacion-
ada con extranjeros y en lenguas extranjeras de
la Universidad Capital de Ciencias Meédicas
(CPUMS) v de sus hospitales anexos como
Hospital de Amistad de DBeijing, Hospital
Tiantan de Beijing, Hospital Anzhen de Bei-
jings Hospital Tongren de Beijing, Haspital
Fuxing de Beljing, asi como del Centro de Ser-
vicios de Emergencia Médica de Beijing, del
Hospital de Enfermedades Conlagiosas No, 1
de Beijing y de la Direccion de Inspeccion v
Cuarentena para la Entrada y Salida del Pais,
quienes han contribuido a la elaboracién de este
folleto con sus ricas experiencias y sabiduria
adqguiridas a lo large de su trabajo v practica en
el area médica.

Ademis, los 22 estudantes del grupo 01

del Departamento de Medicing Preventiva de




CPUMS participaton activamente en los traba-

jos preparatorios de discusibn. redaccibn e
investigacton de este Manual, Ellos son Zhang
Huili, Liu Honglian, He Kaiwen, Gao Wei.
Iy Fei. Mo Chen, Cui Yan, Zheng Yang,
Xiang Li, Li Shanshan, An Yang, Zhou Mei-
lan, Li Ligiu, Zou Jinhu, Qiu Jingjun, Ma Xi-
aojun, i1 Huiying, [iac Guangyuan. Xue Jing,
Li Xiaogui, Ming Xing. Yu Guolong y Liu Xi-
ac, a quienes quisieramos expresar nuestro
cordial agradecimiento.,

Dado las limitaciones del autor, y la caren-
cia de manuales y publicaciones dereferencia,
es dificil evitar deficiencias, defectos v errores
en el Manual, asi gue suplicamos sincera-
menteque los usuarios y expertos nos hagan

valiosas obiservaciones,
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Introduccion

Se acercan las Olimpiadas de 2008 en Bei-
jing. que atraeran [a atencion de todo el mun-
do. Entre 700 mil a un millén de huéspedes
provenientes de més de un centenar de paises y
regiones del mundo se teuniran en Beijing ¥
China cuando se celebre el cvento en el ano
2008, lo cual constituye un gran desafio para cl
servicio médico y sanitario del capital,

Entre otros, el nivel de idioma extranjerc
v la capacidad de comunicaciones del personal
sanitario es uno de los factores importantes,

Para enfrentar con  efliciencia  dichos
desafios v mejorar ¢l nivel de idiomas exiran-
jeros v la capacidad de comunicaciones del per-
sonal sanitario, para que realicen bien la tarea
de prestar servicio a los pacichtes extranjeros
sin presencia de intérpretes profesionales. ot
ganizamos la redaccidn del presente Manual de
Términos Usuales en Lengua Extranjera para
Servicio Meédico v Sanitario para uso exclusivo
de las trabajadores médicos v sanitarios.

A partit de abril del afioc 2005. convoe-

camos a les médicos clinicos, expertos y




académicos que trabajan durante mucho tiempo

en tratamiento médico y salud pablica interna-
cionales en el circulo médico de la Capital, para
que elaboren el Manwual con términos v palabras
usuales en tratamiento clinico, sobre la base de
los problemas comunes en los juegos olimpicos
de verano, las olimpiadas especiales, asi como
durante el viaje turistico. Siendo un manual
bilingiie de forma indicadora, se trata de un in-
strumento fundamental para las comunicaciones
entre los médicos y pacientes en situacion de
emergencia,

En vista de que llegarin a Beijfing vy China
deportistas, entrenadores, periodistas y turis-
tas de diversos paises ¥ regiones durante los
Juegos Olimpicos. aparte del inglés y frances,
que son idiomas designados por el Comité
(Mimpico Internacional, el Manuzal se redacta
también en idiomas como ruso, aleman,
espanol, arabe, japonés y coreano. la
traduccién esta en cargo de la Universidad Cap-
ital de Ciencias Médicas y los traductores prof-
esionales de la Corporacion de Traduccion vy
Publicacion de China, también invitamos a es-
pecialistas extranjeros gue trabajan o viven en

China, pero que tienen como idioma basico su



lengua materna, para gque hacen junto con los

chinos el lahor de correcciones hilingiies de la
edicibn correspondiente, conforme a la forma
de hablar propia de cada idioma extranjerc de
que se trata, por lo cual el Manual sc puede
utithizar comoe material de ensenanza en capac-
itaciones lingiisticas de ciencias médicas,

L.a Olimpiada Popular es unc de los tres
conceptos de los Juegos Olimpicos de 2008 en
Beijing. abarca diversos contenidas. entre los
cuales el nivel de servicio de la ciudad es un in-
dicador importante del ambiente blando. Como
trabajadores sanitarios de la Capital, tenemos
la suerte de vivir los juegos Olimpicos y partic-
jpar en el evenio cOn MuesiTos propios servi
vios, Por lo anto, s necesario perfeccionar el
nivel de servicio del sector de salud de Beijing.
para crear un excelente ambiente d.c servicio
para los Jueges Olimpicos, mostrar la elegancia
de Beijing v plasmar la imagen de China.

Esperamos que el Manual legue a ofrccer
ayuda vy [acilidades a los trabajadores sanitari-
0s. Vamos a unirnos para hacer esfuerzos por
organizar una Olimpiada con Caracteristicas y
de Alle Nivel, asi como materializar la idea

estratégica de Nueva  Beijing, Nueva




