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随着信息技术的发展! 计算机网络已经广泛应用于社会的各个领域! 许

多企事业单位" 机关都组建了内部的局域网! 并且大部分与 "#$%&#%$相连!

网络应用与网络服务已经成为获取信息的重要方式# 本书按照 $以服务为宗

旨! 以就业为导向% 的指导思想! 采用 $项目教学" 任务驱动% 的行动导

向课程体系! 从实际工作及应用的角度出发! 将计算机网络技术基础知识及

'(#)*+,服务器平台下各种网络服务的搭建技能融于一体#

本书内容共分两部分! 包括 -. 个单元" /0 个任务! 其中第一篇为计算

机网络技术基础! 包括 / 个单元 12 个任务! 主要内容有计算机网络概述"

常用网络设备" 局域网技术" 网络安全技术" "#$%&#%$基础等& 第二篇为服

务器搭建! 包括 -3 个单元 22 个任务主要内容有45+6&%'*&7,$6$(*#的使用"

'(#)*+,8%&9%&1::2 操作系统" 配置与管理 ;<8 服务器" 配置 ;=>?服务

器" 活动目录与用户的管理" 配置文件服务器" 配置打印服务器" 配置'%@

服务器" 配置AB?服务器" 配置邮件服务器" 架设视频服务器" 配置>C服

务器" 配置4?<服务器" '(#)*+,D 中""8的配置#

本书的编写任务主要是由我校计算机应用专业和计算机网络技术专业的

专业课教师和校企合作企业神州数码网络 '北京( 有限公司" 河北网讯数

码科技有限公司" 河北曼飞科技有限公司的专业技术人员杨志超" 张明" 柳

鑫等共同完成! 专业建设指导委员会专家尤国侠" 范胜英对书稿进行了研
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第一篇!计算机网络技术基础

第一单元!计算机网络概述

!

!掌握计算机网络的定义! 理解计算机网络的系统组成! 掌握计算机网络的分

类! 熟悉网络拓扑结构含义与画法"

!

!了解数据编码技术# 数据传输方式及交换技术的基本概念! 掌握数据通信中数

据# 信号# 传输及传输速率的基本概念"

!

!了解计算机网络体系结构$ 掌握 "#$# %&'($'参考模型分层方法$ 理解 $)))

*+, 局域网参考标准"

!

!能够根据网络分类方法$ 画出网络拓扑结构图! 能够根据 "#$# %&'($'参考

模型画出分层图"

!

!计算机网络是现代通信技术与计算机技术紧密结合的产物" 掌握计算机网络知

识和网络操作技能是时代发展的需要$ 是社会进步的必然$ 是中职学生职业技能的重要

体现"

任务一!理解网络概念

计算机网络是将地理上分散的且具有独立功能的多个计算机系统! 通过通信线路和

设备相互连接起来! 在软件支持下实现数据通信和资源 "资源包括硬件# 软件等$ 共

享的系统%

对于这个定义可从以下几个方面进行理解&

"-$ 计算机网络是多个计算机的集合系统% 网络中的计算机最少是两台! 大型网

络可容纳几千台甚至几万台主机% 目前世界上最复杂的最大的网络就是国际互联网即因

特网 "$./01.0/$% 这些计算机可处在不同的地理位置! 小到一个房间! 大至可在全球范

围内% 网络中的各计算机具有独立功能! 即没有主从关系! 一台计算机的启动# 运行和

停止不受其他计算机的控制%

'2'
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",$ 网络中的各计算机进行相互通信! 需要有一条通道! 即网络传输介质! 它可

以是有线的 "如双绞线# 同轴电缆和光纤等$! 也可以是无线的 "如激光# 微波和通信

卫星等$! 通信设备是在计算机与通信线路之间按照一定通信协议传输数据的设备% 网

络内的计算机通过一定的互联设备与通信技术连接在一起! 通信技术为计算机之间的数

据传递和交换提供了必要的手段% 因此! 网络中的计算机之间能够互相进行通信%

"2$ 网络中的各计算机之间交换信息和资源共享! 必须在完善的网络协议和软件

支持下才能实现%

"3$ 资源共享是指网络中的计算机都可以使用其他各计算机系统提供的资源! 包

括硬件# 软件和数据信息等%

任务二!认识网络基本组成

从网络系统基本组成讲! 一个计算机网络主要分成计算机系统# 数据通信设备# 网

络软件及协议三大部分( 而从系统功能讲! 一个计算机网络又可分为资源子网和通信子

网两大部分%

!"计算机系统

计算机系统是网络的基本模块! 主要完成数据信息的收集# 存储# 处理和输出任

务! 并提供各种网络资源% 计算机系统根据在网络中的用途可分为服务器和客户机%

#"数据通信设备

数据通信系统是连接网络基本模块的桥梁! 它提供各种连接技术和信息交换技术!

主要由通信控制处理机# 传输介质和网络连接设备等组成%

$"网络软件

网络软件一般包括网络操作系统# 网络协议# 通信软件以及管理和服务软件等%

从计算机网络的系统功能来看! 主要完成两种功能! 即网络通信和资源共享% 把计

算机网络中实现网络通信功能的设备及其软件的集合称为通信子网! 而把网络中实现资

源共享的设备和软件的集合称为资源子网%

通信子网主要负责全网的数据通信! 为网络用户提供数据传输# 转接# 加工和变换

等通信处理工作! 它主要包括通信线路# 网络连接设备# 网络通信协议# 通信控制软

件等%

资源子网主要负责全网的信息处理! 为网络用户提供网络服务和资源共享功能等!

它主要包括网络中所有的主计算机# $("设备# 终端# 各种网络协议# 网络软件和数据

库等%
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第一篇!计算机网络技术基础

任务三!认识网络类型

计算机网络分类的方法很多! 按照计算机网络覆盖的地理范围来进行分类一般可分

为& 局域网# 城域网和广域网% 各类计算机网络的特征参数如下&

网络分类 缩写 分布距离约 计算机位于同一区域 传输速度范围

局域网 456

-+7

-++7

-87

房间

建筑物

校园

39:;<=,>:;<

城域网 956 -+87 城市 ?+@:;<=-++9:;<

广域网 A56 -++87 国家

互联网 $6%)B6)% -+++87 全球
CDE@:;<=3?9:;<

!"局域网 !4FGHI510H60/JF18简写456"

局域网的覆盖范围一般为几千米以内! 属于一个部门# 单位或学校组建的小范围

网% 通信线路一般采用有线传输介质! 如光纤# 电缆和双绞线% 其主要特点是信号的传

输速度快# 误码率低! 网络的建造周期短# 使用灵活% 局域网可以专为一个企业# 学校

或公司服务! 即属于某个组织完全拥有% 局域网一般无须租用电话线! 而使用专门建立

的数据通信线路% 局域网易于建立# 管理方便! 可以随时扩充! 因此发展很快! 得到了

广泛的应用%

#"城域网 !90/1F;FIK/H. 510H60/JF18# 简写956"

城域网处于局域网和广域网之间! 覆盖范围为几千米至几十千米! 可作为多个单位

或一个城市组建的计算机高速网络! 因此称为城域网% 城域网的主要功能是为连入网络

的企业# 机关# 公司和社会单位提供通信# 数据传输! 以及声音# 图像的集成服务%

$"广域网 !AKL0510H60/JF18# 简写A56"

广域网又称远程网! 是一种远距离的计算机网络% 其覆盖范围远大于局域网和城域

网! 通常可以覆盖一个省# 一个国家或一个洲! 可以从几十千米到几千千米% 由于距离

'?'



遥远! 信道的建设费用很高! 因此很少像局域网一样铺设自己的专用信道! 而是租用

"或借用$ 电信通信部门的通信线路! 如长途电话线# 光缆通道# 微波与卫星通

道等%

世界上最大的广域网是国际互联网 "$./01.0/$! 又称因特网! 是一个跨越全球的计

算机互联网络% 它以开放的连接方式将各个国家# 各个地区# 各个机构! 分布在世界每

个角落的各种局域网# 城域网和广域网连接起来! 组成全球最大的计算机通信网络% 它

遵守%&'($'网络协议! 以实现相互通信# 资源共享%

%"网络功能

计算机网络发展迅猛! 具有许多单机根本无法实现的功能! 归纳总结如下&

"-$ 数据通信%

",$ 资源共享%

"2$ 均衡使用网络资源%

"3$ 分布处理%

"?$ 数据信息的综合处理%

"E$ 提高计算机的安全可靠性%

&"发展过程

随着计算机的广泛使用! 计算机之间联网成为计算机发展的必然趋势! 计算机网络

从形成# 发展到广泛应用大致经历了以下几个阶段&

第一阶段& 远程终端联机阶段%

第二阶段& 计算机网络阶段%

第三阶段& 计算机网络互联阶段%

第四阶段& 信息高速公路阶段%

'"拓扑结构

网络的拓扑结构是指网络中计算机及其他设备的连接关系% 拓扑结构隐去了网络的

具体物理特性 "如距离# 位置等$ 而抽象出节点之间的关系加以研究% 四种主要的拓

扑结构为& 星形# 总线形# 环形# 网格形%

"-$ 星形拓扑% 星形结构以中央节点为中心! 用单独的线路使中央节点与其他各

站点直接相连%

",$ 总线形拓扑% 总线形拓扑结构采用单根传输线缆作为传输介质! 即所有的计

算机都连接到一条公共传输介质 "或称总线$ 上% 任何一个站点发送的信号都可以沿

着介质双向传播! 而且能被其他所有站接收 "广播方式$%

"2$ 环形拓扑% 环形拓扑结构的特点是计算机相互连接而形成一个环% 实际上!

参与连接的不是计算机本身而是环接口! 计算机连接环接口! 环接口又逐段连接起来而

形成环%

"3$ 网格形拓扑% 真正的网格形网络使用单独的电缆将网络上的设备两两相接!
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从而提供了直接的通信途径! 不采用路由! 报文直接从发送端送到接收端%

任务四!理解数据通信基础

!"基本概念

"-$ 数据% 模拟数据是指在某个区间产生的连续的值% 数字数据是指在某个区间

产生的离散的值%

",$ 信号% 信号是数据的表示形式! 或称数据的电磁编码或电子编码% 它使数据

能以适当的形式在通信介质上传输% 信号有模拟信号和数字信号两种基本形式%

"2$ 数据传输% 数据传输是指用电信号把数据从发送端传送到接收端的过程%

"3$ 传输速率% 数据传输速率是指每秒钟所能传输的位数! 可用 :(<"比特(秒$

来表示%

#"数据编码技术

编码是将模拟数据或数字数据变换成数字信号! 以便于数据的传输和处理% 信号必

须进行编码! 使得与传输介质相适应% 在数据传输系统中! 主要采用如下三种数据编码

技术& 即数字数据的模拟信号编码# 数字数据的数字信号编码# 模拟数据的数字信号

编码%

"-$ 数字数据的模拟信号编码%

!

移幅键控法5#@& 是用载波频率的两个不同振幅来表示两个二进制值% 在有些

情况下! 用振幅恒定载波的存在与否来表示两个二进制值%

"

移频键控法M#@& 是用载

波频率附近的两个不同频率来表示两个二进制值% 这种调制方式不易受干扰的影响! 比

5#@方式的编码效率高%

#

移相键控法'#@& 是用载波信号的相位移动来表示二进制数
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据% 信号相位与前面信号串同相位的信号表示 +! 信号相位与前面信号串反相位的信号

表示 -%

",$ 数字数据的数字信号编码%

!

不归零制编码%

"

曼彻斯特编码%

#

差动曼彻斯特编码%

"2$ 模拟数据的数字信号编码)))脉冲编码调制% 采样定理指出& 如果在规则的

时间间隔内! 以高于两倍最高有效信号频率的速率对信号 O"/$ 进行采样的话! 那么!

这些采样值就包含了原始信号的全部信息% 利用低通滤波器可以从这些采样中重新构造

出函数O"/$%

$"数据传输类型

"-$ 基带传输% 在数据通信中! 用典型的矩形脉冲表示二进制数据信号% 将矩形

脉冲信号的固有频带称作基本频带 "简称基带$% 矩形脉冲信号就叫做基带信号% 在通

道上直接传输基带信号的方法称为基带传输%

",$ 频带传输% 频带传输是指利用模拟通信信道传输数字信号的方法% 由于电话

网是用于传输语音信号的模拟通信信道! 并且是目前覆盖面最广的一种通信方式! 为利

用电话交换网实现计算机之间的数字信号传输! 必须将数字信号转换成模拟信号% 为

此! 要在发送端选取音频范围的某一频率的正 "余$ 弦模拟信号作为载波! 用它运载

所要传输的信号! 通过电话信道将其送到另一端( 在接收端再将数字信号从载波上取出

来! 恢复为原来的信号波形%

%"数据传输方式

"-$ 异步传输% 异步传输是以字符为单位的数据传输%

",$ 同步传输% 同步传输是以数据块为单位的数据传输% 每个数据的头部和尾部

都要附加一个特殊的字符或比特序列! 标记一个数据块的开始和结束! 同步传输又分为

面向字符的同步传输和面向位流的同步传输%

&"数据交换技术

在网络中常常要通过中间节点把数据从源站点发送到目的站点! 以此实现通信% 这

些中间节点并不关心数据内容! 它的目的只提供一个交换设备! 把数据从一个节点传向

另一个节点! 直至到达目的地%

"-$ 线路交换%

!

线路建立阶段%

"

数据传送阶段%

#

线路拆除阶段%

",$ 报文交换% 报文交换是网络通信的另一种完全不同的方法% 在这种交换方式中!

两个工作站之间无需建立专用的通路% 相反! 如果一个工作站想要发送报文! 就把目的地

址添加在报文中一起发送出去% 该报文将在网络上从一个节点被传送到另一个节点% 在每

个节点中! 要接收整个报文并进行暂时存储! 然后经过路由选择再发送到下一个节点%

"2$ 分组交换%

!

数据报%

"

虚电路%

'*'
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"3$ 三种数据交换技术比较%

线路交换& 在数据传送开始之前必须建立一条完全的通路( 在线路释放之前! 该通

路将被一对用户完全占用% 对于猝发式通信线路的利用率不高%

报文交换& 报文从源站点传送到目的地采用存储转发方式% 在传送报文时! 同时只

占一段通道( 在交换节点中需要缓冲存储! 报文需要排队% 因此! 报文交换不能满足实

时通信的要求%

分组交换& 报文被分成分组进行传输! 并规定了最大的分组长度% 在数据报方式

中! 目的站需要重新组装报文% 分组交换技术是网络中使用最为广泛的一种交换技术%

局域网采用的是分组交换技术%

'"多路复用技术

多路复用技术 "9PI/K;I0QK.R$ 是指为充分利用传输介质! 在一条物理线路上建立

多条通信信道的技术%

"-$ 频分多路复用% 频分多路复用是以信道频带作为分割对象! 在发送端把要传

输的多路信号用互不重叠的频率分割开! 用不同中心频率调制不同的信号! 发送时在各

自的信道中被传送到接收端! 由解调器恢复成原来的波形% 为防止相互干扰! 各信道之

间由保护频带隔开%

",$ 时分多路复用% 时分多路复用是以信道传输时间作为分隔对象! 通过为多个

信道分配互不重叠的时间片的方法来实现多路复用! 每个用户分得一个时间片! 用户使

用信道的所有带宽%

任务五!理解网络体系结构

!""#$模型

-C*3 年! 国际标准化组织 "$#"$ 公布了一个作为未来网络协议指南的模型% 该模

型被称作开放系统互连参考模型! 又称为$#"("#$参考模型% "#$是";0. #S</07<$./01T

GF..0G/KF. 的缩写%

"#$参考模型并不是一个真正具体的网络! 它将整个网络的功能划分七个层次! 分

别为物理层# 数据链路层# 网络层# 运输层# 会话层# 表示层和应用层%

$#"(B9参考模型及协议&
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