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Abstract

Den  Gegenstand meiner Untersuchung bilden
Pressegespriache auf Jahrespressekonferenzen deutscher Un-
ternehmen. Die vorliegende Arbeit zielt darauf, die rhetorischen
Verfahren, die die Beteiligten im Gespriachsprozess ver-
wenden, aus linguistisch-gespriachsanalytischer Sicht zu analy-
sieren. Im Zentrum stehen dabei die Strukturmuster und
charakteristischen Formulierungsweisen von Fragen und Ant-
worten, von Problematisierungen und Abwehrziigen sowie der
positiven Selbstdarstellung. Die empirische Grundlage der Ar-
beit bilden insgesamt 15 Pressegespriche, die zwischen 2006
und 2007 von 12 mittelgroBen bis groBen deutschen Unterneh-
men veranstaltet wurden. Die Frage-Antwort-Runden wurden
nach dem gesprichsanalytischen Transkriptionssystem ver-
schriftlicht. Die Transkripte zusammen mit den Aufnahmen
bilden die Analysegrundlage.

Pressekonferenzen werden zwar im Journalismus und in
der Medienwissenschaft behandelt, unter linguistischer Pers-
pektive gibt es aber offensichtlich bis jetzt noch keine systema-
tischen Betrachtungen von Pressegesprichen auf Pressekon-
ferenzen deutscher Unternehmen. Die vorliegende Arbeit
iibernimmt den Ansatz der linguistischen Gesprichsanalyse.
Sie untersucht die Sprachverwendung der Teilnehmer im inter-
aktiven Prozess und eruiert die grammatisch-semantischen

sowie die pragmatisch-interaktiven Eigenschaften der
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Redebeitrage und stellt den strategisch-rhetorischen Zusam-
menhang zwischen den unterschiedlichen AuBerungs-
eigenschaften dar. Dazu werden folgende Untersu-
chungsschritte unternommen: Der erste Schritt bezieht sich
auf den theoretischen Teil, in dem Herkunft, Entwicklung
und  aktuelle  Forschungsbereiche der linguistischen
Gesprichsanalyse dargestellt werden. Nach der Festlegung des
theoretischen Rahmens wird auf die Vorgehensweise, Unter-
suchungsschwerpunkte und Ziele eingegangen. Beim zweiten
Schritt geht es um die detaillierten Fallanalysen. Zuerst wer-
den zwei verwandte Fille (zwei Pressekonferenzen zur
derselben Firmeniibernahme) zur Darstellung der empirischen
Forschung detailliert verglichen. Dann folgt eine klassifizie-
rende Zusammenstellung der dabei beobachteten markanten
Struktur- und Formu-lierungseigenschaften, wobei alle sprach-
lichen Eigenschaften systematisiert und in der Form der Struk-
tur- bzw. Formulierungsmuster mit Beispielen prasentiert
sind. Zum  Schluss ist eine Analyse von drei
zusammenhingenden Gesprichsverliufen von Siemens zur Er-
fassung von strukturellen Varianten und weiteren Formu-
lierungseigenschaften unternommen. Durch vergleichende Fal-
luntersuchung sind die Gemeinsamkeiten festzustellen sowie
Besonderheiten zu diskutieren. Und die in der jeweiligen Situa-
tion relevanten Aspekte strategischer Sprachverwendung wer-
den dementsprechend systematisiert.

AuBerdem kommen auch [Ergebnisse aus den
interdiszipliniren Bereichen in der vorliegenden Arbeit hervor,
beispielsweise haben wir anhand von den Forschungen im Jour-
nalismus und der Medienwissenschaft die Interaktionsziele

bzw. manche Eigenschaften der Sprachverwendung beider

Abstract




Seiten, und den zuspitzenden Vorgang der Fragestellung fest-
gestellt, Solche Ergebnisse tragen einerseits zu unserer Ana-
lyse bei, andererseits dient die linguistische Untersuchung da-
zu, die stretegischen Diskussionsmuster des Pressegespriachs,
die kaum von den anderen wissenschaftlichen Forschungen ein-
bezogen sind, besser zu erkennen. Die Punkte, bei denen die
vor-liegende Untersuchung zu anderen Ergebnissen kommt als
die Arbeiten aus anderen wissenschaftlichen Bereichen, wer-
den aufgezeigt und mit Hilfe von zahlreichen Beispielen disku-
tiert,

Zusammenfassend lisst sich sagen, dass die vorliegende
Arbeit als Erkundung eines wenig untersuchten Feldes im
Rahmen eines neuen theoretischen Ansatzes anzusehen ist. Die
Untersuchung erfasst grundlegende Struktur- bzw. Formu-
lierungsmuster, interaktive Vorgange im Gesprichsprozess
und Gemeinsamkeiten sowie Besonderheiten in unterschiedlichen
Kommunikationssituationen. In diesem Sinne tragt die vor-
liegende Arbeit nicht nur zur linguistischen ErschlieBung
neuer Interaktionsbereiche bei, sondern bietet auch
Ankniipfungspunkte fiir die Vermittlung von
gesprachsrhetorischen Mustern und Verfahren, die zum
Verstindnis nicht nur von Pressegesprichen, sondern auch
von anderen, strukturell verwandten Gesprichssituationen hil-
freich sind.

Stichworte: Gesprachsanalyse; strategische Diskussionsmus-

ter; Strukturmuster ; Formulierungsmuster
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