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前　言

入世以来，中国经济呈现出持续发展的良好势头，中国在世界上的经济地位越来越高，

中国对外贸易发展也是增速喜人。为满足社会对外经贸人才的需要，特别是对掌握国际贸易

操作能力人才的需要，特编写 《国际贸易实务》这本教材。

在国际贸易相关专业中，国际贸易实务是一门专业基础课，其主要讲述进出口业务的业

务操作过程，国际贸易理论、国际金融、国际商法、外贸单证、外贸函电等都是围绕着国际

贸易实务进行的，学好国际贸易实务课程就为学好其他课程奠定了基础。进出口业务是围绕

着国际贸易合同进行的，本书以国际贸易合同为主线，主要介绍了国际贸易合同的条款、国

际贸易合同的磋商与订立、国际贸易合同的履行等内容，并增加了近两年来快速发展的跨境电

子商务的内容。通过对这门课程的学习，学生可以了解外贸业务的全过程和外贸新做法———跨

境电子商务Ｂ２Ｃ。

本书根据一笔实际的外贸业务背景，附有一份国际贸易合同、一份信用证和一套信用证

项下要求提交的全套结汇单据实例，供教师讲解，可以使学生学到的知识更贴近实际业务；

在每章的开头部分，都有导入案例，可以使学生在学习本章内容之前，先对本章的知识有个

初步的了解，为学生学习本章内容打下基础；为了帮助学生进一步掌握所学的国际贸易实务

知识、考取相关的职业资格证书，每章后均附有大量的综合练习题，供学生使用；鉴于２０１０
年国际商会对 《国际贸易术语解释通则》做了修订，本书特别根据 《２０１０年国际贸易术语解

释通则》的内容对贸易术语部分做了详细介绍，使学生在学习国际贸易实务课程时，可以学

习到最新的相关的国际贸易惯例。

本书由全国国际商务单证考试专家委员会委员、黄河科技学院马朝阳担任主编，郑州成

功财经学院禄雪焕、周口师范学院胥丽娜担任副主编，参加编写的还有黄淮学院葛文静，黄

河科技学院张伟锋、贾和平，最后由马朝阳统稿。其中，第一章、第二章由禄雪焕编写，第

三章、第四章由胥丽娜编写，第五章由张伟锋编写，第六章由葛文静编写，第七章、第九

章、第十章、第十一章由马朝阳编写，第八章由贾和平编写。

感谢郑州安迪斯贸易有限公司潘团结总经理、郑州伊赛尔贸易有限公司申伟栋总经理、

河南万侨国际货运代理有限公司姜姣颖总经理、河南林贝臣商贸有限公司贾楠总经理的大力

支持和帮助。在编写过程中我们参考了有关的书籍和文献，书中未一一列出，在此一并向有

关作者表示衷心的感谢！

由于编者水平和能力有限，书中不妥之处敬请读者指正，并提出宝贵意见。

编　者
２０１４年３月
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书书书

第一章　绪　　论

知识目标

１．了解国际贸易的含义和特点。

２．了解国际贸易适用的法律和惯例。

３．掌握进出口业务程序和国际贸易合同的内容。

４．了解本课程的基本内容和学习方法。

能力目标

１．能熟练掌握进出口业务程序中各环节工作。

２．能熟练掌握国际贸易合同的主要内容。

导入案例

郑州安迪斯贸易有限公司 （ＺＨＥＮＧＺＨＯＵ　ＡＮＤＹＳ　ＴＲＡＤＩＮＧ　ＣＯ．，ＬＴＤ．）是一家以
生产和销售电子产品、感应器、探测器为主的贸易公司，２０１３年２月通过阿里巴巴国际站与
瑞典客户 ＨＡＺＺＥ　ＡＢ　ＨＯＬＤＩＮＧ建立了业务关系。通过沟通和了解，ＨＡＺＺＥ　ＡＢ　ＨＯＬＤ－
ＩＮＧ对郑州安迪斯贸易有限公司的ＧＡＳ　ＤＥＴＥＣＴＯＲ （酒精探测仪）产生了兴趣，于是双方
就买卖酒精探测仪的各项交易条件通过Ｅｍａｉｌ进行了磋商，最终达成交易。

第一节　国际贸易的含义和特点

一、国际贸易的含义

国际贸易是指国家 （或地区）之间输出或输入商品、服务或技术的贸易活动。其包括进
口 （输入）和出口 （输出）两个方面。１９８６年的关贸总协定乌拉圭回合谈判，将国际贸易的
定义扩展为货物贸易、技术贸易和服务贸易三项内容。

二、国际贸易的特点

相对于国内贸易，在国际贸易中贸易双方使用的语言不同，文化背景不同，适用的法
律、惯例不同，使用的货币与度量衡制度不同，贸易中可能遇到的信用风险、商业风险、汇
兑风险、运输风险、价格风险、政治风险较多，还会受到交易洽谈不便、海关制度不同、货
物运输路途遥远等因素影响，这些都会给国际贸易带来困难。



第二节　国际贸易适用的法律和惯例

一、国内法

国内法是由国家制定或认可的，并在本国主权管辖范围内生效的法律。每个国家都有自
己一整套的法律体系和制度。国际贸易合同双方当事人都要分别遵循各自所在国国内的有关
法律。若同一问题双方当事人所在国的法律规定不同，可按国际私法中法律冲突规范的原则
来解决。例如 《中华人民共和国合同法》第１２６条规定：“涉外合同的当事人可以选择处理
合同争议所适用的法律，但法律另有规定的除外。涉外合同的当事人没有选择的，适用与该
合同有最密切联系的国家的法律。”这一点和 《联合国国际货物销售合同公约》规定一致。

二、国际条约

国际条约简单地说就是国家之间的明示协议。根据参加国家的多少可分为双边条约和多
边条约。一般来说，条约对缔约国有约束力，而对非缔约国无约束力。由于各国国内法规定
差异很大，加之各国贸易利害关系不同，在国际贸易中，单靠某一国内法是不能解决各国的
利害冲突的。为此，各国政府和一些国际组织相继缔结和订立了一些双边和多边国际条约或
公约，其中有些已为大多数国家所接受。

１９８８年１月１日起正式生效的 《联合国国际货物销售合同公约》是国际贸易方面最重要
的一项国际公约。截至２０１０年６月，批准加入和核准该公约的国家有７４个。１９８１年９月３０
日中国签署该公约，１９８６年１２月１１日交存核准书，成为正式会员。我国在核准加入时，对
该公约的适用范围和合同形式提出了两点保留：一是关于合同双方营业地的保留，即在我
国，该公约的适用范围仅限于营业地点分处于不同的缔约国的当事人之间订立的货物买卖合
同；二是合同形式的保留，即我国认为，国际货物买卖合同必须采用书面形式，不采用书面
形式的国际货物买卖合同是无效的。之后的新修订的 《中华人民共和国合同法》对此做出了
修改，规定合同可采用非书面形式。

三、国际贸易惯例

国际贸易惯例是国际贸易法的主要渊源之一，通常是由国际组织或商业团体根据国际贸
易长期实践逐渐总结出来的一般贸易习惯做法而制定的成文的国际贸易规则。惯例本身不是
法律，对贸易双方当事人不具有法律的强制性，但当事人可以在合同中规定加以采用，基于
合同的法律约束力，使惯例被强制遵守。当然，对此当事人可自愿选择是否采用或根据 “意
思自治”的原则对惯例加以改变。

在国际贸易方面影响较大、适用范围广泛的国际贸易惯例主要有：国际商会制定的、于

２００７年７月１日生效的 《跟单信用证统一惯例》（ＵＣＰ６００），１９９６年１月１日生效的 《托收
统一规则》（ＵＲＣ５２２），２０１１年１月１日生效的 《２０１０年国际贸易术语解释通则》（ＩＮＣＯ－
ＴＥＲＭＳ　２０１０）等。

·２· 国际贸易实务



第三节　进出口业务程序

一笔进出口业务，一般分为交易前的准备、磋商交易与合同的订立和合同的履行三个阶
段进行。

一、交易前的准备阶段

交易前主要进行国际市场调查、制订商品经营方案、寻找国外客户、与客户建立业务关
系、广告宣传和商标注册等准备工作。

（一）国际市场调查

国际市场调查是指进出口企业通过各种途径广泛收集市场资料，对国外市场消费者需
求、市场供求状况、价格动态、政策法令措施和贸易习惯、竞争者状况、销售渠道等方面进
行研究，以便选择适当的目标市场和合理地确定市场布局。

（二）制订商品经营方案

商品经营方案是指进出口企业根据国际市场调查的结果，结合企业自身情况制定的某项
商品的经营计划，内容包括国外市场的特点、国内货源情况、世界经济贸易动向和价格趋
势、销售意图和经营方针、计划初步安排、营销计划和措施、价格和掌握的幅度、佣金和折
扣的运用、支付方式的运用和掌握、预期利润等。

（三）寻找国外客户、与客户建立业务关系

企业可以通过建立企业的英文网站、在互联网上发布信息、通过 Ｇｏｏｇｌｅ关键词推广、
通过参加国内外展会、通过浏览我国驻外机构网站上发布的信息、通过报刊上刊登的信息、
通过向商会和咨询公司咨询等方式寻找到国外客户的信息，并且与国外客户建立业务关系。

（四）广告宣传

目前国际市场是买方市场，买方选择客户和商品的余地很大，卖方之间竞争激烈，故广
告宣传是要有的。

（五）商标注册

按照国际惯例，商标权的取得是以注册在先为准。进出口企业要有商标注册的意识，否
则商标被抢注，就要花很多的人力、物力、财力来解决商标问题。近年来，一些境外企业或
个人掀起了抢注中国知名商标的狂潮，恶意抢注暴露了国内企业在商标注册和国际知识产权
保护上的软肋。

例如，郑州安迪斯贸易有限公司为了保护自己的知识产权，在欧盟和北美都进行了马德
里商标注册。

二、磋商交易与订立合同阶段

（一）磋商交易的概念和内容

磋商交易是指买卖双方就买卖某项商品的各项交易条件进行谈判，以取得一致意见的过
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程。磋商交易的内容包括品名品质、数量、包装、价格、装运、保险、支付、商检、索赔、
仲裁、不可抗力。其中，前七项为主要交易条件，后四项为次要交易条件。

（二）磋商交易的程序

磋商交易的一般程序包括询盘、发盘、还盘和接受。其中，发盘和接受是必不可少的两
个环节。

询盘 （ｉｎｑｕｉｒｙ）是指交易的一方欲出售或购买某项商品，向交易的另一方询问买卖该项
商品的有关交易条件。询盘的内容可涉及品名品质、数量、包装、价格、装运、支付等，在
多数情况下，询问的是价格，所以询盘又叫询价。询盘多数由买方发出。

例如，瑞典客户 ＨＡＺＺＥ　ＡＢ　ＨＯＬＤＩＮＧ于２０１３年２月１３日向郑州安迪斯贸易有限公
司发来了询盘如下：

发盘 （Ｏｆｆｅｒ）是指交易的一方欲出售或购买某项商品，向交易的另一方提出买卖该项商
品的主要交易条件，并愿意按照这些条件达成交易的口头或书面的表示。

例如，郑州安迪斯贸易有限公司外贸业务员Ｊｏｙｃｅ接到瑞典客户的询盘后，于２０１３年２
月１４日向瑞典客户发盘如下：
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还盘 （ｃｏｕｎｔｅｒ－ｏｆｆｅｒ）是指受盘人不同意或不完全同意发盘的内容，对发盘提出修改或
附加条件的表示。一经还盘，发盘即告失效，还盘属于一项新的发盘。

例如，瑞典客户 ＨＡＺＺＥ　ＡＢ　ＨＯＬＤＩＮＧ和郑州安迪斯贸易有限公司外贸业务员Ｊｏｙｃｅ
的回复分别如下：
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接受 （ａｃｃｅｐｔａｎｃｅ）是指交易的一方在接到对方的发盘或还盘后，在其有效期内，表示
同意。一方一旦对发盘或还盘表示接受，国际贸易合同即告成立。

例如，瑞典客户 ＨＡＺＺＥ　ＡＢ　ＨＯＬＤＩＮＧ于２０１３年３月１５日接受如下：

（三）国际贸易合同的订立

买卖双方通过询盘、发盘、还盘、接受或仅通过发盘和接受对交易商品的各项交易条件
进行磋商，取得一致意见后，买卖双方即达成交易。为了稳妥起见，买卖双方一般需要订立
书面合同，作为国际贸易合同成立的证据和买卖双方履行合同的依据。

例如，郑州安迪斯贸易有限公司和瑞典客户 ＨＡＺＺＥ　ＡＢ　ＨＯＬＤＩＮＧ于２０１３年３月１６
日签约如下：
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三、履行合同阶段

下面分出口合同的履行和进口合同的履行来分别介绍。

（一）出口合同的履行

履行典型的按ＣＩＦ术语成交、采用信用证结算的出口合同时，业务环节包括：

１．备货、报检
卖方要严格按国际贸易合同规定的装运期将符合合同规定的品名品质、数量、包装的货

物准备好。如果卖方出口的商品属于我国进出口商品检验法规定的法定检验的商品，货物备
好后，卖方还要将货物向出入境检验检疫机构报检，检验检疫机构检验合格后，会签发出境
货物通关单，作为海关放行的报关单据之一。

２．催证、审证、改证
卖方在备货的同时，还要根据需要，进行催开信用证、审核信用证和修改信用证。催开

信用证是指卖方催促买方按时向银行申请开证，以便于卖方按时履行交货义务；审核信用证
是指卖方收到国外银行开来的信用证后，按照合同条款审核信用证是否符合合同的规定；经
过审核，如果发现信用证有与合同不符且对卖方不利的地方，即可要求买方修改信用证。

３．租船、订舱、报关、投保、装船出运
按ＣＩＦ术语成交，办理租船、订舱手续是卖方的义务，船租订好之后，卖方在装货前还

要办理报关和投保的手续，然后就可以将货物装船出运了。按照ＣＩＦ术语的解释，卖方只要
在装运港将货物装上船就履行了其交货的义务。

４．制单结汇
在信用证结算方式下，银行是否对卖方付款，唯一的条件就是看卖方提交的单据是否符

合信用证的规定。单据符合信用证，银行就对卖方付款，否则银行可以拒付。所以，卖方在
履行了交货义务后，即要按照信用证的规定准备好各种单据，按时向银行交单结汇。

５．出口退税
卖方出口的商品如果是国家鼓励出口的有出口退税的商品，结汇后，还可以凭相关的单

据向国税局办理出口退税的手续。
至此，一笔出口业务基本完成了。但是，如果货物运抵目的港，买方接受货物前，请进

口国商检机构对商品进行复验，结果证明卖方交付的货物不符合合同的规定，还可以向卖方
提出索赔，卖方还要理赔。

（二）进口合同的履行

履行典型的按ＦＯＢ术语成交、采用信用证结算的进口合同时，业务环节包括：

１．申请开证
在采用信用证结算的交易中，向银行申请开立信用证是买方的义务。买方要按国际贸易

合同填写开证申请书，向银行交纳押金和手续费，请银行给卖方开立信用证，由开证银行对
卖方做出有条件的书面的付款保证。银行对卖方付款的条件就是提交的单据要符合信用证的
规定。

２．租船订舱，派船接货
在ＦＯＢ术语条件下，租船订舱是买方的义务。买方要按照国际贸易合同规定的时间将
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船租订好，然后派船到装运港接运货物。

３．投保
卖方将货物装船后，需要向买方发出装船通知，买方凭以向保险公司办理货物运输保险

的手续。

４．审单付款
收到卖方提交的单据后，买方和银行要仔细审核单据是否符合信用证的规定。如果单据

符合信用证规定，买方即要通过银行对外付款；否则即可拒付。

５．进口报检
如果买方进口的商品属于法定检验的范围，报关前，买方还要向商品检验检疫机构报

检，商品检验检疫机构检验合格，即签发入境货物通关单，进口人凭以向海关报关。

６．进口报关
买方审单付款取得全套货运单据后，即可准备好报关单据，向进口国海关办理进口报关

手续。海关核验单单相符、单货相符，即放行。

７．接受货物 （或拒收货物）

根据商品检验检疫机构检验检疫结果，如果货物是符合国际贸易合同规定的，买方即接
收货物；否则可以拒收货物或者提出索赔。

第四节　国际贸易合同的形式和内容

国际贸易合同又称 “国际货物买卖合同”，是指不同的国家和地区之间的买卖双方就货
物交易所达成的协议。

一、国际贸易合同的形式

国际贸易合同主要包括合同和确认书两种形式。

（一）合同

合同 （ｃｏｎｔｒａｃｔ）的内容比较全面详细。除了包括合同的主要条款：品名品质、数量、

包装、价格、运输、保险、支付条件外，还包括一般合同条款：商品检验、索赔、仲裁和不
可抗力等。卖方草拟的合同称为销售合同 （Ｓａｌｅｓ　Ｃｏｎｔｒａｃｔ）；买方草拟的合同称为购货合同
（Ｐｕｒｃｈａｓｅ　Ｃｏｎｔｒａｃｔ）。

（二）确认书

确认书 （ｃｏｎｆｉｒｍａｔｉｏｎ）是合同的简化形式。确认书的内容一般包括：品名品质、数量、

包装、价格、运输、保险、支付、商品检验等条款。对于索赔、仲裁、不可抗力等一般条款
都不予列入。这种格式的合同，适用成交金额不大、批次较多的轻工日用品。

二、国际贸易合同的内容

国际贸易合同的内容一般包括以下三个部分：

·９·第一章　绪论



（一）合同的首部 （约首）

合同的首部包括开头和序言、合同名称、合同编号、缔约时间、缔约地点、当事人的名
称和地址等。

（二）合同的主体部分 （本文）

合同的主体部分主要包括合同的各项条款，如品名品质、数量、包装、价格、运输、保
险、支付、检验、索赔、仲裁和不可抗力等。

（三）合同的结尾部分 （约尾）

合同的结尾部分包括合同的份数、使用文字和效力，以及双方的签字盖章等。

第五节　国际贸易实务的基本内容和学习方法

国际贸易实务的基本内容包括：国际贸易合同条款、国际贸易术语、国际贸易合同的商
订与履行。

对于国际贸易实务的学习，需要掌握的方法如下：

一、坚持理论联系实际的原则

国际贸易实务课程要在学习了中国对外贸易概论、国际贸易等理论性课程之后，在基础
理论和基本政策的指导下来学习，这样才能做到理解深刻、掌握牢固、运用灵活。

二、贯彻 “学以致用”的思想

国际贸易实务的应用性和专业性都很强，在教与学的过程中，要重视案例教学和操作练
习，有条件的学校要到企业实际参观和实习，这样才能真正做到 “学以致用”。

三、注重与法律的关系

国际贸易的整个操作过程都会涉及相关的法律规定，本课程的内容都与相关法律课的知
识相联系。学习这门课程必须从实际和法律两个方面来研究。注意在国际贸易中各国国内
法、国际公约和国际惯例的规定和适用。

四、重视英文专业词汇的学习

学习国际贸易实务课程中，要重视教材中的英文专业词汇的学习，为后续外贸函电、外
贸单证等课程的学习打好基础。

【本章小结】

本章主要介绍了国际贸易的含义和特点、国际贸易适用的法律和惯例、进出口业务程序、

国际贸易合同的内容以及本课程的基本内容和学习方法，为这门课程的学习做了简单的介绍。

·０１· 国际贸易实务
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