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AVANT-PROPOS

Ce volume intitulé { Faire I'expérience du chinois - affaires commerciales ) (60-80 heures de

cours) doit permettre a nos lecteurs de compléter un processus d’apprentissage d’environ 160
heures, au bout desquelles ils pourront communiquer en chinois et s’exprimer dans le monde des
affaires. Il est particulierement adapté aux besoins urgents de ceux qui désirent travailler et faire du
commerce en Chine.

Afin de satisfaire ces besoins, les éditeurs de ce volume ont mis I'accent sur I’expression orale
et le travail d’écoute. De méme, les douze legons, de par leur contenu et les divers exercices qu’elles
proposent, permettront a nos lecteurs d’améliorer leur capacité de communication.

Conscient du temps limité dont disposent nos lecteurs et de leurs besoins, les éditeurs ont choisi
cette formule d’enseignement flexible de 60 a 80 heures adaptée consacrée aux études de cycle aussi
bien court que long.

CARACTERISTIQUES DE CE MANUEL

1. Améliorer la capacité d’écoute et I'expression orale. L'enseignement de ce volume permet a nos
lecteurs de consolider leurs connaissances en langue. Il est particulierement adapté aux hommes
d’affaires qui souhaiteraient faire des progres en chinois. Son contenu, basé sur I'apprentissage de
formules aussi concises que courantes, privilégie le caractére naturel et pratique de la langue et aidra
parfaitement a renforcer les capacités d’écoute et d’expression orale de nos lecteurs.

2. Communiquer selon des cas dans le domaine des affaires. Ce volume, a travers les dialogues, les
mises en situation et les exercices de simulation qu’il propose, permettra a nos lecteurs de connaitre
et de résoudre les problémes auxquels ils seront confrontés dans leur métier.

3. Des exercices interactifs. Les activités proposées en classe donnent I'opportunité aux lecteurs de
s’exercer dans des conditions réelles a travers des exercices de mise en situation particulierement
adaptés au monde des affaires. Ces exercices, au dela de leurs caractéres pratique et ludique, sauront
ainsi stimuler 'intérét de nos lecteurs et leur fournir des outils indispensables pour pouvoir évoluer
dans le monde des affaires.

4. Une conception originale et richement illustrée. Dans sa conception, ce volume s’est fait I’héritier
des caractéristiques de notre gamme ( faire I'expérience du chinois ). Le contenu et le format des
exercices, accompagnés de nombreuses illustrations et de notes relatives au monde des affaires,

sauront satisfaire les hommes d’affaires qui auront choisi ce manuel.

STRUCTURE DE CE MANUEL

Les douze unités qui composent ce volume s’articulent autour de 178 mots et d’expressions, 31
noms propres (entreprises, établissements ou marques) et 37 structures-clés. Le vocabulaire rencontré
dans les textes d’étude (et reporté a la fin du manuel selon I'ordre des legons), est complété pour



chaque unité par un lexique complémentaire composé au total d'une centaine de mots relatifs au
monde des affaires.

Chaque unité s’articule autour de 4 parties : 1) Les objectifs a atteindre, les mots et expressions
a apprendre ; 2) Les exercices d’écoute et d’expression orale ; 3) Les mises en situation et exercices
de simulation ; 4) Les lectures complémentaires, tableaux et vocabulaire complémentaire. Par
ailleurs, ce manuel fournit, sous forme de notes, des explications sur les points de grammaire
délicats.

Les éditeurs de la Maison d’Edition d’Enseignement Supérieur remercient tous ceux qui ont
assisté a la conception du contenu, a I'illustration et a la mise en page de ce volume.

Nous espérons de tout coeur que ce manuel accompagnera vos succes, aussi bien dans
I'apprentissage du chinois que dans I'accomplissement de vos affaires.

Les éditeurs
Février 2006
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Emploi du temps
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Lieu de travail
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Travailler sur Internet

E i Table des matieres

5 2] B iR Objectifs

Apprendre a se présenter et a présenter les autres 1
Apprendre les noms de quelques titres professionnels
Apprendre a concevoir sa propre carte de visite

Apprendre a décrire la structure organisationnelle 11
Apprendre a décrire votre travail
Apprendre a passer un entretien d’embauche

Apprendre a réserver des billets d’avion 19
Apprendre a organiser son travail
Apprendre a présenter son travail quotidien

Apprendre a présenter le siege de I’entreprise 28
Connaitre la livraison des marchandises a domicile
Apprendre a commander des marchandises

Apprendre a organiser un banquet 37
Apprendre a inviter au banquet
Apprendre a porter un toast

Apprendre a faire des achats sur Internet 45
Connaitre le travail sur Internet

Apprendre a assister a une réunion de travail

via Internet
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Culture d’entreprise

Apprendre a présenter des comportements

de consommation :
Connaitre le marketing de maniére simple
Savoir donner son opinion a propos de la publicité

Comprendre la gestion financiére d’une entreprise
Apprendre a analyser les écritures comptables
Apprendre a monter le budget

Connaitre les bases au sujet d’une entreprise de
consultation

Connaitre les caractéristiques

de la gestion des entreprises différentes

Apprendre a accorder ses services de consultation

a une entreprise

Connaitre le processus de définition

de la stratégie de I’entreprise

Apprendre a établir une marque
Comprendre les raisons qui poussent une
entreprise a changer de stratégie

Connaitre la culture d’entreprise

Savoir s’exprimer au sujet des spécificités de la
culture d’entreprise

Savoir différencier les cultures d’entreprise de
différentes compagnies

63




- -5
Tk
Contributions sociales

Comprendre comment les entreprises peuvent
contribuer a la société

« Apprendre a présenter quelques activités caritatives

Apprendre les expressions essentielles pour
organiser des activités caritatives

R X Transcription des enregistrements

MBIRE Explications des proverbes
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Exercices d’ écoute |

C ETORXBHAARA, Fi—BRS, BEREEXBH RN,

\‘&& Regardez les quatre cartes de visite et les quatre photos suivantes. Ecoutez une fois
- I'enregistrement puis faites correspondre les cartes de visite suivantes avec les noms et

les photos appropriés.
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B —ERS, MRAZR.
Ecoutez une nouvelle fois I’enregistrement puis remplissez les
espaces vides.

1. fR11%F1 KT, 2 (Z5FHR) MicHE.

2. KK RYFHERK, BHMUKER,

3. RRRIK. RAERRM IR, RE>%.

4. H=E SP:N =58, & MABRKREATIKE.

@) i1 45l A Présenter une autre personne

O —iERS, MRIEAE. RAORAGHERE.

Ecoutez une fois I'enregistrement puis faites correspondre le nom avec I'entreprise.
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Q BIF—IERS, B —TANBBXNER, B—TANBIBRIDEZT,
Ecoutez une nouvelle fois I’enregistrement. L'un présentera Zhao Wen et Gao
Qiang, I'autre Wang Mei et Li Ping.
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