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推荐序一

他说： “我想创造历史”， 他的奋斗目标是 “向世界挑战”， 作

为日本软银集团创办人， 他 19 岁就规划了自己未来 50 年的发展规

划， 20 岁出头就创办了自己的公司， 53 岁时据称要预见 300 年后

的未来。 这个人就是孙正义。 他用自己的偏执和 “通过信息革命造

福于民” 的信念成就自我， 也同样成就了软银帝国。 孙正义的独特

经历和传奇故事大家可能略有所闻， 但是他的经营理念和成就软银

帝国的商业法则或许您还不太了解， 这恰恰是这本书的着墨重点和

精彩之处。

在孙正义看来， 没有任何挑战就能实现的未来， 要么纯粹靠运

气， 要么仰仗前人余荫， 这种未来不持久。 凭借自己努力开拓的未

来， 才能收获好结果。 所以， 我们看到现在的孙正义， 他的梦想总

是建立在对未来的超前规划和坚定不移的努力之上， 然后像奇迹一

样把梦想变成现实。 如他所言， “迷茫之时， 考虑遥远的未来”， 然

后在一次一次的经验教训中摸爬滚打走到今天， 所谓 “遥远未来”

也是来自惨痛的教训。 “我不看昨天， 不看现在， 我看的是未来。”

没有梦的创业者不是一个好的创业者， 没有梦的企业家也不会

成功。

孙正义预言， “奇点将会在 2018 年到来， 到那时， 机器人智能
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将会超越人类智能。” “到 2040 年， 全世界机器人的数量将会超过

人类人口数量， 达到约 100 亿个。” 软银集团投资研发的 Pepper 机

器人是孙正义未来战略的重要支点， 孙正义为此倾注了大量的心

血。 然而， Pepper 机器人的研发和生产却面临着一系列难题， 孙正

义的果断决策和偏执， 是情感机器人问世的源头。 同样， 他收购的

美国移动电话业排名第三的斯普林特公司， 也面临着种种经营上的

挫折。 孙正义坦言： “这会是一场漫长而艰苦的战斗。” 面对美国前

两大移动电话公司的竞争挤压， 斯普林特的日子并不好过， 但是对

他而言， 在一场战争中持续战斗不是太难的选择， 这本是他血液里

流淌的分子。 他不仅想统治美国市场， 还想以美国为跳板成为世界

第一。 当然， 斯普林特公司的将来会考验孙正义的经营理念， 同时

也检验着他的经营能力。

在开拓海外事业遇到瓶颈的同时， 孙正义国内的事业也日益艰

难。 与迅速扩张与进攻的海外事业相比， 作为企业收益基础的国内

事业的成长开始钝化， 投入也相对较低， 陷入防守的态势。 国内外

事业困扰着他， 也迫使他做出改变： “最近少许有些进入守备状态，

我对于这样的自己深感羞愧。 必须更放得开才行。” “背水一战。 无

处可逃。” 向未来宣战， 这是他一贯的立场。

“我不想仅仅生产一种商品， 或者创立一种产业。 我希望软银

能够作为一个组织实体， 从内部培养许多有能力的创业家， 集结他

们的力量， 实行群体战略。” 孙正义非常重视人才战略， 把培养人

才看成软银集团基业长青的根本。 为此， 他在每年新员工入职仪式

上都会反复给新员工宣讲软银文化。 同时还成立了软银学院， 专门

培养未来的接班人， 并在百忙中坚持授课。 软银集团特有的人才培
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养机制， 锻造着软银的特殊人才基因， 也决定了软银制胜未来的

道路。

孙正义近 3 年来带领软银转战亚洲企业和美国市场， 在机器

人、 美国通信、 能源等领域扩大业务范围， 是一场把 “不可能” 变

为 “可能” 的挑战， 也是孙正义把 “疯狂想法” 付诸经营的实践。

如果有一条路能沿着时光回到孙正义的决策场景， 那这本书应该就

是了。 这是一趟值得你回溯的旅程。

场景实验室创始人

吴　 声
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推荐序二

孙正义注定是个楷模型历史性的人物， 这既是他自己的理想，
也是人们给他贴的标签。

伟大的领导者必须具备三个基本的素质： 一是有高尚的理想，
目标明确， 充满激情； 二是不怕困难和失败， 坚持不懈， 永远为实

现自己的目标而奋斗； 三是善于整合各种资源， 这其中包括组织内

部的资源和外部资源。 组织内部资源主要是指人力资源， 要做到知

人善任， 处事公平； 组织外部的资源更为繁杂浩大， 让各路资源为

我所用， 最能表现领导者的功力。
中国有句古话， 总结得特别有道理， 那就是 “英雄自古出少

年”。 用通俗的话来说， 就是从小立大志， 有理想。 在现实社会中，
很少有人从小就开始谋划能 “青史留名” 的事业， 更何况历史人物

谋划的是高尚的、 利他的事业。 盖洛普从 20 世纪 90 年代起开始研

究领导力， 通过问卷调查测量了全球几百位总统、 议员、 将军、 企

业家等， 结果证明， 只有不到 1% 的人具有独特的领导特质， 绝大

多数的人一生从来没想过自己要做一件为人类留下 “遗产” 的大

事， 他们只是随波逐流地跟随着， 追求着自己的 “小确幸”。 追求

小确幸没有什么不对， 因为， 不管是什么原因， 现代领导学的社会

研究证明， 自认为天将降大任于我的人只占非常小的比例， 云云燕

雀安知鸿鹄之志。 通常改变历史的领导者十几岁的时候就有奇特的



推荐序二 7　　　　

大局观， 做事有明确的目的性， 一旦外部条件成熟， 理想的种子很

快就会发芽。 在我们的印象中， 孙中山应该是这样的人， 马云也是

这样的人， 孙正义当然也是这样的人。 特别是这本书中所列的孙正

义的理想年表， 的确让我们豁然开朗：

19 岁那年为自己规划了未来 50 年的发展生涯；

20 多岁要创立自己的公司；

30 多岁要赚足够多的钱， 作为今后创业的经费；

40 多岁， 要下一个大赌注， 挑战人生；

53 岁预见 300 年后的未来；

“向世界挑战” 是现阶段的最大目标。

19 岁就定下了未来 50 年的目标， 53 岁还在思考的是未来 300

年的判断， 这是什么样的能力？ 用远期未来的结果判断指导当下的

路径选择， 这让人想起了阿里巴巴制定战略时的 “终局判断法”。

不知是孙正义影响了马云， 还是马云影响了孙正义， 这两家公司似

乎都把自己的战略路径架构在对未来几十年后的生态系统的终局判

断上， 不是看今天的竞争者是谁， 不是看今天哪家公司最会赚钱，

而是看几十年后， 这波浪潮褪去之后， 谁是生存者， 它们靠什么生

存， 然后来决定我们今天的发展战略和实现的路径。

有了对未来几十年的终局判断， 而且坚信这一天必然来到， 这

是一种大智慧， 或者是大局观。 有了这种大局观， 眼前的风风雨

雨， 打打杀杀， 起起伏伏似乎就不那么重要了， 心神就淡定了， 淡

定之中步伐就坚定了， 行动就有条不紊了， 任凭风浪起， 稳坐钓

鱼船。

还有一条不得不说， 除了 “有志者事竟成” 之外， 中国还有一
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句老话， 说的是 “人各有志”。 意思是， 人的志向不尽相同， 大志、

中志、 小志都是志， 正是萝卜白菜各有所爱， 有志则成。 只要对得

起自己的良心， 大志、 小志都值得尊敬。 但是， 立志当立报国志，

胸怀祖国、 放眼世界的正能量是万万不可少的。

我们再说孙正义领袖风范的第二条， 不怕困难和失败， 坚持不

懈。 一个 19 岁的人就定下了自己 50 年的发展规划， 并且矢志不渝

地为了实现这个目标而奋斗， 真是难能可贵的。 有人可能会想， 孙

正义手里掌控着三五家世界级的大公司， 在投资界和通信界呼风唤

雨， 他还会有什么困难吗？ 事实是， 正是因为他的能量大， 影响

大， 外界对他的诱惑也就更大， 出错的概率也就更大。 索尼、 诺基

亚、 雅虎这些曾经叱咤风云的 IT 大企业近几年来纷纷倒下也从反

面告诉我们， 没有大到倒不了的企业， 也没有不犯错误的企业， 关

键是， 一个企业， 一个领导是否有足够的勇气和智慧去面对困难、

挫折和挑战。

软银和孙正义立于不败之地的战略大概有两条： 技术创新和为

用户带来幸福。

从投资早期阿里巴巴， 到并购美国第三大电信公司斯普林特

（Sprint ）， 到 2014 年年底率先在全球推出智能服务型机器人

Pepper， 我们看到了孙正义的创新嗅觉和品位。 “软银一向以信息

革命为己任”， 孙正义此言不虚。

以信息技术为核心的第三次工业革命， 特别是 20 世纪 90 年代

以来以互联网为代表的互联网经济， 冲击着所有的行业， 一夜之间

让几乎所有的行业都成为传统行业， 都成了被颠覆的对象。 也许正

是互联网经济将颠覆传统经济， 互联网商业模式将颠覆传统的工业

时代的商业模式这样的终局判断， 使孙正义为环球路演四处碰壁的

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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马云和面临绝境的阿里巴巴投下了关乎命运的 20 亿日元， 造就了

世界最大的零售平台和中小企业的生态系统。 如果没有以信息革命

为己任的理想和对创新技术的大胆追求， 哪个投资人会有这样的胸

怀和远见？

随着技术的进步和人工智能的发展， 软银在孙正义的领导下，

再一次敢为天下先， 革命性地第一次推出了服务型智能机器人， 也

就是用孙正义的话讲推出了 “需要人的机器人”。 一百年来， 解放

我们的双手一直是人类的最大诉求， 从福特的 T 型车生产线开始，

“我只需要一双手， 为什么给我一个人” 就是工业经济管理的信条，

把人变成机器也是工业时代大生产管理的精髓。 从自动化生产线到

早期的管理软件 ERP 系统， 把人变成机器或生产系统的一部分成

了减员增效的代名词， 人只是生产线上的智能开关， 机器才是工业

革命的核心和主体。 见物不见人就是工业经济的写照。

根深蒂固的工业经济理念， 一直影响到人们对最近一年兴起的

工业 4. 0 的认知， 人们对工业 4. 0 最直白的理解就是 “机器换人”，

骨子里， 机器还是最核心的生产力。 不颠覆人和机器的关系， 工业

4. 0 走不下去。

孙正义另辟蹊径， 他提出机器应该为人服务， 为人的情感服

务。 人才是机器人应该依赖和服务的对象。 Pepper 的出现就像几年

前乔布斯旗下的苹果一样， 是一次人和机器关系的思维创新。 乔布

斯通过苹果手机第一次提出， 智能手机的硬件只是入口和媒介， 通

过这个接口把人的需求和用户的社会化生态系统结合在一起才是最

有生命力的， 苹果做得不是手机， 而是生态系统。 于是人类历史上

第一次出现了功能像人的器官一样的电子产品———智能手机。 第一

次把线上和线下的人生完美地融为一体， 也第一次让我们感受到了
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尼葛洛庞帝先知先觉地提出来的 “网络化生存”。

Pepper 就是服务型机器人的苹果手机， 它让人类第一次享受了

可以逗你乐的新玩意儿， 也第一次让我们的思维、 情感和精神需求

可以被量化、 记录、 存储、 识别、 交流和交易， 让我们愉快地享受

第二人生。 从这个意义上来说， 孙正义是第一个把机器变成人

的人。

伟大领导者的第三条， 善于整合各种资源。

孙正义的另一个优势就是可以纵横捭阖地在全球整合资源。 全

球化对于我们来说已经不是一个陌生的概念， 全球化的实质是资本

在全球范围内重新配置资源。 信息技术的最大优势， 就是把世界上

的所有资源数字化， 于是资本就可以通过并购等金融科技 （ Fin-

tech） 在全球实时、 快捷、 精准地重新配置资源。 软银整合了美国

IBM Watson 的情感分析和医疗数据， 以及美国英特尔的芯片技术，

收购了法国的人工智能原创技术， 在全球招募最优秀的开发团队和

语言分析人才， 然后再利用互联网营销技术， 在全球发布新产品，

并且在全球同步销售。 在互联网时代， 企业的核心竞争力就是整合

资源的能力。

在内部资源管理方面， 识人用人， 发挥每个人的优势， 一碗水

端平， 组建心领神会的效率团队是孙正义的另一领导力优势。 这一

点看似老生常谈， 但其实是区别真正伟大的企业家和风口型企业家

的试金石。 软银的国际化团队和不拘一格用人的管理实践再一次告

诉我们什么是同甘共苦， 什么是任人唯贤， Pepper 团队和软银美国

的斯普林特团队都是活生生的例子。 孙正义是个善于激励， 善于定

目标的领导者， 目标永远要定得让你觉得无法实现， 然后又通过启

发、 激励和放权让团队自我激励， 自己给自己上发条， 最后完成不
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可能完成的任务。 这样的案例， 书中不少， 我们每个人的身边也不

少， 关键是， 我们在企业决策和日常管理中要存乎一心。

企业的信心来自领导者， 领导者的信心来自对团队和市场的准

确把握， 特别是在初创时期和企业遇到经营困难的时期。 从这个意

义上说， 企业领导和团队还有市场， 也就是客户， 这三位是一体

的。 未来的企业形态应该是社会化的、 任务定义的企业， 在这样的

“企业” 里， 没有物理边界， 没有固定的办公场所， 员工和客户的

界限被打破。 企业按照某项任务， 也就是市场的特定需求而组建，

需要谁谁就带着自己的专长加入任务。 任务完成， 企业也就解散

了。 也有人把这种生态叫做 U 盘式生存， 即插即用， 随叫随到。

金无足赤， 人无完人。 孙正义也不是个完人， 特别是在当下的

互联网经济的转型期， 他遇到的挑战我们都看得到， 他犯的错误我

们也看得到。 只不过， 平心而论， 作为观棋者， 我们无法进入他的

决策场景， 体验他的内心， 他比我们更有远见， 更有主见， 更能

坚持。

我们假设， 孙正义可能会遇到如下挑战：

孙正义认为实业和投资各有优点， 就像一车二轮， 缺一不可。

同理， 我们也可以说实业和投资是两辆车， 共用一个司机， 在信息

技术快速迭代的当下， 司机如何分配精力， 如何把握两条路的路况

是问题的关键所在。 比如软银在美国和日本市场的手机公司似乎创

新的能力都不足， 也没有把握住移动互联网的机遇， 开发出类似阿

里巴巴互联网金融之类的产品。 在这方面， 阿里巴巴可以给孙正义

当老师。

另外， 正确认识和处理日本市场自身的局限性也是孙正义绕不

过去的挑战， 在全球化的时代， 日本电信市场自我封闭过小日子的
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时代已经过去了， 在移动互联网时代， 日本市场必将随着客户需求

的全球化融入全球市场。 软银如何融入国际市场、 引领国际市场需

要花大气力研究和实践。

最后， 建议孙正义不必事必躬亲， 比如 Pepper 的下眼皮设计制

作都要亲自指导。 我想 80 后、 90 后的二次元群体对 Pepper 的颜值

一定比 60 后的理解更深刻。

孙正义的剧情还在继续上演着， 我们期待着软银和孙正义的更

大辉煌。

工信部中欧工业 4. 0 研究院首任

中国院长、 前美国国际数据公司

（ IDC） 大中华区总裁、 中关村

大数据产业联盟副理事长　 郭昕
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作为一本传记而言， 这本书的写法有些特别。 它并没有从孙正

义的家世出身、 成长因缘说起， 开篇就写他近年来最看重的一项投

资———情感机器人 Pepper。 也许是因为， 在孙正义看来， 它可以成

为本世纪最伟大的产品， 他的原话是： “如果说三百年后的世人还

能记得我存在过的价值， 就是这个了。”
和绝大多数国人一样， 我此前对孙正义最深的认知， 只是来自

他对马云的那一笔世纪投资。 读完此书， 才了解到他在人工智能、

能源等领域的大布局。 这样的手笔是孙正义醉心的。 他崇拜日本名

将织田信长。 所谓战略高度， 对于织田信长而言是 “兵农分离”

“使用火枪” 这些范式转移的玩法， 对于孙正义而言， 就是做那些

三百年后被人铭记的事情。

但我最大的感触并非来自这些情节。 在这本书铺陈的宏图画卷

之下， 我惊异于自己读出了一种强烈的焦灼感： “我觉得自己虚度

了几十年时光” “要是那时更努力就好了” “相比乔布斯， 我的梦

想是不是太小了呢” “最近少许有些进入守备状态， 对于这样的自

己深感羞愧” ……这样的字句时不时会跳跃出来， 让我停顿， 疑

惑。 一个 19 岁就定下人生 50 年计划， 让这张写着 “二十几岁创办

企业、 三十几岁积累千亿资金、 四十几岁实现兆的规模” 的梦想清

单一一兑现的男人， 何故时常 “依然觉得自己很渺小， 虚度了几十
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年时光”？

我在本书的最后部分才找到了一些答案。 作者提到一个细节：

孙正义的人生五十年计划是以死亡为起点倒推的。 他人生中， 直面

身边人死亡的时刻， 往往成为他事业的转折点。 15 岁父亲吐了满满

一脸盆血的时候， 孙正义燃起斗志， 决心成为企业家， 毅然赴美；

26 岁经营刚上轨道， 又因为慢性肝炎被宣判只剩五年可活， 当时就

下定决心， 如果幸存， 要为这个世界贡献力量； 2011 年乔布斯辞

世， 他立即自问， 软银实现一个小小的目标就足够了吗？ 于是收购

斯普林特， 加速国际化。 面对自己 19 岁制订的人生计划， 他不是

欣慰已经实现的， 而是深感时间无多， 大业未竟。

电影 《本杰明·巴顿奇事》 里描写了一座倒计时的钟， 提醒世

人死亡的不可逃避， 只能沿着命运逆流而上。 在孙正义的耳边， 这

座钟的滴答声始终是一种背景音， 挥之不去。 在旁人看来， 他已经

足够成功了， 但他却觉得渺小， 对自己苛责。 这并非自谦或作态，

而是内心对于死亡 （弱小、 落后、 失败……） 的恐惧使然。 也可以

说， 恐惧与梦想， 在孙正义的人生中本来就是一体两面。

先说恐惧。 这个词听起来不那么 “正能量”， 通常被认为是一

种软弱无能。 殊不知， 恐惧是深植于人类基因里的东西。 在人类漫

长的进化过程中， 代表危险的某些刺激一旦进入大脑杏仁核， 就会

直接触发 “战斗—逃离” 模式。 远古丛林中的人类祖先， 就是借助

这种模式才得以存活。 美国畅销小说作家卡伦·汤普森·沃克在她

的 TED 演讲 《恐惧能够教会我们什么》 中说， 我们的恐惧让我们

想到未来。 人， 是唯一有能力通过这种方式想到未来的生物。 人之

大限的不可抗拒， 就是驱动孙正义的内在恐惧， 这让他不能以世俗

对成功的定义为度量， 必须永不停歇地与时间和命运赛跑。
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