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序
P r e f a c e

杨岩是我北大的师弟， 八年前把企业一卖， 逍遥去了， 自己做一些个人

投资。 2013 年， 北大企业家俱乐部发起一支支持学弟学妹创业的校友天使基

金， 他来具体负责。 坦白说， 我们这些北大出来的人， 都有些好高骛远的情

怀， 杨岩是属于不失情怀又踏实做事的那类人。 2015 年 6 月， 他请我和俞敏

洪与这支基金投过的创业者们座谈， 会上我建议他投资要系统化。 前些天，

他告诉我， 按照我的建议， 他和团队把互联网的赛道认真梳理了一遍， 还把

他的投资经验体系化、 理论化地写成了本书。 我读完还蛮吃惊的， 有很多思

考， 是本非常有价值的书， 非常冷静理性地分析了互联网的一些深层的逻辑

问题， 一些我们创业者所真正需要关心的问题。 杨岩这本书， 实实在在地用

逻辑在分析， 把互联网创业的一些基本道理差不多全讲清楚了。 创业也好投

资也好， 它的本质是理性， 不是呼口号， 一定要讲逻辑、 讲理性。 现在一个

很不好的现象， 创业运动化， 投资忽悠化， 把互联网的水越搅越混。 杨岩这

本书的最大价值就在于理性和澄清。

我从事投资二十多年， 还未曾经历过像今天那么热闹又那么荒唐的境

况， 用狄更斯的话说： 这是个最好的年代， 也是个最坏的年代！ 最好的年代

是因为从上到下都在谈创新、 谈创业， 大量资本往里面涌， 互联网把创业的

门槛降到很低， 随便弄个 App 就可以融资上千万。 这么多的钱， 这么鼓吹的

创业环境， 我是前所未见。 但这可能也是一个最坏的年代， 创业变成了集体

运动， 窝蜂式创业导致整体丧失理性， 而创业最需要的踏实、 坚持和忍让被

完全抛弃。 从这个意义上说， 这也许是一个最容易失败的年代。

这些年我自己也投了很多互联网项目， 对互联网创业相当的了解。 应该

说， 互联网领域的创业鱼龙混杂， 有成功但更多是失败。 现在有很多人天天
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拿互联网说事， 把互联网搞得神秘化、 万能化， 这都是违背基本逻辑和常识

的。 互联网作为一种手段， 一种技术工具， 它的作用并不是万能的， 很多问

题光靠互联网是解决不了的。 现在很多人被忽悠进去， 制造出一堆互联网教

主， 搞各种互联网迷信， 动不动谈颠覆， 这对社会创新没什么好处。 现在，

终于谈免费、 谈互联网思维了的人少了， 因为谈的公司也都死得差不多了。

这说明任何违背基本商业规律的创业， 都是走不长的。

互联网创业要成功， 一是事， 二是人。 两者缺一不可。

从事的角度来看：

第一， 天花板要足够高， 目标市场要大。 也就是巴菲特讲的， 你要找到

长长的雪道， 这样才容易成大事。 第二， 商业模式的可延展性。 就是做到一

定量级， 你的边际成本一定是越来越小。 第三， 要有清晰的盈利模式。 不要

以为互联网就是免费， 免费不代表不知道如何赚钱。 商业最终要回归到赚

钱， 投资机构不是慈善机构， 不赚钱的企业， 是不可能活得长的。 所以， 一

个企业找到核心竞争力， 并有确定的盈利模式是很重要的。 第四， 专注。 初

创企业一定要聚焦， 本身没多少资源， 这也做那也做， 一下摊子铺得很大，

现金流就很危险， 百分之九十的企业都是因为现金流问题而倒闭。 第五， 善

于抓住时机。 对于商机把握是非常重要的， 中国互联网有很多先烈， 很多时

候是因为没有把握最佳发展时机。

创业要成功， 创始人是怎么强调也不过分的， 尤其是初创企业。 这么多

年来， 我见了无数创业者， 亲眼见证了很多本来很好的企业因为创始人的问

题而最终垮掉。 而那些成功的创业者们， 身上几乎都具备这一些共同的

特质：

第一， 要诚信。 一个不诚信的人， 无论你做得怎么样， 你最后把企业做

大成功的概率非常小。 第二， 要有超越的格局和情怀。 一个企业能否做大，

与一个创业者的格局有非常大的关系。 格局就是眼界， 是你一直盯着的远方

而不能仅仅是一己私利。 情怀就是信念， 是你做梦也要去完成的东西。 第
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三， 创业者要是一个理想主义者。 小偷小摸也能创业也能赚钱， 但一定做不

大， 伟大的事业都是伟大的理想主义者造就的。 第四， 独立思考的能力。 一

个创业者如果没有独立思考独立作出判断的能力， 那么这个企业一定完蛋，

只懂得喊口号的公司不会长久。

创业一定要想清楚再去做， 激情是很廉价的。 事实上， 创业并能把企业

做成功真是极少数人干的事， 大部分人只是陪跑。 古今中外创业成功都是小

概率事件。 我并不赞成把创业变成运动， 因为创业并不是大众的菜， 而且对

大多数人创业带来的坏处可能远大于好处， 最后的结果就是把全家辛苦了几

十年的积蓄全部花光。 有统计资料表明， 按照可以上市或者被收购兼并来

算， 全世界范围内， 真正创业成功的企业不到 1% ， 中国也是如此。

再说说这本书， 这本书很全面， 几乎涉及到了互联网创业的大部分内

容。 近些年流行的概念： 生态型企业、 平台模式、 O2O、 分享经济、 B2B、

网红、 社群经济、 电商模式、 互联网金融、 互联网 + 、 + 互联网等它都有很

客观详尽的分析。 接下来的几个趋势， 像虚拟现实、 人工智能、 3D 打印、

产业互联、 智慧城市、 无人驾驶等也有所提及。 总体来看， 这是目前为止讲

互联网讲得最全面的一本书。

书里面有一些很好的观点， 比如书中对四类互联网模式典型业态的阐释

分析， 很深刻， 也很值得思考。 现在很多创业者是战术上勤奋， 战略上懒

惰， 时常像无头苍蝇， 臆想的成分比较多， 缺乏对商业模式的一些基本常

识， 时间全用来试错了。 现在很多人吹捧 90 后， 但真正成功概率比较高的创

业者年龄在 30 到 38 岁之间， 而且创业成功最多的是在第三次创业， 不是第

一次创业。 刚出校门就创业的成功概率怎么可能会超过有很多年工作经验的

人？ 只有在一些特别领域学校的学生可能有优势， 比如手游因为年长的人可

能不会去玩。 再比如像四个竞争阶段， 其实也就是我一再强调的创业时机，

互联网创业都是有窗口期的， 过了窗口期再去干这个事， 就会非常的难。 创

业者一定要弄明白， 你现在的进入是属于哪个竞争阶段， 还有多大的成功机

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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会。 看明白想清楚了再去干， 互联网企业跑到现在， 能活下来的太少了， 大

部分都死在路上了。 书中的很多观点有利于创业者审视公司的定位和战略。

创业不易， 成功更难！ 但毕竟我们生活在一个最有利于创业的年代， 对

于有志有能力的年轻人来说， 为梦想实现的奋斗过程也许就是人生最美好体

验。 在你创业的路上， 记得揣上这本书， 有杨岩与你同在， 至少你成功的概

率会大大提高的！

赛富基金首席合伙人

阎焱
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前　 言
p r e f a c e

2014 年我接手北大企业家俱乐部的创投基金后， 每周至少要看五六个创

业项目， 两年下来累积看了不下六百多个， 其中 80%的项目与互联网有关，

由此接触了大量的在这个领域的创业者， 看到许多创业者由于对互联网内在

的逻辑缺乏了解， 走了很多弯路。 同时我在北大创业训练营担任创业导师，

北大创业训练营是北京大学校友会创办的面向社会的公益性创业大学， 会请

大量有阅历的企业家义务传授创业经验， 自 2013 年创办以来， 北大创业训

练营线上线下培训了几千名创业者。 我在北大创业训练营授课的过程中， 也

有大量的创业者向我咨询关于互联网创业方面的各种问题。 这让我意识到无

论投资还是创业， 都需要对互联网的整体格局和内在逻辑有个深入了解。 我

也试图从市面上有关互联网的书籍中寻找答案， 结果都不太理想， 现有的书

籍更多是从局部出发， 在某个领域有论述， 但系统化描述的， 我没找到。 于

是我和我的团队就静下心来把互联网相关的所有主流创业 “赛道” 做了梳

理， 结合这几年在互联网领域的投资心得和实践经验， 汇总写出了这本书，

同时也希望分享出来， 帮助创业者们少走些弯路。

本书主要围绕互联网领域展开， 该领域近些年的发展很快， 极大改变了

人们的生活和工作。 同时由于互联网的创业门槛很低， 随着 “大众创业， 万

众创新” 口号的提出， 极大地鼓舞了草根创业者， 把这个领域的创业推向了

高潮。 但同时涌现出许多与互联网相关的新名词、 新概念， 让人感觉到云山

雾罩。 我们试图从投资人的视角， 还原整个互联网产业的演化脉络和内在

逻辑。

投资主要投 “赛道” 和 “选手”， 那么面对广大与互联网相关的形形色

色的创业者， 我们要问： 你的创业项目在哪个 “赛道”？ 你的 “赛道” 在整
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个互联网格局中处于什么的位置？ 项目的天花板在哪里？ 估值如何？ 你的项

目和产品如何定位？ 这些现象背后的本质是什么？ 内在逻辑关系是什么？ 正

是带着这些问题促使我们把整个互联网产业从过去、 现在和未来三个维度进

行了梳理：

一、 历史脉络。 我们把从互联网在中国大陆出现后， 主要的几波浪潮及

其驱动因素、 主要玩家和受益者回顾了一遍， 阐释了每一波创业浪潮是如何

诞生出其中优秀企业的。

二、 产业格局和内在逻辑。 我提出了互联网的四种典型业态和竞争的四

个阶段的观点。 这样， 每一位创业者都可以把自己的创业项目在这种业态下

有一个定位， 其意义在于不同的业态定位需要塑造与之相匹配的核心竞争

力。 比如， 你如果做的是细分领域的平台， 你的核心竞争力就应该是低成本

扩张连接的能力； 你如果定位于品牌类企业， 你核心的价值就在于提供优质

的内容以及塑造品牌的能力； 你如果定位于工匠型企业， 你的价值就是在单

点上做到极致。 另外， 要认识到市场竞争的四个阶段， 那么在每个阶段你所

釆取的竞争策略就应该有所不同， 从而增加胜出的概率。

三、 互联网未来的发展趋势。 通过梳理互联网发展的过去、 现状和内生

动力的逻辑， 我们就可以畅想其未来发展将走向何处， 也就可以为把握下一

次风口提供指导。 对于当前的热点， 如虚拟现实、 物联网、 人工智能、 无人

驾驶， 都可以在互联网整体格局下思考其未来的发展轨迹。

其中， 本书最核心观点其实是两个 “四”， 如果把业态格局和竞争阶段

用坐标系来表达， 以横轴表示的四种典型业态和以纵轴表示的竞争的四个阶

段。 那么任何创业项目放在这个坐标系中， 根据它的坐标位置就可以清晰地

制定其相应的战略。 因此， 这两个 “四” 几乎涵盖了整个互联网创业和投资

的核心。 这两个 “四” 看似简单， 真正要理解透却很难。 而一旦掌握这种方

法， 无论对于互联网创业还是互联网投资， 都大有裨益。 我姑且将其称之为

“D4 （Double 4） 理论”， 希望读者可以通过阅读本书， 真正深刻领悟 “D4
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理论” 的真谛。

本书一共分为六章， 分别是 “互联网产业在中国的发展路径” “ 互联网

时代的商业法则” “互联网创业的模式分析” “ 传统企业在互联网时代的变

革之路” “ 互联网风险投资的发展现状” 和 “互联网的未来发展趋势”。 其

中第一章主要介绍了互联网在过去的历史呈现； 第二章介绍的是互联网带来

的一些商业行为逻辑的变化； 第三章对当前各式各样的互联网创业模式进行

了具体的剖析； 第四章介绍了传统企业如何拥抱互联网时代的变革； 第五章

简要介绍了风险投资在中国的发展以及现状； 第六章具体阐述了互联网产业

未来的发展趋势。 这样的章节安排是为了更加清晰地从各个侧面对互联网进

行梳理， 同时也方便读者的阅读。

那么这本书是写给什么人的呢？ 我想以下三类人应该是需要的：

第一类是在互联网领域的创业者。 创业者通常是聪明和勤奋的一群人，

具有很敏锐的商业嗅觉， 但是他们往往只关注自己项目所处的领域， 对互联

网缺乏一个全貌的认识， 有时认识甚至会是错位的。 这对创业项目有时是很

致命的， 如果方向出现偏差， 许多努力将会功亏一篑。 我希望创业者能通过

阅读此书， 再结合自己的创业项目， 对自己的赛道有个清晰的认识， 对自己

公司的定位也更明确， 减少试错成本。 以我的观察， 80%的创业项目失败的

直接原因， 并非是创业者不够努力， 而是由于缺乏经验， 缺乏对整体格局的

清晰认知而导致战略方向层面的偏差。 他们通常是摸着石头过河， 通过反复

试错， 来寻找方向和模式。 过多的试错浪费的不仅是宝贵的资金成本， 而且

是机会成本， 一旦错过最佳时间窗口期， 也就会与成功擦肩而过。

第二类是传统企业的经营者。 很多传统企业家对于互联网的态度是既憧

憬又迷惑， 既想拥抱它又不知道该如何入手。 事实上， 这种不知所措感完全

是由于对互联网缺乏认知所致的。 互联网和移动互联网是这个时代的商业工

具， 就如同第二次工业革命中电的作用一样。 我们现在的商业环境已经无法

置身于互联网之外， 互联网正在从生产到销售再到组织等各个方面重构传统
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企业。 传统企业家需要认识到， 互联网作为一种工具是有助于促进自身企业

发展的， 完全没必要杞人忧天。 正确的态度是去认知互联网以及其所带来的

商业变革， 弄清楚互联网是如何改变传统企业的， 从而运用好互联网的工具

和方法。 本书专门有一章就是介绍传统企业互联网变革的逻辑的， 想必通过

阅读本书会给让传统企业家对如何拥抱互联网有更加直观的认识。

第三类读者就是所有想对互联网有个全息认识的个人。 我希望能深入浅

出地把互联网的全貌和其商业本质能通过此书让大家了解。 特别是有一些刚

刚实现了财务自由， 想进入此领域进行一些天使投资的朋友， 我以自身的认

知， 帮大家做了个梳理， 会让大家对投资这个领域的创业项目更容易下手。

本书的写作始终遵循理性逻辑， 并结合我亲身的投资实践， 对烟雾缭绕

的互联网做出尽可能的澄清。 这既是我对自己的要求， 也是对读者的负责。

由于时间短促， 在著书的过程中不免出现一些偏差和错漏， 还望各位多多

指正。

杨　 岩

2016. 3. 29
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